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Bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk
simpanan dan menyalurkannya dalam bentuk kredit atau bentuklainnyadalam rangka
meningkatkan taraf hidup rakyat.

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan kejelasan mengenai bagaimana
pemasaran tabungan haji di BRI Syariah Kc Medan selama ini. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif. Dalam hal ini pemasaran produk yang efektif adalah pemasaran yang
sesuai dengan prinsip operasional yang mengacu pada prinsip-prinsip syariah dengan media
pemasaran yang efisien dan efektif dengan menekan serendah mungkin biaya pemasaran dan
operasional untuk mendapatkan keuntungan yang optimal. Untuk itu pihak BRI syariah harus
menekankan kepada petugas pemasaran untuk bisa lebih giat dan fokus dalam melakukan
sosialisasi kepada masyarakat untuk meningkatkan penjualan produk tabungan haji.

Tabungan haji pada bank BRISyariah merupakan tabungan berdasarkan prinsip
wadiah yad dhamanah yaitu akad titipan yang diberikan satu pihak kepada pihak lain untuk
dijaga dan boleh digunakan atau manfaatkan akan tetapi kalau sewaktu-waktu diminta oleh
sang pemiliknya dikembalikan dengan utuh.

Kata Kunci : Pemahaman, pemasaran, akad Wadiah Yad Dhamanah
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penulis.
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pihak yang membantu dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini.

Semoga segala kebaikan dan dukungan yang telah diberikan kepada kami, menjadi
amal jariyah dan ridho Allah SWT bagi semuanya. Penulis menyadari bahwa masih banyak
kekurangan dalam penulisan Tugas Akhir ini. untuk itu penulis mengharapkan kritik dan
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