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GAMBARANUMUM PERUSAHAAN

A. StrukturOrganisasiPT.BankSUMUTSyariahCabangPembantuBrigjenKatamso.

B. SejarahsingkatPT.BankSUMUTKantorCabangSyariahMedan

Gagasandanwacanauntukmendirikanunit/divisiusahasyariahsebenarnyatelah

berkembangcukuplamadikalanganstakeholderPT.BANKSUMUT,khsusnyadireksi

dankomisaris,yaitusejakdikeluarkannyaUU.No.10Tahun1998yangmemberikan

kesempatanbagibankkonvesionalbagiuntukmendirikanUnitUsahaSyariah.Pendiri

unitusahasyariahjugadidasarkanpadakulturmasyarakatSumatera Utara yang

religious,khususnyaumatislam yangsemakinsadarakan
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Pentingnyamenjalankanajarannyadalam sebuahaspekkehidupan,termasukdalam

bidangekonomi.

Komitmen untuk mendirikan unitusaha syariah semakin menguatseiring

dikeluarkannyafatwaMejelisUlamaIndonesia(MUI)yangmenyatakanbahwabunga

haram. Tentunya, fatwa ini mendorong keinginan masyarakat muslim untuk

mendapatkanlayananjasa-jasaperbankanberdasarkanprinsip-prinsipsyariah.Dari

hasilsurveyyangdilakukandidelapankotadiSumateraUtara,menunjukkanbahwa

minatmasyarakatterhadappelayananbanksyariahcukuptinggiyangmencapai70%

untuktingkatketertarikandandiatas50%untukkeinginanmendapatpelayanansyariah.

Atas dasarini,komitmen Bank SUMUT terhadap pengemabngan layanan

perbankanmakapadatanggal04November2004PTBankSUMUTmembukaunit

usahasyariahdenganduakantorcabangsyariahyaitukantorcabangsyariahMedan

dankantorcabangsyariahPadangSidimpuansesuaiizindariBINo.6/DPIP/PRZ/Mdn

tanggal18Oktober2004.

BankSumutUnitSyariahmerupakansalahsatuyangberoperasiberdasarkan

prinsipsyariahsesuaidenganizinprinsipBINo.6/DPIP/PRZ/Mdntanggal18Oktober

2004 dan izin pembukaan kantorcabang syariah Medan dan Padang Sidempuan

No.5/142/PRZ/Mdntanggal28Oktober2005diikutidengandibukanyaCabangSyariah

TebingTinggipadatanggal26Desember2005sesuaidenganizinoperasionalBank

IndonesiasesuaidengansuratBankIndonesiaMedankepada
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DireksiPT.BANKSUMUTSYARIAH,kantorcabangSyariahpembantudankantorKas

BankSumut.

PT.BankSUMUTUnitUsahaSyariahtelahdidukungolehsistem operasional

perbankan yang disebutOLIB’S Syariah.Dalam menjalankan opersionalperbankan

sehari-hariPT.BankSUMUT UnitUsahaSyariahmenggunakansistem operasional

perbankan yang mengaturpada prinsip-prinsip syariah pemilikdana menanamkan

uangnya dibank tidak dengan motifmendapatkan bunga,tetapidalam rangka

mendapatkan keuntungan bagihasil.Dana nasabah tersebutkemudian disalurkan

kepadamerekayangmembutuhkandalam bentukmodalusaha,denganperjanjian

keuntunganyangtelahdisepakati.

C. FungsiVisidanMisi,StatementBudayaBankSUMUTCabangSyariah

a.Fungsi

SebagaialatkelengkapanotonomidaerahdibidangperbankanPT.BankSUMUT

berfungsisebagaipenggerakdanpendoronglajupembantudaerah,bertindaksebagai

pemegangkasdaerahyangmelaksanakanpenyimpananuangdaerahsertasebagai

Bank Umum sepertidimaksud pada Undang-Undang No.7 Tahun 1992,tentang

perbankansebagaimanatelahdiubahdenganUndang-UndangNo.1tahun1998.
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b.VisiPT.BankSUMUTSyariah

VisiPT.BankSUMUTSyariahKantorCabangSyariahMedanadalahmenjadi

Bankandalanuntukmembantudanmendorongpertumbuhandanperekonomiandan

pembangunandaerahdisegalabidangsertasebagaisalahsatusumberpendapatan

daerahdalam rangkapeningkatantarafhiduprakyat.

c.MisiPT.BankSUMUTSyariah

MisiPT.BankSUMUTSyariahKantorCabangSyariahMedanadalahmengelola

danapemerintahdanmasyarakatsecaraprofessionalyangdidasarkanpadaprinsip-

prinsipcompliance(kepatuhan).

D. StatemantBudayaPerusahaan

SINERGI

Bentuklogomenggambarkanduaelemendalam bentukhuruf“U”yangsaling

berkaitanbersinergimembentukhuruf“S”yangmerupakankataawal“SUMUT”.Sebuah

penggambaran bentuk kerjasama yang sangateratantara Bank Sumutdengan



masyarakatSumateraUtarasebagaimanavisiBankSUMUT.
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Warnanyaorangesebagaisimbolsuatuhasratuntukterusmajuyangdilakukan

dengan energik yang dipadu dengan warna biru yang sportifdan professional

sebagaimanamisiBankSUMUT.

Warna putih sebagaiungkapan ketulusan hatiuntukmelayanisebagaimana

statemantBankSUMUT.Jenishuruf“Platino Bold”sederhanadanmudahdibaca.

Penulisan bank dengan hurufkecildan SUMUT dengan hurufcapitalguna demi

mengedepankanSumateraUtara,sebagaigambarankeinginandandukunganuntuk

membangundanmembesarkanSumateraUtara.

Danperansebagaialatkelengkapanotonomidaerahdibidangperbankan,PT.

BankSUMUTberfungsisebagaipenggerakdanpendoronglajupembangunandidaerah,

berperansebagaipemegangkasdaerahyangmelaksanakanpenyimpananunagdaerah.

E. Produk-ProdukPerusahaan

Dalam kegiatan opersionalnya PT.Bank SUMUT Cabang Pembantu Syariah

BrigjenKatamsomembagiproduknyasebagaiberikut:

1.GiroiBUtamaWadiah

Simpanan Giro Wadiah merupakan produk penyimpanan dana yang

menggunakanprinsipwadiahyadaldhammah(titipanmurni).Padaprodukininasabah

menitipkandanadanbankakanmempergunakandanatersebutsesuaidenganprinsip

syariahdanmenjaminakanmengembalikantitipantersebutsecarautuhbilasewaktu-

waktunasabahmembutuhkannya.
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2.TabunganiBMartabe(TabunganMarwah)

Tabunganmarwahmerupakanyangdikelolaberdasarkanprinsipwadiahyad

dhamanahyangmerupakantitipanmurnidenganseizinpemilikdana(shahibulmal),

bankdapatmengelolanyadidalam opersionalbankuntukmendukungsektorriil,dengan

menjaminbahwadanatersebutdapatditariksetiapsaatolehpemilikdana.Lembaga

PenjaminSimpanan(LPS)menjaminpengembaliandana titipannasabahs/d Rp.

2.000.000.000,-.

3.TabunganMarhamah(MartabeBagiHasil(TabunganMarhamah)

Tabungan marhamah (martabe bagihasilmudharabah)merupakan produk

penghimpunandanayangdalam pengelolaannyamenggunakanprinsipmudharabah

mutlaqah,yaituinvestasiyangdilakukanolehnasabahsebagaipemilikdana(shahibul

mal)danabanksebagaipihakbankyangbebastanpapembatasandanmenyalurkan

dana nasabah tersebut dalam bentuk pembiayaan kepada usaha-usaha yang

menguntungkandantidakbertentangandenganprinsipsyariah.Ataskeuntunganyang

didapatdaripenyalurandana,bankmemberikanbagihasilsesuainisbahyangtelah

disepakati.

4.PembiayaaniBProduktifdengansistem Murabahah(jual-beli)

Murabahahmerupakanakadjualbeliatasbarangdenganhargayangdisepakati



diawaldimana bank menyediakan pembeliuntuk membayaruang muka (urban).

Nasabahmembayarkepadabankmenuruthargayangdiperjanjikandan
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hargapembayarantidakberubahselamajangkawaktuyangtelahdisepakati.Produk

pembiayaaninidapatdigunakanuntukmemenuhikebutuhanusahasepertimodalkerja

daninvestasi,namundapatjugadigunakanuntukmemenuhikebutuhankonsumsi

(murabahahuntukkonsumsi).

5.Pembiyaan iB ModalKerja dan SPK Dengan Sistem Mudharabah dan

Musyarakah(BagiHasil)

Pembiayaanmusyarakahadalahpenanamandanadaripemilikdanaataumodal

untukmencampurkandana/modalterhadapsuatuusahatertentudenganpembagian

keuntunganberdasarkansebagainisbahyangtelahdisepakatiAntaranasabahdan

bank.Kerugianditanggungolehpemilikdana/modalberdasarkanbagiandana/modal

masing-masing.Jangka waktu pembiayaan,pengembalian dana dan pembagian

keuntunganditentukandalam akad.

6.PembiayaanGadaiEmasiBSUMUTSyariah

Pinjaman(qard)dengangadaiemasadalahfasilitasdanatanpaimbalanjasa

yangdiberikanolehbankkepadanasabahdenganjaminanberupaemasyangberprinsip

gadaisyariah,atasemasyangdigadaikan,bankmengenaibiayaRp.4.500,-/gram.
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F. PembagianTugasDanTanggungJawab

Adapuntugasdantanggungjawabmasing-masingkaryawanPT.BankSUMUT

KcpBrigjenKatamsoadalahsebagaiberikut:

1.PimpinanCabang

a.TugasPimpinanCabang

1)Memimpin,mengkoordinasidanmengawasisertamelakukanpenilaian

terhadapkinerjapejabatdankaryawandilingkungankantorcabang.

2)Membina dan mengarahkan kegiatan pelayanan kepada nasabah

penggunaan teknologiinformasi,administrasikreditdan pengelolaan

likuiditas dan serta memantau dan mengendalikan kegiatan-kegiatan

tersebut.

3)Membinadan mengarahkan kegiatan menghimpun dana,menyalurkan

kredit,pemasaranjasa-jasabanksesuaidenganketentuanyangberlaku

berdasarkan kebijakan direksin pada perencanaan kerja bank serta

memantaukegiatantersebut.

4)Merencanakan dan mengontrolpengelolaan program pemasaran dan

penjualanprodukdanadanjasasertapembiayaanagartercapaitarget



bisnis.

5)Mengarahkanstrategibisnisdanpemberianpembiayaansesuaidengan

kebijakankepadaunitkerjadalam rangkaterciptanyakualitasdanadan

jasasertapembiayaanyangsehat.
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6)MerencanakankebutuhanSDIuntukmemastikankesiapankaryawandi

unitkerjanya.

7)Mengarahkankepatuhankebijakansistem danprosedurdalam rangka

terlaksananyapenerapanStandartoperatingProcesurediunitkerjanya.

b.TanggungJawabPimpinanCabang

1.Seluruhoperasionalkantorcabangsyariahdanunitkantordibawahnya

kepadadireksi.

2.Keinerja kantorcabang syariah dengan mengacu pada rencana kerja

anggarantahunandanstandarrasioyangsehat.

3.Pencapaianprogram kerjacabangsyariah.

4.Terjaminnyalikuiditasbanksesuaidenganketentuanyangberlaku.

5.Kelayakandankualitaspembiayaanyangdiberikan.

6.Pengeluaranbiayayangterjadidikantorcabangsyariah.

7.Kebenarandanketetapanwaktulaporanyangdiberikan.

2.SeksiPemasaran



a.TugasSeksiPemasaran

1.Mengawasidanmengaturseluruhkegiatanoperasionaldisekitarnya.

2.Menyusunrencanakerjaanggarantahunansertaactionprogram sesuai

bidangtugas.
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3.Memberikan saran-saran atau petimbangan-pertimbangan kepada

pimpinancabangtentanglangkah-langkahatautindakan-tindakanyang

perludibidangtugasnya.

4.Melakukan pembinaan,pengawasan dan pengaturan seluruh kegiatan

operasionalpelaksanaandanakasdansertaanalisispembiayaan.

b.TanggungJawabSeksiPembiayaan

1.Bertanggungjawabkepadapimpinancabang.

2.Memegangteguhrahasiajabatandanrahasiabank.

3.Bertanggungjawabataskelancaranpenagihanpelunasandanangsuran

pokoksertabungakredityangtelahdirealisir.

4.Bertanggungataskelayakandankualitaskredityangdiberikan.

5.Bertanggungjawabataspencapaiantargetpemasaranpembiayaan.

3.SeksiOperasional

a.TugasSeksiOperasional

1.Mengatur,memimbing,mengarahkan,danmengawasipegawaiseksinya



dalam melaksanakantugasnya.

2.Memberikan saran atau pertimbangan kepadawakilpimpinan cabang

tentang langkah-langkah atau tindakan yang perlu diambildibidang

tugasnya.

3.Melakukan pembinaan,pengawasan dan pengaturan seluruh kegiatan

operasionalpelaksanaantransfer/inkaso/pajak,kliring,pelaksanaan
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verifikasi, investasi terkait dan laporan, pelaksanaan umum dan

kepegawaiansertapelaksanaanadministrasikredit.

4.Mengajukanusulanrencanakerja,anggarantahunandanactionprogram

untukseksioperasional.

5.Memeriksa kebenaran,kelengkapan pencatatan dokumen transaksi

pengirimanuang,pembebananbiayatestkeydanmengesahkannya.

6.Memeriksakebenaranpostingtransaksiseluruhkegiatandireksinyayang

diinputkekomputersesuaiketentuanyangberlaku.

b.TanggungJawabSeksiOperasional

1.Bertanggungjawabataspelaksanaantugasnyakepadawakilpimpinan

cabang.

2.Bertanggungjawabatassemuaoperasikantorcabangyangberhubungan

denganseksiopersional.

3.Memegangrahasiajabatandanrahasiabank.



4.Bertanggung jawab atas biaya yang terjadiuntuk kepentingan seksi

operasional.

5.Bertanggungjawabataskebenarandanketepatanwaktutransfer,uang

inkasodanlaporan-laporanyangberhubungandengantugasnya.

6.Bertanggungjawabataskeamanandankeselamatansertakerahasiaan

testkey.

7.Bertanggungjawabataskeamananpenggunaandantransaksimelalui

aplikasoOLIB’S.
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8.Bertanggung jawab atas keselamatan dokumen,arsip serta seluruh

perlengkapaninventarisyangberadadibagianseksioperasional19.

4.CustomerService

a.TugasdanTanggungJawab

1.Melayaninasabahpadawaktupembukaandanpenutupan(giro,deposito,

dantabungan).

2.Melayani dan menyelesaikan berbagai masalah serta complain

nasabahnya.

3.Memelihara ketersediaan aplikasi-aplikasiyang berhubungan dengan

pembukaan/penutupan(giro,deposito,tabungan).

4.MelayanisetoranBPIH(BiayaPerjalananIbadahHaji).

5.MemberiinformasikepadaAccountManagerFundingapabilaterdapat



calonnasabahpotensialyangperludilakukanpendekatanuntukmenjadi

nasabahBankSUMUTSyariah.

5.Teller

a.TugasdanTanggungJawab

1.Sebagaipenerimasetoranuang

2.Menghitunguangmengecekkeaslianuang,memeriksaulangkebenaran

pengisianslip/warkat,hinggamencetaksaldoakhirdalam bukutabungan.

3.MelakukanaktifasipenerimaansesuaiSOP.

19www.Banksumut.com
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4.Sebagaipembayaranuang(tunai/nontunai)

5.Melayanitransferdana,kliring,inkaso,ataupun transaksiperbankan

lainnya.

6.Driver

a.TugasdanTanggungJawab

1.Melayanidanmengantarkeperluandinaspimpinandankaryawan/ti,Bank

SUMUTSyariahCabangBrigjenKatamsokeluarkantor.

2.Mengantaratau menjemputkaryawan/tiyang sedang melaksanakan

dinaske/darikeluarkota.

3.Melaporkan kepada bagian terkaitjika kondisimengharuskan untuk

dilakukanservicepemeliharaankendaraan.



4.Memeliharadanmenjagakebersihankendaraanterutamapagidansore

hari.

5.Mengutamakantugasutamasebelum tugaslain.

6.Menjaga rahasia dan nama baik perusahaan. Melaporkan biaya

pemakaianBBM kepadasupervisor/manageroperasional.

7.Melaksanakantugas-tugaslainsesuaipetunjukmanageroperasional.

7.Security

a.TugasdanTanggungJawab

1.Tugas harian security adalah menempatipos yang telah ditentukan

sebagaidaribagian tugas utama menjaga keamanan,mengamankan

seluruhasetperusahaan(gedung,kendaraan,aktiftetap,inventaris,
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danlain-lain).Mengamankandanmenjagakeselamatankaryawandan

karyawatididalam kantor,melakukanpengawalanpembawaanuangtunai,

mengawalpembukaanruangkhasanahdipagiharidanpenutupanruang

khasanahdiakhirkerja,mengontroldanmencatatkeluarmasukinventaris

kantorsetiaphari,danmenjagabaikperusahaan.

2.Tugastambahansecurityadalahmengaturparkerkendaraannasabah

atau tamu,aktif mengarahkan nasabah atau tamu yang datang,

mengingatkan petugas cleaning service secara langsung dalam hal

kebersihankantor,aktifmenjagaketertibandankeamananterutamadi

areabankinghalldanarealainnya.DanmelporkankondisiATM yang



bermasalahkeHeadTelleratauAlternateHeadTelleruntuksegeradiatasi.

8.CleaningService

a.TugasdanTanggungJawab

1.Menjagakebersihanruangankantor

2.Melayanikebutuhan-kebutuhanpimpinan,karyawandantamu.

3.Membantutugas-tugasbagianumum.


