IKHTISAR

Pembiayaan modal kerja di Bank Tabungan Negara Syariah cabang Medan
merupakan penyediaan dana untuk memenuhi berbagai kebutuhan modal nasabah
berdasarkan pilihan  akad yang sesuai seperti: musyarakah,mudharabah,
murabahah, dan lain-lain. Dengan kewajiban bagi nasabah untuk mengembalikan
dana yang diterima berikut imbalan bagi Bank sesuai akad yang dipilih, jangka
waktu dan pengembalian yang disepakati. Tujuan pembiayaan modal kerja yaitu:
memenuhi kebutuhan modal kerja usaha, terutama diberikan kepada industry
sektor perumahan dan industry ikutannya, perdagangan atau jasa. Pengadaan
barang atau jasa atau proyek dengan surat perintah kerja (SPK) oleh
kontraktor.Dalam perkembangannya, BTN Syariah cabang Medan mengalami
berbagai hambatan terutama dalam pemasarannya. Segingga diperlukan strategi
yang tepat, agar Perbankan Syariah dapat diterima oleh masyarakat. Dalam hal ini
penulis bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran produk pembiayaan modal
kerja yang diterapkan oleh BTN Syariah cabang Medan. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian adalah studi kasus yang mengambil satu objek
tertentu. Data yang diperoleh melalui dua sumber, yaitu data primer yang
diperoleh dengan wawancara dan data sekunder yang diperoleh dari sumber lain
yang berkaitan dengan penelitian seperti buku maupun sumber lainnya.Hasil
penelitian ini adalah bahwa BTN Syariah cabang Medan telah melaksanakan
strategi pemasaran dengan menggunakan marketing mix yang melipuli place,
price, product, promotion.. hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pemasaran
adalah kurangnya sumber daya manusia pemasaran, persaingan antar bank
lain.Saran yang dapat penulis berikan bagi BTN Syariah Cabang Medan adalah
lebih meningkatkan pelayanan serta kualitas produk agar tetap mampu bersaing
dan lebih meningkatkan sumber daya manusia.

Kata Kunci: Pembiayaan Modal Kerja BTN iB
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