
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan deskripsi data dan pembahasan hasil penelitian, maka secara umum dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Komunikasi interpersonal kepala madrasah dengan guru dalam meningkatkan 

kualitas lulusan adalah dengan motivasi, memperbaiki kinerja guru, mendiskusikan 

hambatan mengajar guru, cepat menyelesaikan masalah, selalu memberikan 

arahan, menjaga sikap dan ucapan, ramah, melakukan musyawarah, melakukan 

supervisi terhadap guru, dan menyampaikan informasi yang berkaitan dengan tugas 

guru 

2. Komunikasi interpersonal kepala madrasah dengan tenaga pendidik  dalam 

meningkatkan kualitas lulusan yaitu berupa motivasi, arahan, perhatian dan 

supervisi untuk tenaga kependidikan. 

3. Komuikasi interpersonal kepala madrasah dengan yaitu berupa motivasi, arahan, 

perhatian, bimbingan, menanamkan nilai spritual keagamaan untuk siswa agar 

siswa lebih giat belajar, mempunyai akhlak yang baik dan menjadi siswa yang 

berprestasi sehingga menjadi anak yang berguna dalam masyarakat. 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian tentang komunikasi interpersonal kepala 

madrash dalam meningkatkan lulusan di MAS Teladan Ujung Kubu Kecamatan Tanjung 

Tiram Kabupaten Batu Bara ada beberapa saran yang disampaikan kepada: 

1. Untuk kepala madrasah, diharapkan lebih meningkatkan kepekaan komunikasi 

sehingga hubungan dengan warga madrasah tetap terjalin hubungan yang baik. Dan 



dapat membuat komunikasi interpersonal secara sadar dan lebih terencana guna 

dapat membina motivasi di dalam madrasah. 

2. Untuk kepala madrasah, diharapkan membina komunikasi interpersonal secara 

lebih aktif dan saling terbuk dengan warga sekolah sehingga warga sekolah tidak 

canggung ataupun takut untuk berkomunikasi dengan kepala madrasah sehingga 

masalah yang ada di sekolah cepat terselesaikan  dan kegiatan-kegiatan madrasah 

terlaksana dengan efektif dan efesien. 

 


