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Penelitian ini di lakukan pada Dinas Pendapatan Kota Medan yang merupakan unsur 

pelaksanaan Pemerintah Daerah di bidang pengumpulan data  guna membiayai pembangunan 

daerah yang salah satu tugasnya adalah melaksanakan kegiatan pemungutan Pajak Daerah Kota 

serta memberikan pelayanan kepada masyarakat khusus nya para wajib pajak dalam melaksakan 

tugas dan kewajibannya. Penelitian penulis di fokuskan pada pajak parkir yang merupakan salah 

satu bentuk dari pajak daerah sebagai komponen dari sumber pendapatan daerah. Untuk 

melaksanakan fungsinya sebagai pengumpulan dana, Dinas Pendapatan Daerah memiliki target 

penerimaan pajak parkir ini di perlukan suatu alat bantu bagi Dinas Pendapatan Daerah yang 

berupa pengendalian internal. Maksud dari penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran 

secara menyeluruh mengenai analisis pengendalian internal dalam pencapaian target penerimaan 

pajak parkir di Dinas Pendapatan Kota Medan. Sedangkan tujuan nya adalah : 1) Bagaimana 

penerapan pengendalian internal di dinas pendapan kota Medan dalam pencapaian target 

penerimaan pajak parkir. 2) Untuk Mengetahui Apakah Target Penerimaan Pajak Parkir Di 

Dinas Pendapatan Kota Medan telah tercapai 3) untuk mengetahui efektivitas pengendalian 

internal pajak parkir pada Dinas Pendapatan Kota Medan. Untuk mengetahui seberapa besar nya 

manfaat Pengendalian Internal dalam pencapaian target penerimaan pajak parkir di Dinas 

Pendapatan Kota Medan, penulis melakukan penelitian dengan metode kualitatif yang bertujuan 

untuk memberikan gambaran yang jelas mengenai penelitian dan kemudian di lakukan analisis 

terhadapa objek penelitian tersebut. Pengumpulan data di lakukan melalui wawancara, 

pengamatan (Observasi) dan juga dokumentasi. Melalui penelitian yang penulis lakukan maka di 

dapat hasil sebagai berikut: 1) Penerapan pengendalian internal pajak parkir di Dinas Pendapatan 

Kota Medan masih berjalan  kurang efektiv karena kurangnya kinerja dari pegawai dalam hal ini. 

2) Target penerimaan pajak parkir dari tahun ke tahun mengalami naik turun target penerimaan 

pajak parkir selama 5 tahun pencapaian penerimaan anggaran yaitu mulai dari tahun 2011 

sampai dengan 2015 tidak mencapai target. Hal ini lebih di sebabkan  kurang nya kesadaran dari 

masyarakat untuk membayar pajak. 3) Efektivitas pengendalian internal untuk saat ini belum 

cukup efektiv dalam pencapaian target penerimaan pajak parkir karena dapat di lihat dari 

realisasi dari tahun ke tahun belum tercapai. 
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