BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan analisis yang disajikan dalam bab-bab sebelumnya, kesimpulan

berikut dapat diambil:

1. Aplikasi Sistem Informasi Kantor Notaris/PPAT. Dengan mengadopsi
pendekatan CRM, Syarifah Tiffany, SH., M.Kn memudahkan pelanggan untuk
mengetahui dokumen-dokumen apa saja yang perlu dibawa saat mengajukan
layanan kantor Notaris/PPAT.

2. Sistem Informasi Kantor Notaris/PPAT. Syarifah Tiffany, SH., M.Kn bertujuan
sebagai media informasi bagi pelanggan dan untuk mempermudah pengelolaan
data bagi administrator dengan menggantikan prosedur manual. Hal ini
memungkinkan pemenuhan permintaan informasi yang relatif cepat, akurat, dan

tepat.

5.2 Saran
Penulis memberikan rekomendasi untuk pengembangan sistem tambahan

berdasarkan topik yang dibahas dalam bab-bab sebelumnya. Beberapa ide yang

mungkin disarankan adalah:

1. Dimungkinkan untuk mengubahnya menjadi aplikasi mobile untuk studi lebih
lanjut.

2. Sistem yang sedang dikembangkan sudah memiliki hampir semua karakteristik
dalam tampilannya. Diharapkan bahwa fitur tambahan akan ditambahkan pada
pengembangan sistem di masa depan, menjadikannya lebih menarik dan
komprehensif.

3. Penulis merekomendasikan agar pengguna yang dapat mengakses sistem
informasi ini menggunakannya sesuai dengan pedoman yang diberikan oleh
peneliti untuk memastikan bahwa sistem ini digunakan sesuai dengan tujuan

yang dimaksud.
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