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Pembiayaan pada bank syariah dilakukan berdasarkan akad atau perjanjian yang 

telah disepakati nasabah dengan bank syariah. Namun, dalam pelaksanaannya 

bank syariah sangat rentang mengalami resiko kerugian yang disebabkan oleh 

pembiayaan bermasalah. Sehingga untuk menimalisisr kerugian, pihak bank 

memberikan surat peringatan lalu reconditioning dan rescheduling pembiayaan 

dan surat pemberitahuan lelang hak agunan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui seberapa efektif metode reconditioning dan rescheduling dalam 

menangani pembiayaan bermasalah. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

dengan pendekatan deksriptif dengan tentik pengumpulan melalui observasi 

lapangan, wawancara dan studi dokumentasi. Wawancara dilakukan dengan 5 

narasumber yang berasal dari staff AO 3 orang, staff FSO 1 orang dan Pemimpin 

Bisnis 1 orang. Hasil Penelitian menujukkan bahwa metode restrukturasi yang 

digunakan oleh Bank SUMUT Syariah sudah cukup efektif. Hal ini dikarenakan 

nasabah masih memiliki i’tikad baik dalam pelunasan cicilan pembiayaan. Dapat 

dilihat dari jumlah nasabah yang telah melunasi pembiayaan bermasalah dari 

tahun 2019-2022 adalah sebanyak 105 orang. 
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