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ABSTRAK 

PERAN MEDIASI RELIGIO-SENTRIS KOMITMEN  

ORGANISASIONAL PADA PENGARUH KETERLIBATAN KERJA 

DOSEN TERHADAP KINERJA DOSEN UNIVERSITAS SWASTA ISLAM 

DI PROVINSI SUMATERA UTARA PADA ERA REVOLUSI INDUSTRI 

DIGITAL 

 

Nama    : Hery Syahrial 

NIM               : 4005173009/EKSYA 

Pembimbing I  : Prof. Dr. M. Ramadhan, MA 

Pembimbing II  : Dr. Sri Sudiarti, MA 

 

Berdasarkan pandangan teori identitas sosial, penelitian ini bertujuan untuk 

menguji peran religio-sentris komitmen organisasional (RSKO) pada hubungan 

keterlibatan kerja dosen  terhadap kinerja dosen dengan mengeksplorasi efek 

langsung dan tidak langsung, dan juga menguji pengaruh dukungan organisasi 

yang dirasakan, spiritualitas ditempat kerja, dan keterlibatan digital terhadap 

keterlibatan kerja dosen dan RSKO secara parsial. Data dari dosen universitas 

swasta Islam di Provinsi Sumatera Utara dikumpulkan melalui survey untuk 

mengekplorasi kinerja dosen. Hipotesis diuji dengan menggunakan SmartPLS-3 

dengan sampel sebanyak 244 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

RSKO berperan positif dan signifikan dalam menjembatani hubungan keterlibatan 

kerja dosen dan kinerja dosen, dan keterlibatan kerja dosen berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap RSKO dan kinerja dosen. Selanjutnya dukungan 

organisasi yang dirasakan, dan spiritualitas ditempat kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keterlibatan kerja dosen dan RSKO, sedangkan pada 

hubungan keterlibatan digital terhadap keterlibatan kerja dosen dan RSKO 

ditemukan keterlibatan digital berpengaruh positif dan signifikan terhadap RSKO, 

namun  hubungan keterlibatan digital terhadap keterlibatan kerja dosen ditemukan 

berpengaruh positif tetapi tidak signifikan. Temuan penelitian ini memperkuat 

peran keterlibatan kerja dosen dalam meningkatkan kinerja dosen, dan 

menyarankan para pimpinan untuk mempraktekkan keterlibatan kerja dosen yang 

dapat meningkatkan religio-sentris komitmen organisasional untuk menghasilkan 

kinerja dosen. Penelitian ini memberikan kontribusi baru pada literatur dengan 

memberikan kontribusi empris pertama mengenai peran RSKO dalam 

menjembatani hubungan antara keterlibatan kerja dosen dan kinerja dosen, dan 

memperkaya kerangka kerja dalam literatur hubungan keterlibatan kerja dan 

kinerja, khususnya dalam kontek pendidikan tinggi. 

 

Kata kunci : Religio-sentris komitmen organisasional, Keterlibatan kerja, 

Kinerja, Dukungan organisasi yang dirasakan, Spiritualitas 

ditempat kerja, Keterlibatan digital 



 

 

ii 

 

ABSTRACT 

THE MEDIATING ROLE OF RELIGIO-CENTRIC ORGANISATIONAL 

COMMITMENT ON THE EFFECT OF LECTURER WORK 

ENGAGEMENT ON THE PERFORMANCE OF LECTURERS AT 

PRIVATE ISLAMIC UNIVERSITIES IN NORTH SUMATRA PROVINCE 

IN THE ERA OF THE DIGITAL INDUSTRIAL REVOLUTION 

 

  

 Name       : Hery Syahrial 

 NIM               : 4005173009/EKSYA 

 Promotor           : Prof. Dr. M. Ramadhan, MA 

 Co-promotor     : Dr Sri Sudiarti, MA 

 

Based on the view of social identity theory, this study aims to examine the role of 

religio-centric organizational commitment (RCOC) on the relationship of lecturer 

work engagement to lecturer performance by exploring direct and indirect effects, 

and also examining the influence of perceived organisational support (POS), 

workplace spirituality (WPS), and digital engagement (DE) on lecturer work 

engagement and RCOC partially. Data from lecturers of Islamic private 

universities in North Sumatra Province were collected through surveys to explore 

lecturer performance. Hypotheses were tested using SmartPLS-3 with a sample of 

244 respondents. The results showed that RCOC plays a positive and significant 

role in bridging the relationship between lecturer work engagement and lecturer 

performance, and lecturer work engagement has a positive and significant effect 

on RCOC and lecturer performance. Furthermore, POS, and WPS have a positive 

and significant effect on lecturer work engagement and RCOC, while the 

relationship of DE to lecturer work engagement and RCOC found DE positive and 

significant to RCOC, but the relationship of DE to lecturer work engagement was 

found positive but insignificant. The findings of this study reinforce the role of 

work engagement in improving performance, and advise leaders to practice work 

engagement that can enhance religio-centric organisational commitment to 

generate performance. This study makes a new contribution to the literature by 

providing the first empirical contribution regarding the role of RCOC in bridging 

the relationship between lecturer work engagement and lecturer performance, and 

enriches the framework in the work engagement  and employee performance 

relationship literature, particularly in the context of higher education. 

Keywords: Religio-centric organizational commitment, Work engagement, 

Performance, Perceived organizational support, Workplace 

spirituality, Digital engagement 
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 ملخص البحث 

دور الوساطة الدينية في الالتزام التنظيمي نحو تأثير مشاركة عمل المحاضر على تحقيق أداء  
 المحاضرين في الجامعات الإسلامية الأهلية المحافظة 
 سومطرة الشمالية في عصر الثورة الصناعية الرقمية 

 
 الاسم: هيري شهريال 

 EKSYA/ اكشى 4005173009رقم القيد:  
 الماجستيري  المشرف الأول: الأستاذ الدكتور محمد رمضان 

 المشرف الثاني: الدكتور سري سوديرتي الماجستيري 
 

الالتزام التنظيمي  بناءً على وجهة نظر النظرية الهوية الاجتماعية أنّ هدف البحث الحالي إلى اختبار دور  
المتمركز حول الدين  والعلاقة بين مشاركة عمل المحاضر  وأداء المحاضر  من خلال استكشاف التأثيرات 
المباشرة وغير المباشرة وأيضًا فحص تأثير الدعم التنظيمي المتصور ، والروحانية في مكان العمل ، والمشاركة  
الرقمية   على عمل المحاضر و الالتزام التنظيمي المتمركز حول الدين جزئيا. تم جمع البيانات من المحاضرين 

مسح   خلال  من  الشمالية  سومطرة  المحافظة  الأهلية  الإسلامية  الجامعات  أداء  بحثي  في  لاستكشاف 
باستخدام    المحاضرين. الفرضية  اختبار  الذكية تم  والمتنقلة  الثابتة  بحث.     برنامج  عينة  نتائج نحو  أظهرت 

أنّ   التنظيميالبحث  بين    الاتزام  العلاقة  تجسير  في  وهامًا  إيجابيًا  دوراً  المحاضريلعب  أداء  و   عمل  إجراء 
أن  المحاضر المحاضر ، كما  على    عمل  وكبير  إيجابي  تأثير  وأداءهله  التنظيمي  الدعم .  الاتزام  أن  وبالتالي، 

تأثير   أما  التنظيمي،  والاتزام  المحاضر  عمل  على  قويا  تأثيرها  ويصبح  إيجابيا  تؤثرتأثيرا  والروحانية  التنظيمي 
نتائج  ولكنه ضعيف. تحقق  إيجابيا  تأثيرها  وجدت  التنظيمي  والاتزام  المحاضر  عمل  على  الرقمية  المشاركة 
الذي  التنظيمي  التزام  الرؤساء لممارسة  المحاضر. وتقترح على  أداء  ارتفاع  التتظيمي في  الاتزام  البحث دور 

المحاضر.   أداء  ارتفاع  إلى  أداءه  تقديم يمكن  الأدبيات من خلال  الحالي مساهمة جديدة في  البحث  يقدم 
بدور   يتعلق  فيما  الأولى  التجريبية  التنظيميالمساهمة  بين    الاتزام  العلاقة  تجسير  المحاضر  في  وأداء عمل 
 وأداءه، خاصة في سياق الدراسات العليا.  عمل المحاضرالمحاضر، ويثري الإطار العملي بالعلاقة بين 

مفتاحية:   التنظيميكلمات  المعمل، الالتزام  مكان  في  الروحانية  التنظيمي،  الدعم  العملية،  المشاركة   ،
 المشاركة الرقمي
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Alhamdulillahirobbil alamin, puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas 

segala limpahan rahmat dan hidayah-Nya, dan atas izin-Nya penulis dapat 

menyelesaikan disertasi ini. Kepada Allah penulis panjatkan doa agar senantiasa 

mendapat hidayah dan selalu mendapatkan ridha-Nya. Sholawat dan salam 

penulis sampaikan kepada junjungan alam Rasulullah Muhammad SAW, semoga 

penulis senatiasa dapat meneladani beliau dalam melaksanakan sunah-sunahnya 

sehingga mendapat derajat mulia dan taqwa, aamiin. 

Sebagai syarat untuk memperoleh gelar Doktor pada Progran Studi 
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Kinerja Dosen Universitas Swasta Islam Di Provinsi Sumatera Utara Pada Era 

Revolusi Industri Digital”. 
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3. Bapak Prof. Dr. Andri Soemitra, MA, dan Bapak Dr. Yusrizal, MSi, Ketua 

Program Studi, dan Sekretaris Program Studi S3 Ekonomi Syariah Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sumatera Utara Medan, yang telah memberi 

kesempatan, arahan, masukan, dorongan dan motivasi kepada penulis dalam 

menyelesaikan studi pada Program Doktor S3 Program Studi Ekonomi 

Syariah UIN Sumatera Utara Medan. 

4. Bapak Prof. Dr. Muhammad Ramadhan, MA, Promotor disertasi penulis, 
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arahan, dan motivasi dengan penuh kesabaran dan kebijaksanaan, sehingga 

disertasi ini dapat penulis selesaikan. 

5. Ibu Dr. Hj. Sri Sudiarti, MA, Co-promotor penulis, yang telah meluangkan 

waktu, perhatian dalam memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi 

dengan penuh kesabaran dan kebijaksanaan, sehingga disertasi ini dapat 

penulis selesaikan. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan 

bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I.  

Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. Di dalam naskah disertasi 

ini banyak dijumpai nama dan istilah teknis (technical term) yang berasal dari 

bahasa Arab ditulis dengan huruf Latin. Pedoman transliterasi yang digunakan 

untuk penulisan tersebut adalah sebagai berikut :  

 

1. Konsonan 

 

Huruf Arab  Nama  Huruf Latin  Keterangan 

 Alif  -  Tidak dilambangkan  ا

 Ba  B  Be  ب

 Ta  T  Te  ت

 ṡa  ṡ  es (dengas titik di atas)  ث

 Jim  J  Je  ج

 ḥa  ḥ  ha (dengan titik di bawah)  ح

 kha  Kh  Ka dan ha  خ

 Dal  D  De  د

 Żal  Ż  zet (dengan titik di atas)  ذ

 Ra  R  Er  ر



 

 

ix 

 

 zai  Z  Zet  ز

 sin  S  Es  س

 syin  Sy  es dan ye  ش

 ṣad  ṣ  es (dengan titik di bawah)  ص

 ḍad  ḍ  de (dengan titik di bawah)  ض

 ṭa  ṭ  te (dengan titik di bawah)  ط

 ẓa  ẓ  zet (dengan titik di bawah)  ظ

 ain  ‘  Koma terbalik (di atas)  ع

 gain  G  Ge  غ

 Fa  F  Ef  ف

 qaf  Q  Ki  ق

 kaf  K  Ka  ك

 lam  L  El  ل

 mim  M  Em  م

 nun  N  En  ن

 wau  w  we  و

 Ha  h  ha  ه

 hamzah  ᾽  apostrop  ء

 ya  y  ye  ي



 

 

x 

 

 

2.  Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal 

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.  

a. Vokal Tunggal  

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut :  

Tanda Vokal  Nama  Huruf Latin  Nama 

 Fathah  a  A  َـ

 Kasrah  i  I  ِـ

 Ḍammah  u  U  ُـ

 

b. Vokal Rangkap  

Vokal Rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu : 

Tanda  Nama  Gabungan Huruf  Nama 

 Fathah dan ya  ai  a dan i  َى ـ

 Kasrah dan waw  au  a dan u  َو ـ

 

Contoh:              جهد = jahada    

  su’ila = سئل

   ruwiya = روي

c. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan  

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu :  

 



 

 

xi 

 

Harakat 
dan  Huruf 

Nama  Huruf dan 

Tanda  

Nama 

 Fathah dan alif  َى ا  ـ
atau ya  

ā a dan garis di  

atas 

  Kasrah dan ya ȋ i dan garis di ـِ ي

atas 

  Dammah dan waw Ū u dan garis di ـ  و

atas 

 

Contoh :  

yaqūlu = يقول , qȋla = قيل ,ramā = رمى ,qāla = قال  

 

d. Ta Marbūtah (ة(  

Transliterasi untuk ta marbūtah ada dua, yaitu:  

1) Ta marbūtah hidup  

Ta marbūtah yang hidup atau mendapat harkat fathah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah “ t”  

Contoh: روضة  األطفال  = rauḍah al-aṭfāl = rauḍatul-aṭfāl  

  2) Ta marbūtah mati  

Ta marbūtah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya 

adalah “h”.  

Contoh: طلحة = ṭalḥah 

 

3) Kalau pada kata terakhir dengan ta marbūtah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbūtah itu ditransliterasikan dengan ha (h).  

Contoh :  

 al-Madȋnah al-Munawwarah=al-Madȋnatul =المدينة المنورة

Munawwarah  

e. Syaddah (Tasydid)  

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab  
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dilambangkan dengan sebuah tanda syaddah ( ّ ) , dalam transliterasi ini  

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf yang sama dengan  

huruf yang diberi tanda syaddah itu.  

Contoh :   

            nu’ima = نعّم , ḥajj-al = الحج ,nazzala = ن ّزل ,rabbanā = ربنّا  

 

f. Kata Sandang  

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan  

huruf (ال), namun dalam transliterasi ini kata sandang dibedakan atas kata  

sandang yang diikuti huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf  

qamariyah.  

1) Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah.  

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti  

dengan huruf yang sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata  

sandang itu.  

Contoh :  

   asy-syamsu = الشمس ,as-sayyidatu = السيدة ,ar-rajulu = الرجل

2) Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah.  

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah  

ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan  

sesuai pula dengan bunyinya. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun  

huruf qamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti  

dan dihubungkan dengan tanda sandang.  

Contoh :  

 al-qalamu = القلم
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