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LAMPIRAN 

 

Lampiran  1 : Kuesioner Penelitian 

 

Yth  

Bapak / Ibu / Saudara / Saudari 

 Di tempat Dengan hormat, 

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir skripsi dalam memenuhi 

persyaratan untuk memperoleh gelar Strata-1 (S1) pada Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Negeri Sumatera Utara, maka 

peneliti melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan, 

Inklusi Keuangan dan Penggunaan Sistem Informasi Terhadap Kinerja 

UMKM Di Kec. Aek Natas Kab. Labuhan Batu Utara”. Saya mengharap 

kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi responden dalam penelitian ini dengan cara 

mengisi kuesioner secara lengkap sesuai dengan keadaan sebenarnya. Mengingat 

kualitas penelitian sangat bergantung pada jawaban Bapak/Ibu, maka dari itu 

dimohon menjawab kuesioner sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Sesuai 

kode etik penelitian, semua data yang masuk akan dijamin kerahasiaannya. 

Nama  : 

Email  : 

Jenis Kelamin : (  ) Pria 

    (   ) Wanita 

Usia   : (  ) 18 – 22 Tahun  

   (  ) 23 – 27 Tahun 

   (  ) 28 – 32 Tahun 

   (  ) 33 – 37 Tahun 

   (  ) > 37 Tahun 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Berilah tanda checklist (✓) pada jawaban yang anda pilih di lembar jawaban yang 

telah disediakan. Pilih jawaban yang sesuai dengan keadaan sebenarnya dari 

Bapak/Ibu/Saudara/I. 

Pilihan Jawaban  Keterangan 

STS Sangat Tidak Setuju 

TS Tidak Setuju 

KS Kurang Setuju 

S Setuju 

SS Sangat Setuju 

 

Daftar Pertanyaan 

1. Variabel Kinerja UMKM (Y) 

 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

1.  Usaha ini mengalami pertumbuhan pendapatan 

setiap bulan 

     

2.  Usaha ini mengalami peningkatan atau 

pertumbuhan modal  

     

3.  Usaha saya mengalami peningkatan atau 

pertumbuhan keuangan atau laba 
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4.  Saya melakukan kegiatan pemasaran untuk 

meningkatkan kinerja usaha saya 

     

5.  Adanya peningkatan jumlah konsumen setiap 

bulan 

     

 

2. Variabel Literasi Keuangan (X 1) 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

1.  Saya memahami manfaat mengelola keuangan       

2.  Saya memahami cara mengelola keuangan 

secara efektif   

     

3.  Saya mengetahui syarat yang diperlukan untuk 

mendapatkan pinjaman dari bank 

     

4.  Saya sikap berani mengambil resiko dalam 

pengambilan keputusan 

     

5.  Saya melakukan target planning kedepan      

6.  Saya melakukan budgeting dalam mendukung 

planning yang ada 

     

7.  Saya sikap berani mengambil resiko dalam 

pengambilan keputusa 

     

8.  Saya berhati-hati dalam mengambil kredit atau 

hutang 

     

9.  Dengan memiliki pengetahuan keuangan yang 

baik, anda akan dapat mengelola keuangan 

dengan baik  

     

 

3. Inklusi Keuangan (X 2) 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 
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STS TS KS S SS 

1.  Saya mampu menggunakan fasilitas 

lembaga keuangan untuk memenuhi 

kebutuhan dan mengelola keuangan dalam 

UMKM 

     

2.  Mengetahui layanan keuangan yang 

dimiliki bank 

     

3.  Layanan jasa keuangan mudah untuk di 

akses 

     

4. S Produk atau layanan yang disediakan 

lembaga keuangan meningkatkan 

pendapatan 

     

5.  UMKM merasa terbantu dengan layanan 

jasa keuangan 

     

6.  Lembaga keuangan berlokasi strategis      

 

4. Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi (X 3) 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

1.  Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi telah 

mengurangi biaya operasional dengan 

mengotomatisasi banyak proses administrasi 

dan pelaporan keuangan, sehingga 

menghasilkan efisiensi biaya dan memberikan 

pengembalian investasi yang signifikan. 

     

2.  Sistem Informasi Akuntansi memungkinkan 

UMKM kami untuk menghemat waktu dan 

sumber daya manusia dengan menyediakan 

platform yang efisien untuk pemrosesan 

transaksi keuangan, pengelolaan faktur, dan 

pelaporan keuangan 
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3.  Dengan mengintegrasikan SIA, UMKM kami 

dapat mengelola data keuangan secara efisien 

dan efektif, mengurangi biaya terkait dengan 

pengumpulan, penyimpanan, dan pengelolaan 

data manua 

     

4.  Implementasi Sistem Informasi Akuntansi telah 

meningkatkan efisiensi operasional dengan 

mempercepat proses pembukuan dan pelaporan, 

meningkatkan akurasi dalam pemrosesan 

transaksi, dan mengurangi kesalahan dalam 

pencatatan keuangan. 

     

5.  Sistem Informasi Akuntansi menyediakan 

informasi yang kaya dan akurat yang digunakan 

oleh manajemen untuk membuat keputusan 

strategis dan operasional yang lebih baik, 

meningkatkan kepercayaan terhadap data yang 

dihasilkan oleh sistem untuk perencanaan dan 

pengendalian manajemen 

     

6.  Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi 

meningkatkan transparansi dan akuntabilitas 

dalam pengambilan keputusan manajemen, 

dengan menyediakan jejak audit yang lengkap 

dan dokumentasi yang memadai dari semua 

transaksi keuangan 

     

7.  Dengan Sistem Informasi Akuntansi, UMKM 

kami dapat memantau kondisi keuangan secara 

real-time, memungkinkan pengambilan 

keputusan yang lebih cepat dan tepat 

berdasarkan data terkini 
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Lampiran  2 : Data Kuesioner 

 

 

Jawaban Responden Variabel Literasi Keuangan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 1.9 X1 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

1 2 4 1 1 1 1 1 1 13 

5 4 4 4 4 4 4 5 5 39 

4 5 4 3 4 3 4 5 4 36 

4 5 4 4 4 3 4 5 4 37 

4 3 4 3 3 4 5 5 4 35 

5 4 3 3 4 5 5 4 4 37 

5 4 5 4 4 5 4 4 5 40 

5 4 3 4 5 4 4 5 5 39 

4 4 5 4 5 5 5 5 4 41 

4 4 5 4 4 4 5 5 3 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 4 3 4 3 4 5 3 4 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 3 4 5 4 4 5 37 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

5 4 4 4 4 4 4 4 3 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 5 4 4 4 4 5 4 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 41 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 41 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 39 

 

Jawaban Responden Variabel Inklusi Keuangan 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

4 5 5 5 5 5 29 

3 4 3 3 3 3 19 

3 4 3 2 1 3 16 

4 4 4 4 5 4 25 

4 5 4 4 4 5 26 

4 5 5 4 3 5 26 

3 4 4 5 4 4 24 

4 5 4 5 4 4 26 
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5 4 4 3 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 4 5 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 5 4 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

3 5 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 3 23 

5 4 5 4 5 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 5 5 5 5 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 5 5 26 

4 4 4 5 5 4 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 
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4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 
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Jawaban Responden Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 3 3 3 3 3 21 

2 2 2 2 2 2 2 14 

4 4 4 4 4 4 5 29 

5 4 4 4 5 5 5 32 

4 5 4 5 4 5 5 32 

5 4 4 5 5 4 3 30 

4 5 5 4 4 4 4 30 

4 4 5 4 4 3 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 3 4 4 4 4 5 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 3 4 3 3 4 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 4 4 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 3 27 

4 4 4 4 4 5 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 
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4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 4 3 5 5 4 28 

4 4 4 4 5 5 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 5 4 5 33 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 
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4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 5 29 

5 4 4 4 4 5 5 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 4 4 4 31 

 

Jawaban Responden Kinerja UMKM 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

5 4 5 5 5 24 

2 2 3 3 2 12 

2 2 2 2 3 11 

4 4 4 4 4 20 

3 4 3 4 5 19 

4 5 4 5 4 22 

4 3 4 5 4 20 

4 5 4 4 4 21 

4 5 4 4 4 21 

4 4 3 5 4 20 

5 5 5 4 4 23 

4 3 4 4 4 19 

4 4 4 4 4 20 

3 4 5 5 3 20 

4 4 4 4 4 20 

4 3 4 4 4 19 

4 3 4 4 5 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 5 4 21 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 
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4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 5 4 5 5 23 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 4 22 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 5 4 21 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 
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4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 5 23 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 5 21 

4 4 5 5 4 22 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 5 23 

 

Lampiran  3 : Hasil Olah Data 

Uji Validitas Literasi Keuangan  
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Uji Validitas Inklusi Keuangan 

 

Uji Validitas Penggunaan SIA 
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Uji Validitas Kinerja UMKM 

 

Uji Realibilitas Literasi Keuangan 

 

Uji Realibilitas Inklusi Keuangan 

 

Uji Realibilitas Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi 

Reliability 

Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.920 7 
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Kinerja UMKM 

Reliability 

Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.853 5 

 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas Histogram 

 

Uji Kolmogrov-Smirnov Test 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 83 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .05205324 

Most Extreme Differences Absolute .284 

Positive .284 

Negative -.214 

Test Statistic .284 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .200c.d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Uji Multikolinearitas 

 

 



84 
 

Uji Heteroskedastisitas 

 



85 
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