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ABSTRAK

EFEKTIVITAS PENGGUNAAN APLIKASI SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN BAZNAS (SIMBA) PADA PENGELOLAAN
AZAKAT, INFAQ, DAN SEDEKAH BAZNAS
KABUPATEN BATU BARA

Skripsi : Khairani kamilah Muhammad (0502201013)
Pembimbing | : Dr. Hj. Yenni Samri Juliati Nasution, MA
Pembimbing Il : Laylan Syafina, M.Si

Tahun Selesali 12024

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi keefektifan aplikasi
Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SIMBA) dalam mengelola zakat, infaq,
dan sedekah di BAZNAS Kabupaten Batu Bara. Pendekatan deskriptif kualitatif
atau studi lapangan (field research) digunakan dalam penelitian ini. Data primer
dan sekunder dikumpulkan melalui wawancara dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan dengan menyajikan data dan menarik kesimpulan. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa Penggunaan aplikasi SIMBA telah terbukti efektif dengan
tercapainya indikator-indikator efektivitas, yaitu pencapaian tujuan, integritas, dan
adaptasi. Aplikasi SIMBA sangat efektif dalam membantu dalam pengelolaan
data-data para muzakki, transaksi penghimpunan dana zakat, infaq, dan sedekah,
serta dalam kas keluar dapat menginput data-data mustahik pada penyaluran ZIS,
namun juga dalam penerapan aplikasi SIMBA, BAZNAS Batu Bara kerap
menghadapi berbagai kendala seperti seringnya pembaruan aplikasi yang
menyebabkan  error dan  bug serta gangguan jaringan internet yang
mengakibatkan laporan keuangan yang dihasilkan tidak akurat. Meskipun
demikian, penggunaan aplikasi ini dinilai cukup efektif dalam meningkatkan
transparansi dan akuntabilitas pengelolaan zakat, infagq, dan sedekah pada
BAZNAS Kabupaten Batu Bara.

Kata Kunci: Efektivitas, SIMBA, Pengelolaan ZIS
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