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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Struktur Organisasi UPT Puskesmas Tanjung Morawa 

Dibawah ini adalah struktur organisasi pada upt. Puskesmas tanjung 

morawa: 

 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi UPT. Puskesmas Tanjung Morawa
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4.2 Implementasi Federal Enterprise Architecture Framework (FEAF) 

4.2.1 Current Architecture 

Current Architecture pada FEAF menggambarkan keadaan sistem yang 

sedang berlangsung di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Keadaan sistem dibagi 

menjadi 4 aspek yaitu: 

4.2.1.1 Business Architecture 

Business Architecture berfungsi untuk memetakan proses bisnis yang 

sedang berjalan menggunakan use case diagram. 

A. Use Case Diagram Sistem berjalan Pendaftaran Pasien Baru 

Usecase diagram ini menjelaskan bagaimana alur pendaftaran pasien UPT. 

Puskesmas tanjung morawa pada saat ini, pendaftaran pasien secara 

keseluruhan masih dilakukan secara manual.  

 

Gambar 4.2 Use Case Diagram Berjalan Pendaftaran Pasien Baru 
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B. Use Case Diagram Sistem Berjalan Pelayanan Pasien 

Berikut alur pelayanan UPT. Puskesmas Tanjung Morawa, mulai dari pasien 

yang menunjukkan kartu berobat hingga pasien menerima obat. 

 

Gambar 4.3 Use Case Diagram Sistem Berjalan Pelayanan pasien 
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C. Use Case Diagram Sistem Berjalan Pelaporan Data 

Use Case diagram ini dijelaskan alur dari pelaporan data yang dilakukan 

oleh pihak Tata Usaha dimana terdapat data kunjungan pasien dan data stok 

obat yang direkap untuk selanjutnya divalidasi oleh kepala puskesmas. 

 

Gambar 4.4 Use Case Diagram Sistem Berjalan Pelaporan Data 

4.2.1.2 Data Architecture 

Merupakan Data yang diperoleh dari proses pelayanan UPT. Puskesmas 

Tanjung Morawa yaitu : 

1. Data Rekam Medis, Data yang diperoleh dari hasil pemeriksaan pasien 

yang yang dicatat di kertas rekam medis dan disimpan dalam lemari 

berkas rekam medis. 

2. Data Obat, Data yang diperoleh dari hasil pencatatan obat baik stok 

masuk dan stok keluar obat. 
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3. Data Laporan, merupakan data hasil rekapan dari rekapan data 

kunjungan pasien dan data stok obat dimana kedua data laporan ini akan 

disampaikan kepada kepala puskesmas. 

4.2.1.3 Application Architecture 

Aplikasi Arsitektur dalam pengelolaan data pada UPT. Puskesmas Tanjung 

Morawa hanya menggunakan Aplikasi Microsoft Office yang digunakan untuk 

merekap keseluruhan data dan sebaagi penyimpanan kedua dari data yang ada di 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

4.2.1.4 Technology Architecture 

Technology Architecture ini digambarkan dengan alur jaringan yang saat ini 

sedang berjalan di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

 

Gambar 4.5 Technology Architecture Berjalan 
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4.2.2 Model Architecture 

Model Architecture menggambarkan rancangan dari desain usulan yang 

sesuai dengan kebutuhan bagi proses pelayanan UPT. Puskesmas Tanjung Morawa.  

4.2.2.1 Business Architecture 

Business Architecture digambarkan menggunakan usecase diagram dari 

rancangan sistem yang diusulkan. 

A. Use Case Diagram Usulan Sistem Informasi Pelayanan Puskesmas 

Pada Usecase ini dijelaskan apa siapa saja aktor yang terdapat didalam sistem. 

setiap aktor memiliki akses menu berbeda sesuai jenisnya yaitu admin, petugas, 

dokter, farmasi dan kasir. 

 

Gambar 4.6 Usecase Diagram Usulan Sistem 
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B. Usecase Diagram Sistem Informasi Pelayanan Puskesmas (Pengunjung) 

Usecase ini menjelaskan tentang pengunjung sebagai aktor dimana pengunjung 

hanya memiliki akses untuk melihat informasi terkait UPT. Puskesmas tanjung 

Morawa. 

 

Gambar 4.7 Use Case Diagram Sistem Usulan Pengunjung Puskesmas 

4.2.2.2 Data Architecture 

Data Architecture digambarkan dengan menggunakan class 

diagram/database. Class diagram mengambarkan tabel yang saling berelasi antara 

satu dengan lainnya.  

 

Gambar 4.8 Class Diagram Sistem Informasi Pelayanan Puskesmas 
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Adapun nama dan struktur dari tabel basis data yang dirancang untuk 

keperluan pembuatan kode sistem sebagai berikut: 

1. Tabel user 

Nama tabel : tbl_user 

Kunci utama : iduser 

Tabel 4.1 Tabel User 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 iduser  int 11 
2 username varchar 30 
3 fullname varchar 100 
4 password varchar 12 
5 jabatan enum - 
6 telpon varchar 100 
7 gambar varchar 100 

 

2. Tabel jadwal pelayanan 

Nama tabel : tbl_ jdwl_pelayanan 

Kunci utama : id 

Tabel 4.2 Tabel jadwal Pelayanan 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id int 30 
2 jenis varchar 255 
3 hari varchar 100 
4 jam varchar 100 

 

3. Tabel praktek  

Nama tabel : tbl_praktek 

Kunci utama : id 

Kunci tamu : id_poli 

Tabel 4.3 Tabel Praktek 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id  int 20 
2 nm_dokter varchar 100 
3 id_poli int 30 
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4 hari varchar 100 
5 jam varchar 100 

 

4. Tabel daftar 

Nama tabel : tbl_daftar 

Kunci utama  : id_daftar 

Kunci tamu : id_pasien; id_poli 

Tabel 4.4 Tabel Daftar 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id_daftar  int 20 
2 tgl_daftar date 100 
3 id_pasien  varchar 30 
4 id_poli  int 100 

 

5. Tabel pasien 

Nama tabel : tbl_pasien 

Kunci utama : id_daftar 

Kunci tamu : id_pasien; id_poli 

Tabel 4.5 Tabel pasien 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id_daftar  int 20 
2 tgl_daftar date 100 
3 id_pasien  varchar 30 
4 id_poli  int 100 

 

6. Tabel poli 

Nama tabel : tbl_poli 

Kunci utama : id_poli 

Tabel 4.6 Tabel Poli 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id_poli int 30 
2 nama varchar 100 
3 keterangan varchar 255 
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7. Tabel rekam medis 

Nama tabel : tbl_rekammedis 

Kunci utama : id_rm 

Tabel 4.7 Tabel Rekam Medis 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id_rm int 15 
2 tgl_rm date - 
3 id_pasien varchar 20 
4 keluhan varchar 100 
5 id_dokter int 11 
6 diagnosa varchar 100 

 

8. Tabel resep 

Nama tabel : tbl_resep_new 

Kunci utama : no_resep 

Tabel 4.8 Tabel Resep 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 no_resep varchar 15 
2 tgl date - 
3 id_pasien varchar 20 
4 total int 11 
5 ketr varchar 255 

 

9. Tabel temporary resep 

Nama tabel : tbl_resep_tmp 

Kunci utama : no_resep 

Tabel 4.9 Tabel Temporary Resep 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 no int 11 
2 no_resep  varchar 15 
3 id_obat int 11 
4 nm_obat varchar 255 
5 qty int 11 
6 satuan varchar 50 
7 harga int 11 
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8 jml_harga int 11 
9 keterangan varchar 255 

 

10. Tabel detail resep 

Nama tabel : tbl_resep_detail 

Kunci utama : no_resep 

Tabel 4.10 Tabel Detail Resep 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 no int 11 
2 no_resep varchar 15 
3 id_obat int 11 
4 nm_obat varchar 255 
5 qty int 11 
6 satuan varchar 50 
7 harga int 11 
8 jml_harga int 11 
9 keterangan varchar 255 

 

11. Tabel obat 

Nama tabel : tbl_obat 

Kunci utama : id 

Tabel 4.11 Tabel Obat 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 

1 id int 11 

2 nama varchar 100 

3 satuan varchar 100 

4 stok int 30 

5 harga int 20 

 

12. Tabel kasir 

Nama tabel : tbl_kasir 

Kunci utama : id_trans 

Kunci tamu : no_resep 
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Tabel 4.12 Tabel Kasir 

No Nama Field Tipe Data Panjang/Nilai 
1 id_trans  varchar 20 
2 tgl_bayar date - 
3 no_resep varchar 15 
4 total int 20 
5 bayar int 20 
6 kembalian int 20 

 

4.2.2.3 Application Architecture 

Pada bagian ini dijelaskan tentang fitur atau menu apa saja yang ada pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas beserta dengan keterangannya. 

Tabel 4.13 Application Architecture Komponen Model Architecture 

Aplikasi 

Arsitektur 

Fitur Keterangan 

Sistem 

Informasi 

Pelayanan 

Puskesmas 

Pendaftaran Kegiatan ini dilakukan oleh petugas 

dimana petugas mendaftarkan data 

pasien sesuai dengan identitas yang 

sudah terdaftar di UPT. Puskesmas 

Tanjung Morawa. 

Pasien Kegiatan ini dilakukan untuk pasien 

yang baru yang belum terdaftar di UPT. 

Puskesmas tanjung morawa. Pasien 

dapat mendaftar melalui petugas 

pendaftaran. Pasien akan diberikan kartu 

berobat baru yang langsung bisa dicetak 

oleh petugas. 

Poli Kegiatan ini dilakukan oleh petugas 

dimana petugas dapat menambahkan 

data poli baru. 

Obat  Kegiatan ini dilakukan oleh farmasi, 

farmasi dapat menambahkan obat 
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beserta dengan stok, farmasi juga dapat 

melakukan rekap data obat. 

Rekam Medis Kegiatan ini dilakukan oleh dokter, 

dokter dapat menginputkan data rekam 

medis pasien dimana data rekammedis 

pasien terintegrasi dengan menu pasien. 

Resep Kegiatan ini dilakukan oleh 3 jenis level 

yaitu dokter, farmasi dan kasir. Dokter 

dapat menambahkan resep baru untuk 

pasien. Farmasi hanya dapat melihat 

dapat resep yang diberikan oleh user.  

 Jadwal pelayanan Kegiatan ini dilakukan oleh admin dan 

pengunjung, admin dapat menambahkan 

jenis – jenis dan jadwal pelayanan. 

Pengunjung sistem hanya dapat melihat 

jadwal pelayanan yang telah 

ditambahkan oleh admin.  

 Praktek Dokter Kegiatan ini dilakukan oleh admin dan 

pengunjung, admin dapat menambahkan 

jadwal praktek dokter. Pengunjung 

sistem hanya dapat melihat jadwal 

praktek dokter yang telah ditambahkan 

oleh admin. 

 Tentang  Kegiatan ini dilakukan oleh pengunjung 

sistem dimana pengunjung dapat melihat 

sejarah dari UPT. Puskesmas Tanjung 

Morawa serta visi misinya. 
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 Saran dan 

Pengaduan 

Kegiatan ini dilakukan oleh pengunjung 

sistem, pengunjung dapat melakukan 

kontak chat via Whatsapp dengan admin 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

 Lokasi Kegiatan ini dilakukan oleh pengunjung 

dimana pengunjung dapat melihat lokasi 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa yang 

ditampilkan dan detail alamatnya. 

 

4.2.2.4 Technology Architecture 

Pada bagian ini dijelaskan bagaimana jaringan dari setiap bagian yang ada 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas yang saling terkoneksi. 

 

Gambar 4.9 Technology Architecture Komponen Model Architecture 
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4.2.3 Target Architecture 

Target Architecture menghasilkan visi masa depan terkait integrasi 

penggunaan data, aplikasi dan teknologi yang memenuhi kebutuhan pelayanan 

puskesmas. 

4.2.3.1 Business Architecture 

Businesss Architecture menjelaskan aktivitas sistem informasi pelayanan 

puskesmas yang disampaikan dengan diagram aktivitas. 

A. Activity Diagram User 

1. Activity Diagram Login  

Berikut berisi proses login user, user terdiri dari beberapa level yaitu admin, 

petugas, dokter, farmasi dan kasir.  

 

Gambar 4.10 Activity Diagram Login 
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2. Activity Diagram Ubah Password 

Berikut proses kegiatan mengubah data password yang bisa dilakukan oleh 

seluruh user yaitu admin, petugas, dokter, farmasi dan kasir dalam bentuk diagram 

aktivitas.  

 

Gambar 4.11 Activity Diagram Ubah Password 
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B. Activity Diagram Admin 

1. Activity Diagram User 

Berikut proses pengelolaan data user pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas yang dilakukan oleh admin dalam bentuk diagram aktivitas. 

 

Gambar 4.12 Activity Diagram User  
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2. Activity Diagram Jadwal Pelayanan 

Berikut proses pengelolaan data jadwal pelayanan yang nantinya akan 

tertampil di bagian web pengunjung UPT. Puskesmas Tanjung Morawa.  

 

Gambar 4.13 Activity Diagram Jadwal Pelayanan 
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3. Activity Diagram Jadwal Praktek Dokter 

Berikut proses pengelolaan jadwal praktek dokter yang dilakukan oleh 

admin. Data ini nantinya juga akan tertampil di web pengunjung sebagai informasi. 

 

Gambar 4.14 Activity Diagram Jadwal Praktek Dokter 
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4. Activity Diagram Laporan Rekam Medis Pasien 

Diagram ini menjelaskan proses laporan rekam medis dari setiap pasien 

yang berobat. Admin dapat melakukan pencetakan data rekam medis pasien yang 

berobat di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa.  

 

Gambar 4.15 Activity Diagram Laporan Rekam Medis Pasien 
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5. Activity Diagram Laporan Data Kunjungan Pasien 

Diagram ini menggambarkan aktivitas laporan kunjungan dari setiap pasien 

yang berobat. Admin dapat melakukan pencetakan laporan kunjungan data pasien 

yang berguna sebagai laporan bagi kepala puskesmas. 

 

Gambar 4.16 Activity Diagram Laporan Kunjungan Pasien 
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6. Activity Diagram Laporan Data Stok Obat 

Berikut proses kegiatan laporan dari persediaan obat yang tersedia di 

puskesmas. Admin dapat melakukan pencetakan laporan data stok obat yang 

berguna sebagai laporan bagi kepala puskesmas. 

 

Gambar 4.17 Activity Diagram Laporan Stok Obat 
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C. Activity Diagram Petugas 

1. Activity Diagram Pendaftaran 

Diagram ini menggambarkan aktivitas pendaftaran dimana pendaftaran 

pasien dilakukan oleh petugas puskesmas yang berada di loket pendaftaran.  

 

Gambar 4.18 Activity Diagram Pendaftaran 
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2. Activity Diagram Pasien 

Berikut proses dari petugas puskesmas dalam melakukan pengelolaan 

terhadap data pasien.  

 

Gambar 4.19 Activity Diagram Pasien 
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3. Activity Diagram Poli 

Berikut proses melakukan pengelolaan data poli yang dilakukan oleh 

petugas puskesmas.  

 

Gambar 4.20 Activity Diagram Poli  
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D. Activity Diagram Dokter 

1. Activity Diagram Rekam Medis 

Activity Diagram ini menjelaskan tentang pengelolaan data rekam media 

yang dilakukan oleh dokter.  

 

Gambar 4.21 Activity Diagram Rekam Medis 
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2. Activity Diagram Resep Level Dokter  

Berikut proses melakukan pengelolan resep yang dilakukan oleh dokter 

puskesmas.   

 

Gambar 4.22 Activity Diagram Resep Level Dokter   
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E. Activity Diagram Farmasi 

1. Activity Diagram Obat 

Diagram ini berisi aktivitas unit farmasi yang mengelola data obat, pihak 

farmasi juga dapat melakukan penambahaan stok obat. 

 

Gambar 4.23 Activity Diagram Obat 
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2. Activity Diagram Resep Level Farmasi 

Berikut aktivtias farmasi terkait resep, namun unit farmasi hanya dapat 

melihat data resepnya saja.  

 

Gambar 4.24 Activity Diagram Resep Level Farmasi 
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F. Activity Diagram Kasir 

1. Activity Diagram Pembayaran 

Diagram ini menjelaskan kasir dapat mengelola data pembayaran pasien, 

pasien dibedakan menjadi 2 status, BPJS dan Umum. 

 

Gambar 4.25 Activity Diagram Pembayaran 
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G. Activity Diagram Pengunjung 

Menggambarkan tentang aktivitas pengunjung UPT. Puskesmas Tanjung 

Morawa, akses pengunjung dan pihak puskesmas dibedakan. Pengunjung diberikan 

akses hanya sebatas web pengunjung yang hanya dapat melihat informasi terkait 

pelayanan puskesmas. Pengunjung juga dapat memberikan pengaduan terkait 

pelayanan puskesmas dimana pesan tersebut akan terkoneksi ke whatsapp admin 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa.   

 

Gambar 4.26 Activity Diagram Pengunjung 
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4.2.3.2 Data Architecture 

Data Architecture pada komponen Target Architecutre digambarkan dengan 

Data Definition language (DDL) ataupun proses create table dan digambarkan juga 

dengan diagram konteks yang bertujuan untuk menjelaskan alur data yang 

dinputkan oleh sistem dan outputnya. 

Tabel 4.14 DDL Sistem Informasi pelayanan Puskesmas 

Nama Tabel Proses Create Table 

tbl_user create table tbl_user (iduser int(11) auto_increment, 

username varchar(30), fullname varchar(30), 

password varchar(12), jabatan enum 

(‘1’,’2’,’3’,’4’,’5’), telpon varchar(100), gambar 

varchar(100), primary key (iduser) ); 

tbl_jdwl_pelayanan Create table tbl_jdwl_pelayanan (id int(30) 

auto_increment, jenis varchar(255), hari 

varchar(100), jam varchar(100), primary key(id)); 

tbl_praktek Create table tbl_praktek (id int(30) auto_increment, 

nm_dokter varchar(100), id_poli int(30), hari 

varchar(100), jam varchar(100), primary key(id)); 

tbl_daftar Create table tbl_daftar (id_daftar int(20) 

auto_increment, tgl_daftar date, id_pasien 

varchar(20), id_poli int(30),  primary 

key(id_daftar)); 

tbl_pasien Create table tbl_pasien (id varchar(20) 

auto_increment, no_rm varchar(20), st_layanan 

enum(‘BPJS’, ‘Umum’), no_bpjs int(20), nama 

varchar(255), tgl_lahir date, gender enum(‘P’, ‘W’), 

telp varchar(15), alamat varchar(255), primary 

key(id)); 
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tbl_poli Create table tbl_poli (id_poli int(30) 

auto_increment, nama varchar(100), keterangan 

varchar(255), primary key(id_poli)); 

tbl_rekammedis Create table tbl_rekammedis (id_rm int(15) 

auto_increment, tgl_rm date, id_pasien varchar(20), 

keluhan varchar(100), id_dokter int(11), diagnosa 

varchar(100), primari key (id_rm));  

tbl_resep_new Create table tbl_resep_new (no_resep varchar(15), 

tgl date, id_pasien varchar(20), total int(11), ketr 

varchar (255), primary key(no_resep)); 

tbl_resep_tmp Create table tbl_resep_tmp (no int(11) 

auto_increment, no_resep varchar(15), id_obat 

int(11), nm_obat varchar(255), qty int(11), satuan 

varchar(50), harga int(11), jml_harga int(11), 

keterangan varchar(255), primary key(no)); 

tbl_resep_detail Create table tbl_resep_tmp (no int(11) 

auto_increment, no_resep varchar(15), id_obat 

int(11), nm_obat varchar(255), qty int(11), satuan 

varchar(50), harga int(11), jml_harga int(11), 

keterangan varchar(255), primary key(no)); 

tbl_obat Create table tbl_obat (id int(11) auto_increment, 

nama varchar(255), satuan varchar(100), stok 

int(30), harga (int(20), primary key(id)); 

tbl_kasir Create table tbl_kasir (id_trans varchar(20), 

tgl_bayar date, no_resep varchar(15), total int(20), 

bayar int(20), kembalian int(20), primari 

key(id_trans)); 
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4.2.3.3 Application Architecture 

Application Architecture ini menjelaskan tentang interaksi aktor terhadap 

fitur yang ada pada sistem, application architecture ini digambarkan dengan 

menggunkan sequence diagram pada masing – masing aktor yang terdapat pada 

sistem yang dibuat. 

A. Sequence Diagram Admin 

Menunjukkan interaksi admin terhadap menu apa saja yang bisa diakses 

olehnya.  

 

Gambar 4.27 Sequence Diagram Admin 
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B. Sequence Diagram Petugas 

Menunjukkan interaksi petugas terhadap menu apa saja yang bisa diakses 

oleh petugas pada sistem.  

 

Gambar 4.28 Sequence Diagram Petugas 
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C. Sequence Diagram Dokter 

Menunjukkan interaksi dokter terhadap menu apa saja yang bisa diakses 

oleh dokter pada sistem.  

 

Gambar 4.29 Sequence Diagram Dokter 
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D. Sequence Diagram Farmasi 

Sequence Diagram farmasi menjelaskan tentang interaksi pihak farmasi 

(apoteker) terhadap menu apa saja yang bisa diakses oleh pihak farmasi pada 

sistem.  

 

Gambar 4.30 Sequence Diagram Farmasi 

E. Sequence Diagram Kasir 

Menunjukkan interaksi pihak kasir terhadap menu apa saja yang bisa 

diakses oleh kasir.  

 

Gambar 4.31 Sequence Diagram kasir 
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F. Sequence Diagram Pengunjung 

Menjelaskan mengenai interaksi pegunjung terhadap sistem, pengunjung 

tidak berhubungan langsung dengan database, pengunjung hanya dapagt melihat 

informasi terkait dengan puskesmas dan juga mengirim pengaduan kepada admin 

puskesas yang terhubung ke whatsapp admin.  

 

Gambar 4.32 Sequence Diagram Pengunjung 

4.2.3.4 Technology Architecture 

Technology Architecture pada target architecture menjelaskan tentang 

kebutuhan perangkat untuk membangun sistem informasi pelayanan pada UPT. 

Puskesmas Tanjung Morawa. Kebutuhan ini berupa alat yang digunakan untuk 

menjalankan sistem dan mengkoneksikan sistem ke berbagai aktor. 

Tabel 4.15 Kebutuhan Technology Architecture 

Nama Sistem Kebutuhan Sistem 

Sistem Informasi Pelayanan Puskesmas Komputer 

Printer 

Administrator Database 

Koneksi Internet 

Server 
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4.2.4 Blueprint Metode Federal Enterprise Achitecture Framework  

Blueprint (Cetak Biru) arsitektur Federal Enterprise Architecture 

Framework (FEAF) ini diperoleh dari hasil pemodelan dan analisis yang dilakukan 

melalui implementasi 3 komponen FEAF yang telah di jelaskan. Dari blueprint ini 

memberikan gambaran dari perancangan enterprise architecture dan memberikan 

hasil yang maksimal dalam perancancangan sistem informasi pelayanan puskesmas 

pada UPT. Puskesmas tanjung Morawa. Selain itu, dengan adanya blueprint ini akan 

mempermudah bagi pihak UPT. Puskesmas Tanjung Morawa dalam 

mengimplementasikan teknologi yang telah dibangun dan apa saja yang dibutuhkan 

untuk menjalankan teknologi tersebut. 

 

Gambar 4.33 Blueprint Arsitektur FEAF 
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4.3 Desain Interface 

Desain Interface merupakan proses menciptakan antarmuka pengguna 

untuk perangkat lunak atau sistem dengan tujuan untuk memastikan interaksi yang 

intuitif dan efisien antara pengguna dan produk. Desain antarmuka sistem 

pelayanan puskesmas terbagi menjadi Berikut rancangan antarmuka dari sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

4.3.1.1 Rancangan Halaman Login 

Ini adalah desain login page pada sistem informasi pelayanan puskesmas 

tanjung morawa.  

 

Gambar 4.34 Rancangan Halaman Login 

4.3.1.2 Rancangan Halaman Admin 

Rancangan pada level admin ini berisi beberapa menu yang dapat diakses 

oleh admin seperti menu dasboard, user, ganti password, jadwal pelayanan, jadwal 

praktek dokter dan riwayat laporan pada UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 
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1. Rancangan Halaman Dashboard Admin 

Berikut desain dashboard level admin pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas.  

 

Gambar 4.35 Rancangan Halaman Dashboard Admin 

2. Rancangan Halaman Data User  

Berikut desain menu data user level admin pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas. 

 

Gambar 4.36 Rancangan Halaman Data User 
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3. Rancangan Halaman Tambah User 

Berikut desain menu tambah user level admin pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.   

 

Gambar 4.37 Rancangan Halaman Tambah User 

4. Rancangan Halaman Edit User 

Berikut desain menu edit user level admin pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas.  

 

Gambar 4.38 Rancangan Halaman Edit User 
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5. Rancangan Halaman Ganti Password Admin 

Berikut desain menu ubah password level admin pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.39 Rancangan Halaman Ganti Password Admin 

6. Rancangan Halaman Data Jadwal Pelayanan 

Berikut desain menu jadwal pelayanan level admin pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.40 Rancangan Halaman Data Jadwal Pelayanan 
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7. Rancangan Halaman Tambah Jadwal Pelayanan 

Berikut desain laman tambah jadwal pelayanan level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.41 Rancangan Halaman Tambah Jadwal Pelayanan 

8. Rancangan Halaman Edit Jadwal Pelayanan 

Berikut desain menu edit jadwal pelayanan level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.42 Rancangan Halaman Edit Jadwal Pelayanan 
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9. Rancangan Halaman Data Jadwal Praktek Dokter 

Berikut desain laman data jadwal praktek dokter level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.43 Rancangan Halaman Data Jadwal Praktek Dokter 

10. Rancangan Halaman Tambah Jadwal Praktek Dokter 

Berikut rancangan halaman tambah jadwal praktek dokter level admin pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.44 Rancangan Halaman Tambah Jadwal Praktek Dokter 
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11. Rancangan Halaman Edit Jadwal Praktek Dokter 

Berikut desain laman edit jadwal praktek dokter level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.45 Rancangan Halaman Edit Jadwal Praktek Dokter 

12. Rancangan Halaman Laporan Rekam Medis Pasien 

Ini adalah desain menu laporan rekam medis pasien level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.46 Rancangan Halaman Laporan Rekam Medis Pasien 
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13. Rancangan Halaman Laporan Kunjungan Pasien 

Berikut desain laman laporan kunjungan pasien pasien level admin pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.47 Rancangan Halaman Laporan Kunjungan Pasien 

14. Rancangan Halaman Laporan Stok Obat 

Berikut desain laman laporan kunjungan pasien pasien level admin pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.48 Rancangan Halaman Stok Obat 
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4.3.1.3 Rancangan Halaman Petugas 

Desain antarmuka pada halaman petugas terdapat beberapa menu yang bisa 

diakses oleh petugas pada loket seperti menu dasboard, ganti password, 

pendaftaran, pasien dan poli yang ada di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

1. Rancangan Halaman Dasboard Petugas 

Berikut rancangan halaman dasboard level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.49 Rancangan Halaman Dasboard Petugas 

2. Rancangan Halaman Ganti Password Petugas 

Berikut rancangan halaman ganti Password level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 
Gambar 4.50 Rancangan Halaman Ganti Password Petugas 
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3. Rancangan Halaman Data Pendaftaran 

Berikut desain laman pendaftaran pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.51 Rancangan Halaman Data Pendaftaran 

4. Rancangan Halaman Tambah Pendaftaran 

Berikut desain halaman tambah pendaftaran pasien level petugas pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.52 Rancangan Halaman Tambah Pendaftaran 
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5. Rancangan Halaman Edit Pendaftaran 

Berikut desain halaman edit pendaftaran pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.53 Rancangan Halaman Edit Pendaftaran 

6. Rancangan Halaman Data Pasien 

Berikut desain laman pasien level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.54 Rancangan Halaman Data Pasien 
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7. Rancangan Halaman Tambah Pasien 

Berikut desain laman tambah pasien level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.55 Rancangan Halaman Tambah Pasien 

8. Rancangan Halaman Edit Pasien 

Ini adalah rancangan halaman edit pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.56 Rancangan Halaman Edit Pasien 
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9. Rancangan Halaman Data Poli 

Berikut rancangan halaman poli level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.57 Rancangan Halaman Data Poli 

10. Rancangan Halaman Tambah Poli 

Berikut desain laman tambah poli level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.58 Rancangan Halaman Tambah Poli 
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11. Rancangan Halaman Edit Poli 

Berikut rancangan halaman edit poli level petugas pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.59 Rancangan Halaman Edit Poli 

4.3.1.4 Rancangan Halaman Dokter 

Rancangan pada level dokter ini berisi menu- menu yang bisa diakses oleh 

dokter yang berisi menu dasboard, ganti password, rekam medis dan resep yang ada 

di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

1. Rancangan Halaman Dashboard Dokter 

Berikut rancangan halaman dashboard level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.60 Rancangan Halaman Dashboard Dokter 
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2. Rancangan Halaman Ganti Password Dokter 

Berikut rancangan halaman ganti password level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.61 Rancangan Halaman Ganti Password Dokter 

3. Rancangan Halaman Data Rekam Medis 

Ini adalah desain laman rekam medis level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.62 Rancangan Halaman Data Rekam Medis 
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4. Rancangan Halaman Tambah Rekam Medis 

Berikut rancangan halaman tambah rekam medis level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.63 Rancangan Halaman Tambah Data Rekam Medis 

5. Rancangan Halaman Edit Rekam Medis 

Ini adalah desain laman edit rekam medis level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.64 Rancangan Halaman Edit Rekam Medis 
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6. Rancangan Halaman Data Resep 

Ini adalah desain laman resep level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.65 Rancangan Halaman Data Resep 

7. Rancangan Halaman Tambah Resep 

Ini adalah desain laman tambah resep level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.66 Rancangan Halaman Tambah Resep 
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8. Rancangan Halaman Edit Resep 

Ini adalah rancangan halaman edit resep level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.67 Rancangan Halaman Edit Resep 

4.3.1.5 Rancangan Halaman Farmasi 

Rancangan pada level farmasi ini berisi menu- menu yang bisa diakses oleh 

pihak farmasi yang berisi menu dasboard, ganti password, obat dan resep yang ada 

di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

1. Rancangan Halaman Dashboard Farmasi 

Berikut rancangan halaman dashboard level farmasi pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.68 Rancangan Halaman Dasboard Farmasi 
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2. Rancangan Halaman Ganti Password Farmasi 

Berikut rancangan halaman ganti password level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.69 Rancangan Halaman Ganti Password Farmasi 

3. Rancangan Halaman Data Obat 

Berikut rancangan halaman obat level farmasi pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.70 Rancangan Halaman Data Obat  
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4. Rancangan Halaman Tambah Obat 

Berikut desain laman tambah obat level farmasi pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.71 Rancangan Halaman Tambah Obat 

5. Rancangan Halaman Edit Obat 

Ini adalah rancangan halaman edit obat level farmasi pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.72 Rancangan Halaman Edit Obat 
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6. Rancangan Halaman Tambah Stok Obat 

Berikut desain halaman tambah stok obat level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.73 Rancangan Halaman Tambah Stok Obat   

7. Rancangan Halaman Data Resep 

Berikut desain halaman data resep level farmasi pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.74 Rancangan Halaman Data Resep 
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4.3.1.6 Rancangan Halaman Kasir 

Rancangan pada halaman petugas ini berisi menu- menu yang bisa diakses 

oleh pihak farmasi yang berisi menu dasboard, ganti password dan pembayaran 

pada UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

1. Rancangan Halaman Dasboard Kasir 

Berikut rancangan halaman Dashboard level kasir pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.75 Rancangan Halaman Dasboard Kasir 

2. Rancangan Halaman Ganti Password Kasir 

Berikut rancangan halaman ganti password level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.76 Rancangan Halaman Ganti Password Kasir 
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3. Rancangan Halaman Data Pembayaran 

Berikut rancangan halaman pembayaran level kasir pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.77 Rancangan Halaman Pembayaran 

4. Rancangan Halaman Tambah Pembayaran 

Ini adalah desain halaman tambah pembayaran level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.78 Rancangan Halaman Tambah Pembayaran 
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5. Rancangan Halaman Edit Pembayaran 

Ini adalah rancangan halaman edit pembayaran level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.79 Rancangan Halaman Edit Pembayaran 

4.3.1.7 Rancangan Halaman Pengunjung 

Rancangan pada halaman petugas ini berisi menu- menu yang ada pada 

rancangan sistem pelayanan puskesmas untuk pengunjung seperti menu Beranda, 

Tentang, jadwal Pelayanan, Jadwal Praktek Dokter, Pengaduan dan lokasi pada 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa.  

1. Rancangan Halaman Beranda Pengunjung 

Berikut desain halaman beranda pengunjung sistem informasi pelayanan 

puskesmas. 

 

Gambar 4.80 Rancangan Halaman Beranda Pengunjung 
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2. Rancangan Halaman Tentang  

Berikut desain laman tentang sistem informasi pelayanan puskesmas untuk 

pengunjung.  

 

Gambar 4.81 Rancangan Halaman Tentang 

3. Rancangan Halaman Jadwal Pelayanan Pengunjung 

Berikut rancangan halaman jadwal pelayanan sistem informasi pelayanan 

puskesmas untuk pengunjung. 

 

Gambar 4.82 Rancangan Halaman Jadwal Pelayanan Pengunjung 
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4. Rancangan Halaman Jadwal Praktek Dokter Pengunjung 

Berikut desain halaman jadwal praktek dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas untuk pengunjung.  

 

Gambar 4.83 Rancangan Halaman Jadwal Praktek Dokter Pengunjung 

5. Rancangan Halaman Pengaduan  

Berikut rancangan halaman pengaduan pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas untuk pengunjung. 

 

Gambar 4.84 Rancangan Halaman Pengaduan 
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6. Rancangan Halaman Lokasi 

Berikut rancangan halaman Lokasi pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas untuk pengunjung. 

 

Gambar 4.85 Rancangan Halaman Lokasi 

4.4 Implementasi Sistem 

4.4.1 Pengkodean Program 

Pada tahap pengkodean program dilakukan penulisan instruksi yang 

mengatur bagaimana program akan berfungsi, tremasuk pengelolaan data, kontrol 

alur dan interaksi pengguna berdasarkan desain antarmuka yang telah dibuar 

sebelumnya. 

4.4.1.1 Tampilan Halaman Login 

Ini adalah hasil pengkodean dari login page untuk masuk ke dalam sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.86 Tampilan Halaman Login 
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4.4.1.2 Tampilan Halaman Admin 

Pada laman admin ini berisi beberapa menu yang bisa diakses oleh admin 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Pada halaman admin mencakup menu dasboard, 

user, ganti password, jadwal pelayanan, jadwal praktek dokter dan riwayat laporan. 

1. Tampilan Halaman Dashboard Admin  

Ini adalah tampilan awal ketika admin berhasil login ke dalam sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.87 Tampilan Halaman Dashboard Admin 

2. Tampilan Halaman Data User  

Ini adalah laman data user level admin pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas. 

 

Gambar 4.88 Tampilan Halaman Data User 
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3. Tampilan Halaman Tambah User  

Berikut laman tambah user level admin pada sistem informasi pelayanan 

puskesmas.  

 

Gambar 4.89 Tampilan Halaman Tambah User 

4. Tampilan Halaman Edit User  

Berikut merupakan laman edit user level admin pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.90 Tampilan Halaman Edit User 
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5. Tampilan Halaman Ganti Password Admin 

Berikut merupakan tampilan ganti password level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.91 Tampilan Halaman Ganti Password Admin 

6. Tampilan Halaman Data Jadwal Pelayanan 

Ini merupakan laman data jadwal pelayanan level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.92 Tampilan Halaman Data Jadwal Pelayanan 
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7. Tampilan Halaman Tambah Jadwal Pelayanan 

Berikut merupakan tampilan tambah jadwal pelayanan level admin pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.93 Tampilan Tambah Jadwal Pelayanan 

8. Tampilan Halaman Edit Jadwal Pelayanan 

Tampilan ini merupakan tampilan edit jadwal pelayanan level admin pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.94 Tampilan Halaman Edit Jadwal Pelayanan 
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9. Tampilan Halaman Data Jadwal Praktek Dokter 

Tampilan ini merupakan tampilan data jadwal praktek dokter level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.95 Tampilan Halaman Data Jadwal Praktek 

10. Tampilan Halaman Tambah Jadwal Praktek Dokter 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah jadwal praktek dokter level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.96 Tampilan Tambah Jadwal Praktek Dokter 
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11. Tampilan Halaman Edit Jadwal Praktek Dokter 

Tampilan ini merupakan tampilan edit jadwal praktek dokter level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.97 Tampilan Halaman Edit Jadwal Praktek Dokter 

12. Tampilan Halaman Laporan Rekam Medis 

Tampilan ini merupakan tampilan laporan rekam medis dokter level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.98 Tampilan Halaman Laporan Rekam Medis 
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13. Tampilan Halaman Cetak Laporan Rekam Medis 

Tampilan ini merupakan tampilan cetak laporan rekam medis level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.99 Tampilan Halaman Cetak Riwayat Laporan 

14. Tampilan Halaman Laporan Kunjungan Pasien 

Tampilan ini merupakan tampilan laporan kunjungan pasien level admin 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.100 Tampilan Halaman Laporan Kunjungan Pasien 

 

 



114 
 

 

15. Tampilan Halaman Laporan Stok Obat 

Tampilan ini merupakan tampilan laporan stok obat level admin pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.101 Tampilan Halaman Laporan Stok Obat 

4.4.1.3 Tampilan Halaman Petugas 

Pada tampilan halaman petugas ini menampilkan menu – menu apa saja 

yang bisa diakses oleh petugas UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Pada halaman 

petugas mencakup menu dasboard, ganti password, pedaftaran, pasien dan poli. 

1. Tampilan Halaman Dashboard Petugas 

Tampilan ini merupakan tampilan dashboard level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.102 Tampilan Halaman Dashboard Petugas 
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2. Tampilan Halaman Ganti Password Petugas 

Tampilan ini merupakan tampilan ganti password level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.103 Tampilan Halaman Ganti Password Petugas 

3. Tampilan Halaman Data Pendaftaran 

Tampilan ini merupakan tampilan data pendaftaran level petugas pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.104 Tampilan Halaman Pendaftaran 
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4. Tampilan Halaman Tambah Pendaftaran 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah pendaftaran level petugas pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.105 Tampilan Halaman Tambah Pendaftaran 

5. Tampilan Halaman Edit Pendaftaran 

Tampilan ini merupakan tampilan edit pendaftaran level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.106 Tampilan Halaman Edit Pendaftaran 
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6. Tampilan Halaman Data Pasien 

Tampilan ini merupakan tampilan data pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.107 Tampilan Halaman Data Pasien 

7. Tampilan Halaman Tambah Pasien 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.108 Tampilan Halaman Tambah Pasien 
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8.  Tampilan Halaman Edit Pasien 

Tampilan ini merupakan tampilan edit pasien level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.109 Tampilan Halaman Edit Pasien 

9. Tampilan Halaman Cetak Kartu Berobat Pasien 

Tampilan ini merupakan tampilan cetak kartu berobat pasien level petugas 

pada sistem informasi pelayanan puskesmas.   

 

Gambar 4.110 Tampilan Halaman Cetak Kartu Berobat Pasien 
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10. Tampilan Halaman Data Poli 

Tampilan ini merupakan tampilan data poli level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.111 Tampilan Halaman Data Poli 

11.  Tampilan Halaman Tambah Poli 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah poli level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.112 Tampilan Halaman Tambah Poli 
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12. Tampilan Halaman Edit Poli 

Tampilan ini merupakan tampilan edit poli level petugas pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.113 Tampilan Halaman Edit Poli 

4.4.1.4 Tampilan Halaman Dokter 

Pada tampilan halaman dokter ini menampilkan menu – menu apa saja yang 

bisa diakses oleh dokter UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Pada halaman dokter 

mencakup menu dasboard, ganti password, rekammedis dan resep. 

1. Tampilan Halaman Dashboard Dokter 

Tampilan ini merupakan tampilan dashboard level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.114 Tampilan Halaman Dasboard Dokter 
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2. Tampilan Halaman Ganti Password Dokter 

Tampilan ini merupakan tampilan ganti password level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.115 Tampilan Halaman Ganti Password Dokter 

3.  Tampilan Halaman Data Rekam Medis 

Tampilan ini merupakan tampilan data rekam medis level dokter pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.116 Tampilan Halaman Data Rekam Medis 

 

 



122 
 

 

4. Tampilan Halaman Tambah Rekam Medis 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah rekam medis level dokter pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.117 Tampilan Halaman Tambah Rekam Medis 

5. Tampilan Halaman Edit Rekam Medis 

Ini merupakan laman edit rekam medis level dokter pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.118 Tampilan Halaman Edit Rekam Medis 
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6. Tampilan Halaman Data Resep 

Tampilan ini merupakan tampilan data resep level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.119 Tampilan Halaman Data Resep 

7. Tampilan Halaman Tambah Resep 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah resep level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.120 Tampilan Halaman Tambah Resep 
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8. Tampilan Halaman Edit Resep 

Tampilan ini merupakan tampilan edit resep level dokter pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.121 Tampilan Halaman Edit Resep 

4.4.1.5 Tampilan Halaman Farmasi 

Pada tampilan halaman farmasi ini menampilkan menu – menu apa saja 

yang bisa diakses oleh farmasi UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Pada halaman 

dokter mencakup menu dasboard, ganti password, obat dan resep. 

1. Tampilan Halaman Dashboard Farmasi 

Tampilan ini merupakan tampilan dashboard level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.122 Tampilan Halaman Dashboard Farmasi 

 



125 
 

 

2. Tampilan Halaman Ganti Password Farmasi 

Tampilan ini merupakan tampilan ganti password level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.123 Tampilan Halaman Ganti Password Farmasi 

3. Tampilan Halaman Data Obat 

Tampilan ini merupakan tampilan data obat level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.124 Tampilan Halaman Data Obat 
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4. Tampilan Halaman Tambah Obat 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah obat level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.125 Tampilan Halaman Tambah Obat 

5. Tampilan Halaman Edit Obat 

Tampilan ini merupakan tampilan edit obat level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.126 Tampilan Halaman Edit Obat 
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6. Tampilan Halaman Tambah Stok Obat 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah stok obat level farmasi pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.127 Tampilan Halaman Tambah Stok Obat 

7. Tampilan Halaman Lihat Data Resep 

Tampilan ini merupakan tampilan lihat data resep level farmasi pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.128 Tampilan Halaman Lihat Data Resep   
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4.4.1.6 Tampilan Halaman Kasir 

Pada tampilan halaman petugas ini menampilkan menu – menu apa saja 

yang bisa diakses oleh kasir UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. Pada halaman 

dokter mencakup menu dasboard, ganti password dan pembayaran. 

1. Tampilan Halaman Dashboard Kasir 

Tampilan ini merupakan tampilan dashboard level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.129 Tampilan Halaman Dasboard Kasir 

2. Tampilan Halaman Ganti Password Kasir 

Tampilan ini merupakan tampilan ganti password level kasir pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.130 Tampilan Halaman Ganti Password Kasir 
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3. Tampilan Halaman Data Pembayaran 

Tampilan ini merupakan tampilan data pembayaran level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas.  

 

Gambar 4.131 Tampilan Halaman Data Pembayaran 

4. Tampilan Halaman Tambah Pembayaran 

Tampilan ini merupakan tampilan tambah pembayaran level kasir pada 

sistem informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.132 Tampilan Halaman Tambah Pembayaran 
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5. Tampilan Halaman Edit Pembayaran 

Tampilan ini merupakan tampilan edit pembayaran level kasir pada sistem 

informasi pelayanan puskesmas. 

 

Gambar 4.133 Tampilan Halaman Edit Pembayaran 

4.4.1.7 Tampilan Halaman Pengunjung 

Pada tampilan halaman pengunjung ini menampilkan menu yang bisa 

diakses oleh pengunjung sistem infiormasi pelayanan puskesmas. pengunjung 

hanya bisa melihat informasi terkait pelayanan puskesmas tanjung morawa seperti 

profil puskesmas, jadwal pelayanan yang ada di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa, 

pengunjung juga bisa mengirimkan pesan pengaduan kepada admin puskesmas 

terkait dengan pelayana puskesmas dan pengunjung bisa melihat lokasi dari UPT. 

Puskesmas yang ditampilan dalam bentuk maps. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



131 
 

 

1. Tampilan Halaman Beranda Pengunjung 

Tampilan ini merupakan tampilan awal ketika pengunjung mengakses 

sistem. 

 

Gambar 4.134 Tampilan Halaman Beranda Pengunjung 

2.  Tampilan Halaman Tentang 

Tampilan ini berisi profil UPT. Puskesmas Tanjung Morawa yang berisikan 

sejarah, moto, dan visi misi puskesmas. 

 

Gambar 4.135 Tampilan Halaman Tentang 
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3. Tampilan Halaman Jadwal Pelayanan 

Laman ini berisi jenis pelayanan yang ada di UPT. Puskesmas Tanjung 

Morawa dan juga jadwalnya. 

 

Gambar 4.136 Tampilan Halaman Jadwal Pelayanan Puskesmas 

 

4. Tampilan Halaman Jadwal Praktek Dokter  

Tampilan ini berisi jadwal praktek dokter yang ada di UPT. Puskesmas 

Tanjung Morawa. 

 

Gambar 4.137 Tampilan Halaman Jadwal Praktek Dokter Puskesmas 
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5. Tampilan Halaman Saran dan Pengaduan  

Tampilan ini berisi form saran dan pengaduan masyakarat terkait pelayanan 

yang ada di UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

 

Gambar 4.138 Tampilan Halaman Saran dan Pengaduan Masyarakat 

 

6. Tampilan Halaman Pesan Whatsapp Terkirim 

Tampilan ini berisi pesan yang telah dituliskan di form yang terkirim ke 

whatsapp admin UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

 

Gambar 4.139 Tampilan Halaman Pesan Whatsapp Terkirim 
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7. Tampilan Halaman Lokasi 

Tampilan ini berisi alamat dan tampilan lokasi dalam bentuk maps pada 

UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

 

Gambar 4.140 Tampilan Halaman Lokasi  

4.4.2 Pengujian Program (Blackbox Testing) 

Tahap pengujian ini dilakukan dengan menggunakan blackbox testing. 

Blackbox testing merupakan pendekatan pengujian perangkat lunak dimana penguji 

tidak mengetahui detail internal dari sistem yang diuji dengan fokus utamanya 

adalah fungsionalitas aplikasi. 

Nama penguji  : Yulida Hadiyani, SKM 

Jabatan  : Ka. Sub. Bag Tata Usaha UPT. Puskesmas Tanjung Morawa 

Nomor Telepon : 0813 7573 1243 

Tabel 4.16 BlackBox Testing Level Admin  

No Pengujian  Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Form Login Mengosongkan email 

dan password 

Tampil notifikasi 

“please fill out this 

field” 

Berhasil 
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Mengisi email dan 

password dengan level 

admin 

Menampilkan 

dashboard admin 

Berhasil 

2  Menu user Klik tambah user Menampilkan form 

tambah user 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

user dan klik simpan 

Menyimpan data user  Berhasil 

Klik Edit User Menampilkan form 

edit user 

Berhasil 

Mengubah data user Data user berhasil 

diubah 

Berhasil 

Klik Hapus user Data user berhasil 

dihapus. 

Berhasil 

3 Menu ganti 

password 

admin 

Masukkan password 

Lama, masukkan 

password baru dan 

konfirmasi password 

baru 

Password Admin  

berhasil diubah. 

Berhasil 

4 Menu jadwal 

pelayanan 

Klik tambah jadwal 

pelayanan 

Menampilkan form 

tambah jadwal 

pelayanan 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

jadwal pelayanan dan 

klik simpan 

Menyimpan data 

jadwal pelayanan 

Berhasil 

Klik edit jadwal 

pelayanan 

Menampilkan form 

edit jadwal peayanan 

Berhasil 

Mengubah data jadwal 

pelayanan dan klik 

simpan 

Data jadwal 

pelayanan berhasil 

diubah. 

Berhasil 
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Klik hapus data jadwal 

pelayanan 

Data jadwal 

pelayanan berhasil 

dihapus. 

Berhasil 

5 Menu jadwal 

praktek 

dokter 

Klik tambah jadwal 

praktek dokter 

Menampilkan form 

tambah jadwal 

praktek dokter 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

jadwal praktek dokter 

dan Klik simpan 

Menyimpan data 

jadwal praktek dokter 

Berhasil 

Klik edit jadwal 

praktek dokter 

Menampilkan form 

edit praktek dokter 

Berhasil 

Mengubah data jadwal 

praktek dokter dan 

klik simpan 

Data jadwal praktek 

dokter berhasil 

diubah. 

Berhasil 

6 Menu cetak 

rekam medis 

pasien 

Klik cetak rekam 

medis pasien 

Mencetak data rekam 

medis pasien 

Berhasil 

7 Menu export 

data 

kunjungan 

pasien 

Klik tombol 

Copy/Excel/PDF/Print 

data kunjungan pasien 

Mendownload atau 

mencetak data 

kunjungan pasien 

Berhasil 

8 Menu export 

data stok obat 

Klik tombol 

Copy/Excel/PDF/Print 

data stok obat 

Mendownload atau 

mencetak data stok 

obat 

Berhasil 
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Tabel 4.17 Blackbox Testing Level Petugas 

No Pengujian Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Form Login Mengosongkan 

email dan password 

Tampil notifikasi 

“please fill out this 

field” 

Berhasil 

Mengisi email dan 

password dengan 

level petugas 

Menampilkan 

dashboard petugas 

Berhasil 

2 Menu ganti 

password 

petugas 

Masukkan password 

Lama, masukkan 

password baru dan 

konfirmasi password 

baru 

Password Petugas 

berhasil diubah. 

Berhasil  

3. Menu 

pendaftaran 

Klik tambah 

pendaftar 

Menampilkan form 

tambah pendaftar 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

pendaftar dan klik 

simpan 

Menyimpan data 

pendaftaran 

Berhasil 

Klik edit data 

pendaftar  

Menampilkan form 

ubah data pendaftar 

Berhasil 

Mengubah data 

pendaftar 

Data pendaftar 

berhasil diubah 

Berhasil 

Klik hapus data 

pendaftar 

Data pendaftar 

berhasil dihapus 

Berhasil 

4 Menu pasien Klik tambah pasien Menampilkan form 

tambah pasien 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

pasien dan klik 

simpan 

Menyimpan data 

pasien 

Berhasil 
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Klik edit data pasien Menampilkan form 

ubah data pasien 

Berhasil 

Mengubah data 

pasien 

Data pasien 

berhasil diubah 

Berhasil 

Klik hapus data 

pasien 

Data pasien 

berhasil dihapus 

Berhasil 

Klik print kartu 

berobat pasien 

Berhasil cetak kartu 

berobat pasien. 

Berhasil 

5  Menu poli Klik tambah poli Menampilkan form 

tambah poli 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

poli dan klik simpan 

Menyimpan data 

poli 

Berhasil 

Klik edit data poli Menampilkan form 

ubah data poli 

Berhasil 

Mengubah data poli Data poli berhasil 

diubah 

Berhasil 

Klik hapus data poli Data poli berhasil 

dihapus 

Berhasil 

 

Tabel 4.18 Blackbox Testing Level Dokter 

No Pengujian Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Form Login Mengosongkan 

email dan password 

Muncul notifikasi 

“please fill out this 

field” 

Berhasil 

Mengisi email dan 

password dengan 

level dokter 

Menampilkan 

dashboard dokter 

Berhasil 
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2 Menu ganti 

password 

dokter 

Masukkan password 

Lama, masukkan 

password baru dan 

konfirmasi password 

baru 

Password dokter 

berhasil diubah. 

Berhasil 

3. Menu rekam 

medis 

Klik tambah rekam 

medis 

Menampilkan form 

tambah rekam 

medis 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

rekam medis dan klik 

simpan 

Menyimpan data 

rekam medis 

Berhasil 

Klik edit data rekam 

medis 

Menampilkan form 

ubah data rekam 

medis 

Berhasil 

Mengubah data 

rekam medis 

Data reka medis 

berhasil diubah 

Berhasil 

Klik hapus data 

rekam medis 

Data rekam medis 

berhasil dihapus 

Berhasil 

4 Menu resep Klik tambah resep Menampilkan form 

tambah resep 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

resep dan klik 

simpan 

Menyimpan data 

resep 

Berhasil 

Klik edit data resep Menampilkan form 

ubah data resep 

Berhasil 

Mengubah data resep Data resep berhasil 

diubah 

Berhasil 

Klik hapus data resep Data resep berhasil 

dihapus 

Berhasil 
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Tabel 4.19 Blackbox Testing Level Farmasi 

No Pengujian Skenario Pengujian Hasill yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Menu  

Form Login 

Mengosongkan 

email dan password 

tampil notifikasi 

“please fill out this 

field” 

Berhasil 

Mengisi email dan 

password dengan 

level farmasi 

Menampilkan 

dashboard farmasi 

Berhasil 

2 Menu ganti 

password 

farmasi 

Masukkan password 

Lama, masukkan 

password baru dan 

konfirmasi password 

baru 

Password farmasi 

berhasil diubah. 

Berhasil 

3. Menu obat Klik tambah obat Menampilkan form 

tambah obat 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

obat dan klik simpan 

Menyimpan data 

obat 

Berhasil 

Klik edit data obat Menampilkan form 

ubah data obat 

Berhasil 

Mengubah data obat Data obat berhasil 

diubah 

Berhasil 

Klik hapus data obat Data obat berhasil 

dihapus 

Berhasil 

  Klik tambah stok 

obat 

Menampilkan form 

tambah stok obat 

Berhasil 

  Menambahkan stok 

obat 

Stok obat berhasil 

ditambahkan 

Berhasil 

4 Menu resep Klik menu resep Menampilkan data 

resep  

Berhasil 
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Tabel 4.20 Blackbox Testing Level Kasir 

No Pengujian Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Menu Form 

Login 

Mengosongkan 

email dan password 

tampil notifikasi 

“please fill out this 

field” 

Berhasil 

Mengisi email dan 

password dengan 

level kasir 

Menampilkan 

dashboard kasir 

Berhasil 

2 Menu ganti 

password 

kasir 

Masukkan password 

Lama, masukkan 

password baru dan 

konfirmasi password 

baru 

Password kasir 

berhasil diubah. 

Berhasil 

3. Menu 

pembayaran 

Klik tambah 

pembayaran 

Menampilkan form 

pembayaran 

Berhasil 

Mengisi form tambah 

pembayaran dan klik 

simpan 

Menyimpan data 

pembayaran 

Berhasil 

Klik edit data 

pembayaran 

Menampilkan form 

ubah data 

pembayaran 

Berhasil 

Mengubah data 

pembayaran 

Data pembayaran 

berhasil diubah 

Berhasil 

Klik hapus data 

pembayaran 

Data pembayaran 

berhasil dihapus 

Berhasil 
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Tabel 4.21 Blackbox Testing Web Pengunjung  

No Pengujian Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Uji 

1 Menu 

halaman awal 

(beranda)  

Mengakses web 

pengunjung sistem 

informasi pelayanan 

puskesmas 

Menampilkan 

beranda 

pengunjung 

Berhasil 

2 Menu tentang Klik menu tentang Menampilkan 

halaman sejarah, 

moto dan visi misi 

puskesmas. 

Berhasil 

3 Menu  

pelayanan 

Klik menu jadwal 

pelayanan  

Menampilkan 

halaman tabel 

jadwal pelayanan  

Berhasil 

Klik menu jadwal 

praktek dokter 

Menampilkan 

halaman tabel 

jadwal praktek 

dokte 

Berhasil 

Klik menu 

pengaduan 

Menampilkan form 

pengaduan 

Berhasil 

Mengisi form saran 

dan pengaduan 

pasien 

Saran dan 

pengaduan berhasil 

dikirim ke 

whatsapp admin 

puskesmas 

Berhasil 

4 Menu lokasi Klik menu lokasi Menampilkan 

lokasi puskesmas 

dalam bentuk maps 

Berhasil 
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4.5 Validasi Desain 

Setelah selesai melakukan desain produk, maka dilakukan validasi desain 

untuk menilai kefektifan dari sistem yang dibangun dari sistem yang sedang 

berjalan saat ini. Pada tahapan validasi desain ini akan didapatkan kekurangan – 

kekurangan pada sistem yang dibangun. Desain produk yang divalidasi bersifat 

penilaian dari pemikiran berdasarkan observasi yang telah dilakukan. 

4.6 Revisi Desain 

Terdapat beberapa revisi yang dilakukan oleh peneliti pada sistem informasi 

pelayanan puskesmas yang dibangun. Peneliti menambahkan menu pembayaran 

dan peneliti juga menambahkan akses bagi masyarakat sehingga masyarakat bisa 

melihat informasi pelayanan serta masyarakat dapat membuat aduan terkait 

pelayanan yang ada UPT. Puskesmas Tanjung Morawa. 

4.7 Uji Coba Produk 

Sistem yang telah berhasil dibuat dijalankan menggunakan web browser 

chrome, untuk menguji setiap menu pada sistem dilakukan pengujian blackbox 

testing, pengujian dilakukan oleh pihak UPT. Puskesmas Tanjung Morawa dan juga 

Dosen Sistem Informasi UIN sumatera Utara. 


