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ABSTRAK

Ditinjau dari meningkatnya kesadaran masyarakat akan kesehatan kulit, produsen
sabun mandi berlomba-lomba dalam menawarkan produknya dengan berbagai
varian aroma, bentuk hingga manfaat kepada masyarakat. Dan tentunya seti-
ap individu memiliki kriteria yang berbeda dalam memilih produk sabun mandi,
seperti kemasan, harga produk, aroma produk, jenis dan bentuk dan lain seba-
gainya. Tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui peringkat kriteria yang
menjadi landasan setiap individu memilih produk sabun mandi dengan mengim-
plementasikan metode Elimination et Choix Traduisant la Realite || (ELECRE
I1). Metode ELECTRE Il merupakan metode yang menggunakan jenis kriteria
sederhana yaitu nilai batas (threshold ) sama untuk semua kriteria sedangkan versi
yang lainnya menggunakan jenis kriteria semu (pseudo criteria) dimana nilai batas
(threshold ) tidak sama untuk semua kriteria serta metode ini juga merupakan me-
tode yang efektif dengan melibatkan kriteria kualitatif dan kuantitatif. Diperoleh
hasil penelitian ini faktor kualitas produk menjadi faktor prioritas masyarakat
di Kelurahan Rengas Pulau dalam memilih produk sabun mandi, dengan nilai
Concordance 1.375 dan Discrdance -1.80063, serta Average rank tertinggi yaitu
1. Kemudian diikuti oleh faktor harga produk yang menempati peringkat kedua
dengan Average rank 2, faktor kondisi kulit yang menempati peringkat ketiga den-
gan Average rank 3, serta yang menempati peringkat terakhir adalah faktor aroma
produk dengan Average rank 4.

Kata kunci: Sabun Mandi, Metode ELECTRE II.



ABSTRACT

Judging from the increasing public awareness of skin health, bath soap manu-
facturers are competing to offer their products with various aromas, shapes and
benefits to the public. And of course each individual has different criteria in choos-
ing a bath soap product, such as packaging, product price, product aroma, type
and shape and so on. The aim of this research is to determine the ranking of the
criteria on which each individual chooses a bath soap product by implementing the
Elimination et Choix Tradusant la Realite Il (ELECRE II) method. The ELEC-
TRE Il method is a method that uses a simple type of criteria, namely the limit
value (threshold) is the same for all criteria, while the other version uses a type of
pseudo criteria (pseudo criteria) where the limit value (threshold) is not the same
for all criteria and this method is also a method that effective by involving quali-
tative and quantitative criteria. It was obtained from the results of this research
that the product quality factor is a priority factor for the people in Rengas Pulau
Subdistrict in choosing bath soap products, with a Concordance value of 1375 and
Discrdance - 1.80063, and the highest Average rank is 1. This is followed by the
product price factor which is ranked second with an Average rank 2 skin condition
factors are ranked third with an Average rank of 3. And the last ranked factor is
the product aroma factor with an Average rank of 4.

Keywords: Bath Soap, ELECTRE Il Method.
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