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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Jenis Penelitian 

Metode penelitian merupakan salah satu faktor yang cukup penting dalam 

melakukan suatu penelitian, karena pada dasarnya metode penelitian merupakan 

cara ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. Metode 

penelitian adalah usaha untuk menemukan, mengembangkan, dan menguji suatu 

kebenaran pengetahuan dengan cara-cara ilmiah. Oleh karena itu, metode yang 

digunakan dalam suatu penelitian harus tepat. Teknik penelitian adalah strategi 

yang digunakan untuk mengkaji dan membedah informasi dalam ilmu penelitian 

(S. Aminah Roikan, 2019). Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan 

pendekatan analisis deskriptif. Penelitian kualitatif adalah penelitian yang 

menitikberatkan pada penelitian informasi dengan melihat konsekuensi persepsi 

dan paparan responden terhadap informasi tersebut. Metodologi yang jelas adalah 

strategi untuk mengeksplorasi pertemuan, objek, kondisi, pertimbangan, atau 

kelas pada saat kejadian terkini (Muhammad Nazir, 2017).  Alasan ulasan ini 

adalah untuk menggambarkan sebuah gambar atau lukisan secara metodis dan 

tepat berdasarkan realitas saat ini, sesuai dengan kekhasan yang diteliti. 

Menurut Arikunto penelitian kualitatif dimaksudkan untuk mengumpulkan 

informasi mengenai status suatu gejala yang ada, yaitu keadaan gejala menurut 

apa adanya pada saat penelitian itu dilakukan. Oleh karena itu, penelitian kualitatif 

mampu mengungkap fenomena-fenomena pada suatu subjek yang ingin diteliti 

secara mendalam (Arikunto, 2019). Karena peneliti bermaksud untuk 

mendeskripsikan, maka penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif guna mengetahui bagaimana kinerja sumber daya manusia 

dan dampaknya pada kinerja keuangan di PT. Perkebunan Nusantara IV Regional 

I Medan. 
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B. Tempat dan Waktu Penelitian 

1. Tempat Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang dilaksanakan pada PT. 

Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan di Jl. Sei Batang Hari No. 2, 

simpang tanjung, Medan Sunggal, Simpang Tj., Kec. Medan Sunggal, Kota 

Medan, Sumatera Utara. 

2. Waktu Penelitian 

Penelitian ini akan di lakukan pada bulan November 2023 sampai dengan 

Agustus 2024. Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang 

dilaksanakan pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan selama 

periode penelitian hingga selesai yang akan diperlihatkan dalam bentuk tabel 

dibawah ini. Dalam periode ini, berbagai data terkait kinerja operasional, 

keuangan, dan manajemen sumber daya manusia dikumpulkan dan dianalisis 

untuk mendapatkan gambaran menyeluruh tentang perusahaan. 

Tabel 3. 1 Waktu Penelitian 

No Kegiatan 2023 2024 

11 12 01 02 03 04 05 06 07 08 

1 Pengajuan Judul           

2 ACC Judul           

3 Penulisan Proposal           

4 Penelitan Proposal           

5 Bimbingan 

Proposal 

          

6 Seminar Proposal           

7 Revisi Pasca 

Seminar Proposal 

          

8 Penelitian Skripsi           

9 Sidang Munaqasah           
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C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian ini adalah mereka yang diminta untuk memberikan 

informasi berupa fakta dan opini yang diperlukan. Subjek penelitian ini 

adalah Staff Bidang Sumber daya manusia, staff Produksi Perkebunan, dan 

Staff Bidang Keuangan. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian ini adalah deskripsi tujuan ilmiah yang telah dijelaskan 

untuk menerima masalah dan data dengan tujuan dan aplikasi tertentu. Objek 

penelitian yang akan penulis teliti terletak di PT. Perkebunan Nusantara IV 

Regional I Medan. Objek yang akan diteliti mengenai kinerja sumber daya 

manusia dan kinerja keuangan. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data adalah teknik atau cara yang dapat digunakan oleh 

peneliti untuk mengumpulkan data, serta instrumen pengumpulan data adalah alat 

bantu yang dipilih dan digunakan oleh peneliti dalam kegiatannya mengumpulkan 

data agar kegiatan tersebut menjadi sistematis dan lebih mudah. 

Menurut Sugiyono
 
jika peneliti tidak mengetahui teknik dari pengumpulan 

data, maka peneliti tidak akan mendapatkan data yang dapat memenuhi standar 

data yang telah ditentukan. Dengan teknik yang sudah diatur, maka peneliti dapat 

dengan mudah melakukan penelitian (Sugiyono, 2019). Pada penelitian ini 

pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan studi Pustaka. 

1) Wawancara 

Untuk menyalurkan data yang berhubungan dengan pokok pemeriksaan, 

dilakukan wawancara langsung dengan saksi-saksi yang merupakan sumber 

informasi dan data. Wawancara diarahkan untuk membuat peristiwa, orang, 

sentimen, inspirasi, kekhawatiran, dan lain-lain (Sugiyono, 2018). Penulis 

studi ini akan melakukan wawancara dengan individu yang telah 

diidentifikasi sebagai informan untuk mendapatkan hasil tentang kinerja 

keuangan dan kinerja sumber daya manusia. 
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2) Observasi 

Observasi merupakan item yang dapat menjadi strategi cepat dan efektif 

untuk memperoleh informasi awal atau melakukan evaluasi mendasar 

terhadap kondisi di lapangan. Dalam penelitian ini, observasi yang dilakukan 

dapat mengamati tentang kinerja keuangan dan kinerja sumber daya manusia. 

3) Dokumentasi 

Metode Dokumentasi adalah suatu cara untuk mengumpulkan informasi 

atau data dengan cara memeriksa laporan yang telah disusun, baik berupa 

angka-angka, foto-foto yang diambil di lapangan, atau data-data misalnya 

buku harian, arsip foto, laporan tindakan, dan lain-lain. Informasi rekaman 

semacam ini dapat digunakan untuk menemukan data yang perlu dicari. 

Untuk situasi ini, pencipta akan mengarsipkan bukti dari pertemuan langsung 

dengan narasumber dan mengambil foto selama pertemuan atau latihan. 

Bahan-bahan tertulis seperti buku, artikel, atau artikel yang berkaitan dengan 

penelitian ini akan digunakan dalam penelitian ini (Moleong, 2018). Dalam 

penelitian ini dokumentasi dapat berupa laporan yang dipublikasikan maupun 

yang tidak dipublikasikan tentang kinerja keuangan dan kinerja sumber daya 

manusia. 

E. Teknik analisis Data 

Analisis data yang paling penting dalam penelitian ini akan memakai data 

kualitatif dari analisis data interaksi menurut Milles dan Humberman, yaitu 

(Sugiyono, 2019): 

a. Pengumpulan Data 

Penelitian ini, data yang harus dikumpulkan sebelum penelitian dapat 

dimulai. Seperti, informasi yang dikumpulkan oleh pencipta selama tahap 

pra-penelitian. Data dari berbagai sumber dikumpulkan secara berurutan dan 

metodis guna membantu penulis dalam menyusun hasil penelitian.  

b. Reduksi Data 

Peneliti memilih, menyederhanakan dan mengatur ulang data awal yang 

dikumpulkan lapangan pada saat ini. reduksi data mencoba membedakan 
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data mana yang harus disimpan dan mana yang harus dihapus, dan hasil 

akhirnya ditampilkan sebagai kesimpulan. 

c. Peyajian Data 

Pada titik ini, peneliti mengubah data yang dikumpulkan menjadi 

informasi yang berguna sehingga mereka dapat menarik kesimpulan dan 

melanjutkannya. 

d. Penarikan Kesimpulan dan Verifikasi 

Para ilmuwan akan berusaha untuk mengakhiri dan memberikan bukti 

dengan menentukan arti dari setiap efek samping yang dikumpulkan di 

lapangan, mencatat teknik yang digunakan untuk membuat informasi, dan 

mendemonstrasikan terlepas dari apakah informasi tersebut akurat. 

Pemeriksaan ini pada dasarnya bersifat ilustratif mengingat efek samping 

dari pertemuan dan studi dokumentasi. Informasi yang terkumpul kemudian 

dianalisis secara subyektif dan diberikan perlakuan yang mencerahkan. 


