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ABSTRAK

ANALISIS KINERJA SUMBER DAYA MANUSIA DAN DAMPAKNYA
PADA KINERJA KEUANGAN PT. PERKEBUNAN NUSANTARA IV

REGIONAL I MEDAN
Skripsi : Rizky Ananda Dafitra Siregar
Pembimbing I : Dr. Sri Sudiarti, MA
Pembimbing I1 : Rahmat Daim Harahap, M.Ak
Tahun Selesai : 2024

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja sumber daya manusia
(SDM) dan dampaknya terhadap kinerja keuangan di PT. Perkebunan Nusantara
IV (PTPN 1V) Regional I Medan menggunakan pendekatan kualitatif. Metodologi
penelitian ini melibatkan wawancara mendalam dengan berbagai pemangku
kepentingan, termasuk staff sumber daya manusia, staff produksi, staff keuangan,
dan staff pengolahan produksi. Hasil penelitian mengungkapkan bahwa kinerja
SDM sangat berdampak pada kinerja keuangan perusahaan. Adapaun indikatornya
yang menjadi faktor peningkatkan kinerja keuangan adalah peningkatan
produktivitas, efisiensi operasional, transformasi dan inovasi, pengaruh
keuntungan perusahaan, dan retensi karyawan memainkan peran penting dalam
meningkatkan motivasi dan produktivitas karyawan. Manajemen yang transparan
dan akuntabel juga ditemukan sebagai elemen kunci dalam memastikan kesehatan
keuangan perusahaan. Selain itu, budaya kerja yang mendukung dan lingkungan
kerja yang positif turut berkontribusi pada peningkatan kinerja SDM dan
keuangan. Penelitian ini memberikan beberapa rekomendasi bagi PTPN IV, antara
lain peningkatan investasi dalam pelatthan dan pengembangan karyawan,
perbaikan sistem penghargaan, dan penguatan budaya kerja yang mendukung.
Penelitian ini juga menekankan pentingnya kepemimpinan yang efektif dan
transparansi dalam pengelolaan perusahaan untuk mencapai kinerja keuangan
yang optimal.

Kata Kunci : Kinerja sumber daya manusia, kinerja keuangan.
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