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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Lembar Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Muhammad Abdul Gani S.Pd I 

Status/ Jabatan Partisipan : Kepala Sekolah 

1. Sebelum memasuki pertanyaan lebih mendalam mengenai promosi 

sekolah berbasis digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi Medan 

Estate, bisa dijelaskan terlebih dahulu dasar tujuan pelaksanaan 

promosi seklah berbasis digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

2. Bagaimana sistematika pelaksanaan promosi sekolah barbasis digital 

marketing di SMP IT Nurul Ilmi? (Waktu, SDM, Alur Pelaksanaan) 

3. Bagaimana peran anda dalam melaksanakan promosi sekolah berbaiss 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Secara umum,  siapa saja yang menjadi target sasaran dalam 

pelaksanaan promosi sekolah berbasis digital marketing di SMP IT 

Nurul Ilmi? 

5. Menurut anda, apa yang menjadi perhatian audiensi dalam melakukan 

promo si sekolah berbasis digital marketing sehingga calon murid 

memiliki keinginan serta ketertarikan mengambil tindakan untuk 

memilih SMP IT Nurul Ilmi? 
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Periklanan (Advertising) 

6. Dalam pelaksanaan promosi berbasis digital marketing,  ada 5 bauran 

promosi, yaitu periklanan(advertising), promosi penjualan(sales 

promotion), penjualan perseorang(personal selling), humas (public 

relation) dan pemasaran langsung (direct marketing). Bagaimana 

periklanan secara digital marketing yang dilakukan dalam 

mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

7. Siapa saja yang ditargetkan dalam pengiklanan dalam melakukan 

promosi berbasis digital marketing? 

8. Saluran digital marketing apa saja yang digunakan dalam melakukan 

periklanan? 

9. Kapan saja waktu melakukan periklanan dalam mempromosikan SMP 

IT Nurul Ilmi? 

10. Siapa saja yang berpartisipasi dalam melakukan periklanan guna 

mempromosikan SMP IT Nuru Ilmi? 

11. Apa saja hasil dari beriklan secara digital marketing dalam proses 

promosi SMP IT Nurul Ilmi? 

12. Apa kendala dan Solusi yang dihadapi ketika melakukan periklanan 

secara digital marketing? 

Promosi Penjualan (Sales Promotion) 

13. Bagaimana promosi penjualan (sales promotion) secara digital 

dilaksanakan dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

14. Siapa saja yang menjadi target promosi penjualan (sales promotion) 

secara digital dalam proses promosi berbasis digital marketing? 

15. Kapan waktu yang digunakan dalam promosi penjualan (sales 

promotion) secara digital dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

16. Apa saja hasil dari promosi penjualan (sales promotion) secara digital 

dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

17. Apa saja kendala dan solusi yang dihadapi dalam melakukan promosi 

penjualan (sales promotion) secara digital?  
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Penjualan Perseorangan (Personal Selling) 

18. Bagaimana penjualan perseorangan (personal selling) secara digital 

yang dilakukan dalam proses promosi SMP IT Nurul Ilmi? 

19. Siapa saja yang menjadi target penjualan perseorangan (personal 

selling) secara digital yang dilakukan dalam proses promosi SMPT IT 

Nurul Ilmi? 

20. Kapan saja waktu melakukan penjualan perseorangan (personal 

selling) secara digital yang dilakukan dalan proses promosi SMPT IT 

Nurul Ilmi? 

21. Apa saja hasil dari penjualan perseorangan (personal selling)  secara 

digital dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

22. Apa saja kendala dan solusi yang dihadapi dalam melakukan penjualan 

perseorangan (personal selling) secara digital?  

Humas/ Publisitas (Public Relation) 

23. Bagaimana humas/ publisitas (public relation) secara digital yang 

dilakukan dalam proses promosi SMP IT Nurul Ilmi? 

24. Siapa saja yang menjadi target humas/ publisitas (public relation) 

secara digital yang dilakukan dalam proses promosi SMPT IT Nurul 

Ilmi? 

25. Bagaimana agar informasi yang disaampaikan melalui public relation  

dapat tersampaikan dnegna baik kepada target sasaran? 

26. Kapan saja waktu melakukan humas/ publisitas (public relation) secara 

digital yang dilakukan dalan proses promosi SMPT IT Nurul Ilmi? 

27. Apa saja hasil dari humas/ publisitas (public relation) secara digital 

dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

28. Apa saja kendala dan solusi yang dihadapi dalam melakukan humas/ 

publisitas (public relation) secara digital?  

Pemasaran Langsung (Direct Marketing) 
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29.  Bagaimana pemasaran langsung (direct marketing) secara digital yang 

dilakukan dalam proses promosi SMP IT Nurul Ilmi? 

30. Siapa saja yang menjadi pemasaran langsung (direct marketing) secara 

digital yang dilakukan dalam proses promosi SMPT IT Nurul Ilmi? 

31. Saluran digital marketing apa yang digunakan dalam direct marketing? 

32. Kapan saja waktu pemasaran langsung (direct marketing) secara 

digital yang dilakukan dalan proses promosi SMPT IT Nurul Ilmi? 

33. Apa saja hasil dari pemasaran langsung (direct marketing) secara 

digital dalam mempromosikan SMP IT Nurul Ilmi? 

34. Apa saja kendala dan solusi yang dihadapi dalam melakukan 

pemasaran langsung (direct marketing)  secara digital?  

35. Menurut anda, dari kelima baruan promosi atau promotion mix yang 

mana yang menarik perhatian dan minat sehingga mendorong audiens 

untuk memilih SMP ini? 

36. Menurut pendapat anda, apa perbedaan dalam pelaksanaan promosi 

sekolah berbasis digital marketing di SMP  IT Nurul Ilmi dengan 

sekolah lainnya? 

37. Menurut anda, apakah pelaksanaan promosi sekolah berbasis digital 

marketing ini perlu dipertahankan pelaksaanaannya? Mengapa? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Rosniati Lubis, S.Pd.Gr 

Status/ Jabatan Partisipan : Wakil Kepala Madrasah 

1. Bagaimana menurut anda tentang implementasi promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

2. Siapa yang menjadi target dalam promosi sekolah berbasis digital 

marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

3. Bagaimana konstribusi anda dalam pelaksanaan promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Apa saja saluran digital yang umum digunakan dalam promosi sekolah 

berbasis digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

5. Mengapa SMP IT Nurul Ilmi membutuhkan promosi berbasis digital 

marketing? 

6. Apa saja hambatan yang dihadapi dan Solusi yang ditemukan dalam 

implementasi promosi sekolah berbasis digital marketing di SMP IT Nurul 

Ilmi? 

7. Apa yang menarik perhatian audiens sehingga mereka tertarik dan ingin 

memilih SMP IT Nurul Ilmi? 

8. Menurut anda, apakah penting untuk mempertahankan promosi sekolah 

berbasis digital marketing? Mengapa? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Zakaria Hasibuan,S.H.I 

Status/ Jabatan Partisipan : Guru 

1. Bagaimana menurut anda tentang implementasi promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

2. Siapa yang menjadi target dalam promosi sekolah berbasis digital 

marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

3. Bagaimana konstribusi anda dalam pelaksanaan promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Apa saja saluran digital yang umum digunakan dalam promosi sekolah 

berbasis digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

5. Mengapa SMP IT Nurul Ilmi membutuhkan promosi berbasis digital 

marketing? 

6. Apa saja hambatan yang dihadapi dan Solusi yang ditemukan dalam 

implementasi promosi sekolah berbasis digital marketing di SMP IT Nurul 

Ilmi? 

7. Apa yang menarik perhatian audiens sehingga mereka tertarik dan ingin 

memilih SMP IT Nurul Ilmi? 

8. Menurut anda, apakah penting untuk mempertahankan promosi sekolah 

berbasis digital marketing? Mengapa? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Elyana Sari, Lc. 

Status/ Jabatan Partisipan : Guru 

1. Bagaimana menurut anda tentang implementasi promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

2. Siapa yang menjadi target dalam promosi sekolah berbasis digital 

marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

3. Bagaimana konstribusi anda dalam pelaksanaan promosi sekolah berbasis 

digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Apa saja saluran digital yang umum digunakan dalam promosi sekolah 

berbasis digital marketing di SMP IT Nurul Ilmi? 

5. Mengapa SMP IT Nurul Ilmi membutuhkan promosi berbasis digital 

marketing? 

6. Apa saja hambatan yang dihadapi dan Solusi yang ditemukan dalam 

implementasi promosi sekolah berbasis digital marketing di SMP IT Nurul 

Ilmi? 

7. Apa yang menarik perhatian audiens sehingga mereka tertarik dan ingin 

memilih SMP IT Nurul Ilmi? 

8. Menurut anda, apakah penting untuk mempertahankan promosi sekolah 

berbasis digital marketing? Mengapa? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Aqilah Syara Ilmi 

Status/ Jabatan Partisipan : Siswa Kelas VII 

1. Apakah kamu mengetahui saluruan digital marketing di SMP IT Nurul 

Ilmi? 

2. Apakah kamu sering melihat informasi terkait promosi sekolah yang 

diunggah di saluran pemasaran digital sekolah? 

3. Apa yang membuat kamu tertarik dengan SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Seberapa sering kamu melihat informasi yang disaampaikan sekolah 

melalui saluran digitalnya? 

5. Menurut pendapatmu, apakah informasi yang disampaikan melalui saluran 

digital sekolah sudah sekolah sudah disampaikan dengan baik dan cukup? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG PROMOSI SEKOLAH BERBASIS DIGITAL 

MARKETING 

DI SMP IT NURUL ILMI MEDAN ESTATE 

Identitas Partisipan 

Nama    : Nurul Fadhilah Gultom 

Status/ Jabatan Partisipan : Siswa Kelas IX 

1. Apakah kamu mengetahui saluruan digital marketing di SMP IT Nurul 

Ilmi? 

2. Apakah kamu sering melihat informasi terkait promosi sekolah yang 

diunggah di saluran pemasaran digital sekolah? 

3. Apa yang membuat kamu tertarik dengan SMP IT Nurul Ilmi? 

4. Seberapa sering kamu melihat informasi yang disaampaikan sekolah 

melalui saluran digitalnya? 

5. Menurut pendapatmu, apakah informasi yang disampaikan melalui saluran 

digital sekolah sudah sekolah sudah disampaikan dengan baik dan cukup? 
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Lampiran 2 Social Media Sekolah 
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Lampiran 3 Brosur dan Konten Promosi 
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Lampiran 4 Dokumentasi Wawancara Dengan Kepala Sekolah 
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