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ABSTRAK 
Name : Heriyati Chrisna 
NIM : 4005173026 

Tittle : EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS BANK 

WAKAF MIKRO DI INDONESIA 

 

 
Penurunan aktivitas ekonomi yang diinduksi covid -19 mempengaruhi 

efisiensi keuangan dan sosial lembaga keuangan mikro (LKM). Temuan penelitian 

Chen Zheng (2020) adalah bahwa dampak yang diinduksi pandemi mengurangi 

efisiensi keuangan LKM. Berdasarkan studi literatur , didapatkan bahwa 

pembiayaan syariah mempunyai keunggulan berupa prinsip berbagi risiko untuk 

mengatasi kerentanan usaha UMKM. Bank Wakaf yang merupakan salah satu 

Lembaga keuangan mikro syariah yang menerima dana sosial, baik dari CSR 

perusahaan maupun donasi personal dan memiliki program pendampingan dan 

pelatihan kepada para nasabahnya. Jadi keberadaan Bank Wakaf Mikro memang 

sangat diharapkan dapat menjadi salah satu alat pemulihan ekonomi di masa 

pandemi ini. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efisiensi dan efektivitas 

Bank Wakaf Mikro sebelum dan pada saat terjadinya pandemi covid-19. Sampel 

pada penelitian ini adalah Bank Wakaf Mikro yang berada di seluruh Indonesia yang 

mempunyai data yang lengkap untuk dioleh dengan menggunakan Data 

Envelopment Analysis ( DEA). Temuan dari penelitian ini adalah pada tahun 2018, 

jumlah Bank Wakaf Mikro yang efisien sekitar 78% dengan nilai efisiensi rata-rata 

adalah 95% dan jumlah yang efektif sekitar 53% dengan nilai efektivitas rata-rata 

adalah 81%. Pada tahun 2019 , jumlah Bank Wakaf Mikro yang efisien sekitar 58%, 

dengan nilai efisiensi rata-rata 87%, jumlah yang efektif sekitar 37% dengannilai 

efektivitas rata – ratanya adalah 78%. Pada tahun 2020, Bank Wakaf Mikro yang 

efisien bertambah menjadi 82%., dengan nilai efisiensi rata-rata 93% , jumlahyang 

efektif bertambah dari tahun 2019 menjadi 43% , dengan nilai efisiensi rata- rata 

93% dengan nilai efektivitas rata – ratanya adalah 77%. Ada pertambahan Bank 

Wakaf Mikro yang efisien dan efektif pada tahun 2020 dibandingkan dengantahun 

2019, begitu juga nilai rata- rata efisiensi mengalami kenaikan , sedangkan nilai rata 

– rata efektivitas turun 1%. Penyebab inefisiensi terbesar adalah pada beban 

operasional dan jumlah KUMPI, sedangkan penyebab inefektivitas adalah pada 

jumlah pembiayaan yang disalurkan. Dari hasil uji Wilcoxon ditemukan bahwa 

artinya tidak terdapat perbedaan efisiensi dan efektivitas Bank Wakaf Mikro di 

Indonesia sebelum dengan pada saat pandemi covid-19. Efisien dan efektiv dalam 

konsep Islam disebut juga dengan ihsan dan itqan. Perwujudan dari ihsan dan itqan 

pada Bank Wakaf Mikro ini sejalan dengan konsep maqhasid syariah IbnuAsyur 

yaitu Ar Rawaj ( pendistribusian harta) dan juga Al Hifzh ( perlindungan terhadap 

harta ) dan juga memenuhi konsep tabarru’( sukarela) 

 

 
 

Kata kunci : Efisiensi, Efektivitas, Keuangan mikro, Akuntansi syariah 

https://www.researchgate.net/profile/Chen-Zheng-16


 

ABSTRACT 

Name : Heriyati Chrisna 

NIM : 4005173026 

Tittle : EFFICIENCY AND EFFECTIVITY 

MICRO WAQF BANK IN INDONESIA 

 

The covid-19-induced decline in economic activity affects the financial and social 

efficiency of microfinance institutions (MFIs). Chen Zheng's (2020) research 

finding is that the pandemic-induced impact reduces the financial efficiency of 

MFIs. Based on the literature study, it is found that Islamic financing has the 

advantage of the principle of risk sharing to overcome the vulnerability of MSME 

businesses. Waqf Bank which is one of the Islamic microfinance institutions that 

receives social funds, both from corporate CSR and personal donations and has a 

mentoring and training program for its customers. So the existence of the Micro 

Waqf Bank is indeed very much expected to be one of the tools for economic 

recovery during this pandemic. This study aims to analyze the efficiency and 

effectiveness of the Micro Waqf Bank before and during the covid-19 pandemic. 

The sample in this study is Micro Waqf Banks located throughout Indonesia that 

have complete data to be obtained using Data Envelopment Analysis (DEA). The 

findings of this study are that in 2018, the number of efficient Micro Waqf Banks 

was around 78% with an average efficiency value of 95% and an effective number 

of around 53% with an average effectiveness value of 81%. In 2019, the number 

of efficient Micro Waqf Banks was around 58%, with an average efficiency value 

of 87%, the number of effective ones was around 37% with an average 

effectiveness value of 78%. In 2020, the efficient Micro Waqf Banks increased to 

82%, with an average efficiency value of 93%, the number of effective ones 

increased from 2019 to 43%, with an average efficiency value of 93% with an 

average effectiveness value of 77%. There is an increase in efficient and effective 

Micro Waqf Banks in 2020 compared to 2019, as well as the average value of 

efficiency has increased, while the average value of effectiveness has decreased by 

1%. The biggest cause of inefficiency is in operating expenses and the number of 

KUMPI,while the cause of ineffectiveness is in the amount of financing channeled. 

From the results of the Wilcoxon test, it was found that there was no difference in 

the efficiency and effectiveness of Micro Waqf Banks in Indonesia before and 

during the Covid-19 pandemic. Efficient and effective in Islamic concepts are also 

called ihsan and itqan. The realization of ihsan and itqan at the Micro Waqf Bank is 

in line with Ibn Ashur's maqhasid sharia concept, namely Ar Rawaj (distribution 

of wealth) and also Al Hifzh (protection of wealth) and also fulfills the concept of 

tabarru' (voluntary). 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 
 

Transliterasi yang dipakai dalam penulisan disertasi ini adalah pedoman 

transliterasi Arab-Latin Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pedidikan 

dan Kebudayaan Republik Indonesia, Nomor: 158 tahun 1987 dan Nomor: 

0543/b/u/1987. Di dalam naskah disertasi ini banyak dijumpai nama dan istilah 

teknis (technical term) yang berasal dari bahasa Arab ditulis dengan huruf latin. 

Tentang pembakuan pedoman transliterasi Arab - Latin, sebagai berikut: 

A. Konsonan 
 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin N a m a 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Sa Ṡ Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha Ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syim Sy Es dan ye ش

 Sad Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 Dad Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ta Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 

 Za Ẓ Zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق



 

 
 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Waw W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab adalah seperti vokal dalam bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal Tunggal dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harkat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fatah A A ـ´ــ

 Kasrah I I ـ¸ــ

 Damah U U ـ˚ــ

 

 
2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harkat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu: 

Tanda dan 
Huruf 

Nama 
Gabungan 

Huruf 
 

 Fatah dan Ya Ai a dan i ـ´ــي

 Fatah dan Waw Au a dan u ـ´ــ و

 

Contoh: 

Kataba: 

Fa‘ala: 

 
 بتك
 لعف

Żukira: ذكر 
Yażhabu: 

Su’ila: 

 بهذي

 لئس



Kaifa: فيك 

 

Haula: هول 

 
3. Madah 

Madahatau   vokal   panjang   yang   lambangnya berupa harkat huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harkat dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

tanda 
Nama 

 Fatah dan Alif atau Ya Ā A dan garis di ي\ـ´ــ أ
atas 

 Kasrah dan Ya Ī I dan garis di ـي ــ

atas 

 Damah dan Wau Ū U dan garis di ـ وــ
atas 

 
Contoh: 

Qāla: قال 

Ramā: رما 

Qīla: 

Yaqūlu: 

 ليق

 لقوي

 

4. Ta Marbutah 

 

Transliterasi untuk Ta Marbutah terbagi dua: 

a. Ta Marbutah hidup. TaMarbutah hidup atau mendapat harkat fatah, kasrah 

dan damah, transliterasinya adalah /t/. 

b. Ta Marbutah mati. TaMarbutah yang mati atau mendapat harkat fatah sukun, 

transliterasinya adalah /h/. 

Pada kata yang terakhir dengan Ta Marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

TaMarbutah itu ditransliterasikan dengan ha (ha). 

Contoh: 

 ةرونملا ةنيدملاal-Aṭfāl: Rauḍah           لطفالأا ةضور

 :Al-Madīnah al-Munawwarah ةنيدملا ةرونملا

 :Al-Madīnatul Munawwarah ةحلط

Ṭalḥah: 



 

 

Transliterasi untuk Ta Marbutah terbagi dua: 

c. Ta Marbutah hidup. TaMarbutah hidup atau mendapat harkat fatah, kasrah 

dan damah, transliterasinya adalah /t/. 

Contoh: طلاأ لبف  ور  تض   = raudah al- a¯f±l = raudahtul - a¯f±l 

d. Ta Marbutah mati. TaMarbutah yang mati atau mendapat harkat fatah sukun, 

transliterasinya adalah /h/. 

Contoh: لحت ط = °al¥ah 

Pada kata yang terakhir dengan Ta Marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

TaMarbutah itu ditransliterasikan dengan ha (ha). 

Contoh: ال م نورة ال مدی نت : Munawwarah-al nah³Mad-al 

 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, dalam transliterasi ini tanda syaddah 

tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang 

diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

Rabbanā: 

Nazzala: 

Al-Birr: 

Al-Hajj: 

 انبر

 لزن

 ربلا

 جحلا

Nu‘ima: معن  

 
 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu: 

 namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang ,ال

yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti huruf qamariah. 



 

 

a. Kata sandang diikuti oleh huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang diikuti oleh huruf qamaraiah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai 

dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai pula dengan bunyinya. Baik 

diikuti huruf syamsiah maupun qamariah, kata sandang ditulis terpisah dari kata 

yang menggikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

Ar-Rajulu: الرجل 

As-Sayyidatu: ةديسلا 

Asy-Syamsu: الشمس 

Al-Qalām: 

Al-Badī‘u: 

 

 ملالقا

 عيدبلا

 

7. Hamzah 

Dinyatakan di depan bahwa hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. 

Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. 

Bila hamzah itu terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karenadalam tulisan 

Arab berupa alif. 

Contoh: 

Ta’khuzūna: 

An-Nau’: 

Syai’un: 

 نوذخأت

 ءونلا

 ئيش

Inna: ان 
Umirtu: امرت 

 
8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il (kata kerja), isim (kata benda) maupun 

harf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 



 

 

yang dihilangkan, maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

 ar-rāziqīn: khair lahua innallāha Wa نيقزارلا ريخ وهل لاله ناو

Wa innallāha lahua khairurāziqīn: 

Fa aufū al-kaila wa al-mīzāna: 

Fa aufūl-kaila wal-mīzāna: 

Ibrāhīm al-Khalīl: 

Ibrāhīmul-Khalīl: 

 نيقزارلا ريخ وهل لاله ناو

 نازيملا و ليكلا اوفواف

 نازيملا و ليكلا اوفواف

 ليلخلا ميه اربا

 ليلخلا ميه اربا

 

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistm tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

yang berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu 

didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf kata sandangnya. 

Contoh: 

Wa mā Muḥammadun illā rasūl 

Inna awwala baitin wudi’a linnāsi lallażi bi Bakkata mubārakan 

Syahru Ramadān al-lazī unzila fīhi al-Qur’ānu 

Syahru Ramadānal-lazī unzila fīhil Qur’ānu 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga ada huruf atau harkat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

Nasrun minallāhi wa fatḥun qarīb. 

Lillāhi al-amru jamī’an. 

Lillāhil-amru jamī’an. 



10. Tajwid 

 

 
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yangtak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan ilmutajwid. 

 
11. Singkatan- singkatan 

 
 

SINGKATAN-SINGKATAN 
 

Singkatan Kepanjangan 

Swt.  ̊ ًىً ́   لاً ́   عً ́   تو́  ً ̊   هً ́   ناح́  بً  ˚  س 

saw.  ́ ًمً ́    لً  ’  ً ́   س́  و́  هً ̧    يً ̊   ً ́   لع́   ً ̊    لالً  ’´   ىً  ’  ً ́   لص 

ra. ki)al-kial (untuk  ́هنً ̊   ع́  ˚ الله ي́  ض̧  ر   ̊ ً 

)napumereuntukp(  ́اهً ́    نً ̊   ع́  ˚ الله ي́  ض̧  ر 

Qs. al-Qur`an surat 

Ibid Ibidem 

terj. Terjemahan 

Ttp Tanpa tempat penerbit 

Tt tanpa tahun 

H Hijriyah 

M Masehi 

Cet. Cetakan 

h. Halaman 

No. Nomor 
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