BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Planning

Tahapan planning atau perencanaan ini merupakan tahap awa dalam
langkah penyelesaian masalah dan pembangunan sistem. Pada tahap ini, proses
yang dilaksanakan yaitu melakukan perencanaan dan penganalisisan terkait
permasalahan, solusi, andisis sistem berjaan;-dan analisis sistem yang akan
diusulkan sebagal penyel esaian masalah.

4.1.1. Profil Dinas Pemadam K ebakaran Kota M edan
1. Sgarah Dinas Pemadam Kebakaran Kota Medan
Dinas Dinas Pencegah dan Pemadam Kebakaran (DP2K) Kota Medan,
yang didirikan berdasarkan Peraturan Daerah Kota Medan Nomor 3 Tahun 2009
mengenai Pembentukan Organisas dan Tata Kerja Perangkat Daerah Kota
Medan, bertugas melaksanakan urusan pemerintahan daerah dalam bidang
pencegahan dan pemadaman kebakaran sesual dengan prinsip otonomi daerah dan
tugas pembantuan. Untuk mempercepat waktu respon dan mendekatkan layanan
kepada masyarakat, DP2K Kota Medan memiliki empat Unit Pelaksana Teknis
(UPT), berikut:
a. UPT Wilayah | Inti Kotadi J. Candi Borobudur No. 2 terintegrasi dengan
kantor pusat pemadam kebakaran.
b. UPT Wilayah Il Selatandi Jl. Pertahanan Terminal Terpadu Amplas.
c. UPT Wilayah Il Utara di J. Pulau Natuna Kawasan Industri Medan
(KIM).
d. UPT Wilayah-1\V.-Belawan di J.-Cimanuk Komplek Kantor Camat Medan
Belawan. UPT Wilayah IV Belawan:
2. Vis
Selalu siap sedia dan sigap untuk menghadapi bencana, baik kebakaran
atau bencana aam lainnya, serta selalu melakukan upaya-upaya perncegahan

terjadinya bencana. Visi ini menggambarkan adanya tuntutan untuk bersikap
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profesional dari seluruh jgjaran yang ada di Dinas Pencegah dan Pemadam
Kebakaran Kota Medan. Dalam menjaankan tugasnya, serta perlunya partisipasi
seluruh komponen yang ada di kota Medan baik masyarakat, instansi pemerintah,
swasta, dan lain-lain.
3. Misi
Mendorong partisipasi masyarakat dan swasta serta pihak kelurahan dan
kecamatan dalam pencegahan dan penanggulangan bencana. Misiini di dasari oleh
kenyataan bahwa melakukan pencegah jauh lebih baik dari pada melakukan
perbaikan/recovery.
4. Struktur Organisasi
Melalui  struktur organisasi proses pekerjaan dan  pembagian
tanggungjawab pada organisas bisa terlaksana dengan lebih baik. Struktur
organisasi Dinas Pemadam Kebakaran Kota M edan:

STRUKTUR ORGAMISASI
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Gambar 4. 1 Struktur Organisasi Dinas Pemadam Kebakaran Kota Medan
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Analisis Sistem Berjalan

Tahapan analisis sistem berjalan ini mendeskripsikan dan menggambarkan

tentang bagaimana jalannya sistem yang ada pada Dinas Pemadam Kebakaran

Kota Medan untuk mengetahui persamalan yang akan diberikan solusi nantinya.

Berikut adalah analisis sistem berjalannya:

1

10.

11.

Masyarakat yang ingin menyewa alat pemadan datang langsung ke kantor
dinas pemadam kebakaran.

Masyarakat bertanya kepada petugas terkait informasi alat dan alat yang
cocok digunakan sesua kebutuhan.

Petugas dinas pemadam kebakaran menjawab pertanyaan masyarakat
terkait informasi alat.

Masyarakat melakukan pemilihan alat yang sesuai dengan kebutuhan dan
mel akukan penyewaan.

Petugas mencatat penyewaan aat dan memberikan formulir data diri
penyewa kepada masyarakat sebagai data penyewa.

Masyarakat mengisi formulir data diri.

Melakukan pembayaran secara tuna kepada pihak Dinas Pemadam
Kabakaran.

Pihak Pemadam Kebakaran membuat struk pembayaran sewa alat dan
menentukan jadwal pemasangan alat.

Masyarakat mendapatkan struk pembayaran dan informas jadwal
pemasangan alat pemadam kebakaran.

Pihak Pemadam Kebakaran akan melakukan pemasangan aat sesual
dengan pesanan pengguna.

Masyarakat membayar retribusi dat sesual pada Peraturan Daerah Kota
Medan No. 6 Tahun 2016 secara tunsi dengan datang langsung ke Dinas
Pemadam K ebakaran.
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Gambar 4. 2 Andlisis Sistem Berjalan
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Analisis Sistem Usulan
Tahapan analisis sistem usulan ini dibuat setelah dilakukannya analisis
berjalan. Setelah mengetahui permasalahan yang ada, maka selanjutnya

memberikan solusi penyelesaian permasalahan dengan bantuan teknologi, untuk

itu perlu dilakukan penggambaran mengenai bagaiaman sistem yang akan

diberikan atau sistem usulan terkait penyelesaian masalahnya. Berikut adalah alur

analisis sistem usulannya:

1
2.

User membuka aplikasi dan membuat akun dengan mengisi form daftar.
Sistem akan memproses pembuatan akun, apabila berhasil maka akan
terbentuk data akun yang tersimpan di basis data.

3. User melakukan login dengan masukkan username dan password.

4. Sistem memproses login jika berhasi makatampil halaman utama aplikasi.
5. User mengklik salah satu alat yang dibutuhkan lalu melihat informasi

detail alat padatampilan atau display sistem.

User melakukan pemesanan alat.

7. User dapat mengklik menu keranjang untuk melihat pesanan yang dipesan

lalu pilih metode pembayaran dan melakukan checkout.

8. Sistem memproses pemesanan alat dan mengirim informasi kepada admin.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

Admin menerima data transaksi dengan status belum dibayar.

User dapat mengklik menu transaksi untuk melihat riwayat transaksi yang
dilakukan.

User dapat melihat data transaksi yang masih pending untuk melihat
nomor rekening virtual account untuk melakukan pembayaran.

Admin akan melihat data transaksi user dengan status dibayar.

Sistem memproses pembayaran dan menghasilkan data transaksi.

Admin menerima data transaksi dengan status dibayar.

Admin memperbaharui jadwa pemasangan alat.

User dapat melihat jadwal pemasangan alat pada display aplikasi melalui
data transaksi yang statusnya L unas.

Admin melakukan pemasangan aat langsung di rumah user yang

melakukan pemesanan alat.
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Berikut adalah gambaran proses analisis sistem usulan:

UNIVERSITAS ISLA

| - ‘r. '

Tz

Gambar 4. 3 Andisis Sistem Usulan
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Tahapan desain ini untuk membuat gambaran yang akan membantu dalam

proses pembangunan sistem, yang mana pada bagian ini akan dilaksanakan desain

proses dengan menggunakan UML, desain database dengan membuat desain

tabel, dan desain interface dengan membuat mockup.

4.2.1. Desain Proses

Pada tahapan desain prasesini akan memberikan gambaran atau rancangan

terkait model perencanaan sistem yang akan dibangun. Perancangan desain proses

dibantu dengan menggunakan UML (Unified Modelling Language).

1. Usecase Diagram

Untuk mengetahui bagaimana hubungan aktor terhadap sistem

yang akan dibangun maka dibutuhkan usecase diagram yang akan

membantu’ pemodelannya. Selain itu, juga akan dilaksanakan identifikas

siapa sgja aktor yang akan terlibat dalam sistem.

a. ldentifikasi Aktor

Aktor-aktor yang akan terlibat dalam penggunaan sistem yang akan

dibangun tertara pada tabel berikut ini:
Tabd 4. 1 Identifikasi Aktor

No. Aktor Deskprisi

1 | User (Masyarakat) | Orang Yyang melakukan penyewaan alat
pemadam kebakaran.

2 | Admin (Dinas | Orang yang menginput data alat, melihat detail

Pemadam
K ebakaran)

transaksi, dan melakukan pemasangan alat.

b. Usecase Diagram

Hubungan antara aktor-aktor yang dipaparkan di atas dengan

sistem yang akan dibangun akan digambarkan menggunakan diagram

usecase. Berikut adalah usecase diagram-nya:



Gambar 4. 4 Usecase Diagram
2. Activity Diagram User
Penggambaran aktivitas atau kegiatan user yang terdapat di dalam
sistem akan digambarkan melalui activity diagram. Berikut adalah activity
diagram user pada sistem:
a. Activity Diagram Daftar
Aktivitas ini memberikan pengambaran tentan proses pendaftaran akun
user. Pertama user masuk ke dalam aplikasi, ketika tampilan utama
muncul terdapat dua tombol yaitu login dan daftar. Klik tombol daftar,
is data, lalu klik daftar untuk melakukan proses pendaftaran. Jika
pendaftaran berhasil, maka akan muncul informasi regitrasi berhasil.

Gambar 4. 5 Activity Diagram Daftar
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b. Activity Diagram Login
Aktivitas ini memberikan pengambaran tentang proses login oleh user
ke dalam aplikasi. Dimulai dari users membuka aplikasi dan memilih
tombol login. Pada halaman login yang ditampilkan oleh sistem, user
dapat menginput data username dan password, lalu klik masuk. Sistem
akan memproses login, jika berhasil maka user akan masuk ke
halaman home aplikasi.

e
=

Tidak

Gambar 4. 6 Activity.Diagram.Login
c. Activity. Diagram Menu.Home
Aktivitas ini. memberikan ' pengambarantentang proses ‘user dalam
melihat informasi detail alat dan melakukan pemesanan aat. Pada
menu home terdapat cardview yang menampilkan gambar, nama, dan
harga alat. User dapat mengkliknya lalu akan muncul halaman
pemesanan. Pada halaman ini user dapat memilih banyaknya alat yang



36

ingin dipesan, lalu klik pesan. Sistem akan memproses pemesanan
tersebut.

Gambar 4. 7 Activity Diagram Menu Home

d. Activity Diagram Menu Keranjang

Vitasini ]r{qé'@g{an%}klab ken'[*a{’fg1 &%&é h‘eh[;\gdlkan checkout
U Mﬁﬁwgﬁ‘fgnh met fpa:!%ﬁm%m é%e?:!

itu, klik tombol checkout. Sistem akan melakukan proses checkout,
apabila berhasil maka sistem akan menampilkan informasi transaksi
berhasil.
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Gambar 4. 8 Activity Diagram Menu Keranjang
e. Activity Diagram Menu Transaksi

Aktivitas ini_menggambarkan tentang proses trans User dapat

mengk
mena saksi S

ara. Apab
k transaksi |

nomor
dilakuk
melihat

Gambar 4. 9 Activity Diagram Menu Transaksi
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f. Activity Diagram Menu Profil

Aktivitas ini menggambarkan tentang proses pembaharuan profil akun
user dengan cara mengklik menu profil, lalu sistem akan menampilkan
halaman profil. User dapat melihat informasi profilnya, untuk
melakuan pembaharuan data profil, maka user dapat mengklik menu
perbarui profil, lalu isi datayang ingin diubah, setelah itu klik perbarui
profil. Sistem akan memproses pembaharuan data, apabila berhasil
maka data yang profil user berhasil diperbaharui.

Gambar- 4. 10 Activity Diagram Menu Profil
3. Activity Diagram Admin
Penggambaran aktivitas atau kegiatan user yang terdapat di dalam
sistem akan digambarkan melalui activity diagram. Berikut adalah activity
diagram user pada sistem:
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a Activity Diagram Menu Alat
Aktivitas ini menggambarkan tentang proses pada menu alat. Admin
dapat mengklik menu alat, lalu klik icon tambah. Sistem akan
menampilkan halaman tambah alat, admin bisa menginput data pada
form yang tersedia, lalu klik submit. Sistem akan melakukan proses
penyimpanan data, apabila berhasil maka data aat baru akan
ditambahkan ke dalam sistem.

Tidak

e
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Gambar 4. 11 Activity Diagram Menu Alat
b. Activity Diagram Menu, Transaksi

Aktivitas ini memberikan pengambaran tentang pembuatan jadwal
pemasangan alat., Admin dapat -mengklik-menu transakd, lalu klik
detail padatransaks yang berstatus dibayar. Sistem akan menampilkan
halaman transaks yang sudah dibayar. Admin dapat melakukan
perubahan jadwal pemasangan aat pada kolom inputan yang tersedia.
Setelah itu, admin dapat mengklik tombol perbarui. Sistem akan
mel akukan pembaharuan data jadwal pemasangan alat.
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Gambar 4. 13 Activity Diagram Menu Laporan




41

d. Activity Diagram Menu Pengguna
Aktivitas ini menggambarkan tentang menu pengguna. Admin bisa
klik menu pengguna, sistem akan memberikan tampilan halaman
pengguna. Admin bisa melihat informasi pengguna pada tabel yang
tersedia. Untuk melihat detail informasi pengguna, admin dapat
mengklik tombol detail, maka sistem akan memberikan tampilan

halaman mengenal detail penggunayang dipilih.

e

Gambar 4. 14 Activity Diagram Menu Pengguna

e. Activity Diagram Menu Pengaturan
Aktivitas ini memberikan pengambaran /tentang /menu pengaturan.
Admin dapat mengklik menu pengaturan, maka sistem akan
memberikan tampilan halaman pengaturan. Untuk mengedit data akun,
admin dapat mengisi data akun yang baru lalu klik submit, sistem akan
melakukan proses dan merubah data sesuai yang data baru. Untuk

mengubah data password, admin dapat mengklik password lalu
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mengisi dengan password yang baru, lalu klik submit, sistem
memproses dan merubah data sesuai yang data baru. Untuk mengubah
gambar profil, admin dapat mengklik gambar profil lalu memilih file
gambar yang diinginkan, lalu klik submit, sistem melakukan proses

dan merubah data sesuai yang data baru.

IDAN

Gambar 4. 15 Activity Diagram Menu Pengaturan



4. Seguence Diagram User
Sequence diagram akan membantu proses pemodelan atau
penggambaran kegiatan yang ada di dalam sistem yang didasarkan pada
urutan waktu.
a. Sequence Diagram Daftar
Diagram ini menggambarkan tentang proses pendaftaran akun user.
Pertama user masuk ke dalam aplikasi, ketika tampilan utama muncul
klik tombol daftar, lalu.isi data sesuai yang tertera pada form, lalu klik
daftar untuk melakukan proses pendaftaran. Jika pendaftaran berhasil,

akan muncul informasi registrasi berhasil.

m
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Gambar 4. 16 Sequence Diagram Daftar
b. Sequence Diagram Login
Diagram ini memberikan pengambaran tentang proses login oleh user
ke dalam aplikasi. Pertama user memilih tombol login. Lalu input data
pada form login yang disediakan, setelah itu klik login. Sistem
memvalidasi data dari basis data, jika data benar maka proses login
berhasil dan masuk ke halaman Home.

Gambar 4. 17 Sequence Diagram Login



c. Sequence Diagram Menu Home
Diagram ini menggambarkan tentang proses pemesanan aat. Pada
menu menu home user mengklik cardview yang menampilkan gambar,
nama, dan harga alat. Pada halaman yang selanjutnya muncul, user
dapat memilih banyaknya alat yang ingin dipesan, lalu klik pesan.
Sistem akan memproses pemesanan tersebut.

| ! | | |
1: Input username | [ | |
dan password ! ! !
2: Verifikasi } } }
— — 3: Login gagat — — | | |
| | |
| | |
4: Login berhasil |
|
6: Pilih banyak alat dan |
5: Klik cardv‘lew alat ‘ Kik pesan }
| | 7: Kirim permintaan |
| |
| | pemesanan alat
| ot .
************ 1——8: Menampilkan informasi pemesanan berhasﬂ* -

| |
| |
I I
| I I
I I
I I

Gambar 4. 18 Sequence Diagram Menu Home

d. Sequence Diagram Menu Keranjang
Diagram ini menggambarkan tentang proses melakukan checkout.
User dapat mengklik menu keranjang, lalu memilih metode
pembayaran yang diinginkan. Setelah itu, klik tombol checkout. Sistem
akan melakukan proses checkout, jika berhasil, sistem akan
memberikan tampilan informasi transaksi berhasil.

| | | | |
. | | I I
i o | | I I
2 Verfikasi || ] | i
| 1 | I
1 | | I
I | I I
| |
| | |
I I I
i T——5: Kiik menu keranjan i i
| | | |
} } 6: Pilih metode pembayaran ! }
| | | dan Kiik checkout |
i i i 7: Mengirim permintaan !
| | | | proses checkout
| | I | I
——————————— }— ——————— —}— = 8 Menampikan informasitransaksiberhasildibuat= = = = = = = = ‘L— i
| | \ | |
I I I I I
| | | |

Gambar 4. 19 Sequence Diagram Menu Keranjang
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| | | | |
| 1:input username_g | | | |
dan password ! | |
2Verfilasi | | !

3L at i | {

f.

| | ] 1 |
1 I I I I
o n passw o | I I | I
z Verifikasi } } J } :
= 3:Logingagal — | | | | I
| | 1 I I
| | | | |
4 Login berhasil | | !
: 5: Kiik menu profil, pada : | |
| halaman profil klik perbarui | | |
| | profil i | |
I I 6: Input data yang baru, laly, | | I
} } Klik perbarui profil } }
| | 7: Kirim permintaan | |
} } i edit data profil }
| | | 8: Validasi edit |
! ! ! data
| | |
I I I
| | | < — 9: Data teredit— —
| | | |
I | ' | |
777777777777 |~ === =======— = -10: Menampilkan halaman profil = — == === === === - —————————— |
| | | |
| | | '
I | |

Sequence Diagram Menu Transaksi

Diagram ini menggambarkan tentang proses transaksi. User mengklik
menu transaksi, lalu pilih transaksi pending. Sistem akan menampilkan
halaman faktur transaks pending, user melihat nomor Virtual Account
untuk melakukan pembayaran. Setelah itu, user dapat mengklik
transaksi lunas dan melihat jadwal pemasangan alat.

Gambar 4. 20 Sequence Diagram Menu Transaksi

Sequence Diagram Menu Profil

Diagram ini menggambarkan tentang proses edit profil. User klik
menu profil, lalu sistem memberikan tampilan halaman profil, klik
tombol perbarui profil, lalu is data yang ingin diubah, setelah itu klik
perbarui profil. Sistem proses pembaharuan data dan memvalidas data
ke database. Apabila berhasil maka data yang profil user berhasil
diperbaharui.

R TR

Gambar 4. 21 Sequence Diagram Menu Profil
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5. Sequence Diagram User

Sequence diagram akan membantu proses pemodelan atau

penggambaran kegiatan yang ada pada sistem yang didasarkan pada urutan

waktu. Berikut adalah diagram sequence user pada sistem:

a

Sequence Diagram Menu Alat

Diagram ini menjabarkan mengenai proses tambah, edit, dan hapus
data alat. Admin dapat mengklik menu alat, maka akan tampil halaman
alat. Pada halaman ini; untuk melakukan penambahan alat, dapat
mengklik tombal icon tambah, lalu sistem akan menampilkan halaman
tambah aat. Is data alat, lalu klik submit. Sistem akan melakukan
proses penyimpanan data dan melakukan validasi data pada basis data.
Jika berhasil maka data alat berhasil ditambah. Untuk mengedit data
alat, klik tombol aksi lalu pilih edit, sistem akan menampilkan halaman
edit data alat, is data yang baru, lalu klik submit. Sistem akan
melakukan proses pengeditan data dan melakukan validas data pada
basis data Jka berhasil maka data aat berhasil diedit. Untuk
menghapus data, klik tombol aks lalu pilih hapus, sistem akan
melakukan proses penghapusan data dan validasi ke basis data. Jika
berhasil maka data alat berhasil dihapus.

| | | | | |
| 1:input username_y | | | | |
dan password ! ! ! !

2 Vedfiasi | | | |

| | | |

St == | |

|

npa:
Login gagat !
1
-4: Login berhasit L
|

Gambar 4. 22 Sequence Diagram Menu Alat
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b. Sequence Diagram Menu Transaks
Diagram ini menggambarkan proses pada menu transaksi. Admin
dapat mengklik menu transaksi, lalu klik tombol detail pada transaksi
dengan status lunas. Sistem akan menampilkan halaman transaksi
lunas, lalu admin dapat mengubah jadwal pemasangan alat pada kolom
yang disediakan, setelah itu Kklik perbarui. Sistem akan memproses
pembuatan jadwal.

username
dan password

<~ —3: Login gagal

i |
i |
I I
I I
I I
i i
I I

4: Login berhasipppl !

s: ik otall pacs,
6: Ubah jadwal
[ emasangan al
I
I
I
i
|
|
|
i
|
|

|

|

|

| |

| |

| |

| |

| | .

| | : Memperbaharui

| | | jadwal

| | |

| \ | 8: Validasi edit

| 1 | data

| 1 |

} : } 9: Data diperbaharui- —

| 1 | 1
77777777777 4‘**—-———--——:--—-IO:Jadmlpemasanynalall-—-A———-*——-—**T*‘—-'———'—— :

| 1 1 I |

| ! | |

I 1

Gambar 4. 23 Sequence Diagram Menu Transaksi

c. Sequence Diagram Menu Laporan
Diagram ini menggambarkan proses pada menu laporan. Admin ketika
berhasil login, dapat mengklik menu laporan, sistem akan
menampilkan halaman laporan yang dapat dilihat oleh admin data
laporannya.

ran
6: Melhat informasi lapora
per bulan 1

Gambar 4. 24 Sequence Diagram Menu Laporan



d. Sequence Diagram Menu Pengguna

1: Input username
dan password
2: Verifikasi
— —3: Login gagal— —
4: Login berhasil

Diagram ini menggambarkan proses pada menu pengguna. Ketika
admin berhasil login, maka admin dapat mengklik menu pengguna.
Pada halaman pengguna admin dapat melihat data pengguna. Klik
tombol detail maka akan muncul halaman detail pengguna yang dapat
dilihat oleh admin mengenai informasi detail pengguna.

15 Klik menu penggun

6: Melihat informasi
pengguna I I

7:Klik tombol detail
8: Melihat informasi
detail pengguna 1

Gambar 4. 25 Sequence Diagram Menu Pengguna

e. Seguence Diagram Menu Pengaturan

Diagram ini menggambarkan proses pada menu pengaturan. Ketika
admin berhasil login, admin dapat mengklik menu pengaturan. Pada
halaman pengaturan, admin dapat mengisi. data.akun,yang baru, amka
sistem akan melakukan proses perubahan data akun. Untuk mengubah
passwor d, ‘admin dapat mengklik-password lalu input data password
yang baru, setelah itu sistem akan memproses dan melakukan
perubahan terkait data password. Untuk mengubah gambar profil,
admin dapat mengklik gambar profil, lalu pilih file gambar yang

diinginkan. Sistem akan memproses perubahan gambar profil tersebut.
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_ -User_| |d i i
-name 1
- description - fullame ~selector
P create -address -hashedValidator
-Create ghone ser d
-email expires
-usemname e
-password_hash
-id -reset_hash
-transaksi_id -user_id -reset_at .
-item 1l -total -resg’t_expwes
-item_id . 1 -created at -activate_hash "
- Mama I -updated_at “status B
-qty status_message tabel
- harga - . “active -table_id
-sub_total _edi for Lere
delete F e =
iew -Updated_at -input
: | -deleted_at -elete
input -edit
- transaksi_id ! - transaksi_id d
-jadwal - status s
-View - bank i
-edit -Vva_number ~deskripsi

- created_at
- updated_at

Database

4.2.2. D&
Pada tahap ini akan menygjikan data terkait basis dat

dalam sistem. M&M Tﬁc&mdaﬁ lbéMaH Ekg

~created_at

ang digunakan
ukan dengan

SUMATERA"UTARA" e

saat
tid
ForeignKey : -

Nama Tabel
Primary Key



Tabel 4. 2 Struktur Tabel Alat

Nama Tipe Data Ukuran Data
id Int 11
nama Varchar 20
harga Int 20
deskripsi Text -
dreated._at Datetime -
updated at Datetime -
deleted_at Datetime -
2. Tabel Auth Groups
NamaTabel :auth groups
Primary Key :id
ForeignKey : -
Tabd 4. 3 Struktur Tabel Auth Groups
Nama Tipe Data UKkuran Data
id Int 11
name Varchar 255
description Varchar 255

3.

4.

Tabel Auth Groups Permissions

NamaTabel : Auth Groups Permissions
Primary Key
Foreign Key : group_id, permission id
Tabd 4. 4 Struktur Tabel Auth Groups Permissions
Nama Tipe Data Ukuran Data
Group id Int L1
Permissions id Int 11

Tabel Auth Permission

Nama Tabel
Primary Key
Foreign Key

: auth_permissions
sid




Tabedl 4.5 Struktur Tabel Auth Permissions

Nama Tipe Data Ukuran Data
id Int 11
name Varchar 255
description Varchar 255

5. Tabel Auth Groups Users

NamaTabel : auth groups. users
Primary Key
Foreign Key : group id, user_id

Struktur tabel Auth Groups Users sebagai berikut:

Tabel 4. 6 Struktur Tabel Auth Groups Users

Nama Tipe Data Ukuran Data
group id Int 11
user_id Int 11

. Tabd Auth Users Permissions

Nama Tabel
Primary Key : -
Foreign Key

: auth_users_permissions

: user_id, permission _id

Tabe 4. 7 Struktur Tabel Auth Groups Permissions

Nama

Tipe Data

Ukuran Data

user id

Int

11

permission_id

Int

11

7. Tabel Transaks Detail

NamaTabd ' :'transaks detall
Primary Key -
Foreign Key :transaks id

Tabd 4. 8 Struktur Tabel Transaksi Detail

Nama Tipe Data Ukuran Data
transaksi_id Int 11
item Varchar 191
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Nama TipeData Ukuran Data
item_id Int 11
nama Varchar 191
qty Int 11
harga Int 11
sub_total Int 11
8. Tabel Jadwa Pemasangan
NamaTabe :jadwal pemasangan
Primary Key : -
Foreign Key :transaks id
Tabd 4. 9 Struktur Tabel Jadwal Pemasangan
Nama Tipe Data Ukuran Data
transaksi id Int 11
jadwal Date -

9. Tabel Pembayaran

NamaTabel : pembayaran
Primary Key : -
Foreign Key :transaks id

Struktur tabel pembayaran sebagai berikut:
Tabel 4. 10 Struktur Tabel Pembayaran

Nama Tipe Data Ukuran Data
transaksi_id Int 11
status Enum(“0°,"1") -
bank WVarchar 20
va_number Varchar 20
created at Datetime -
updated at Datetime -
10. Tabel Users
NamaTabel : users

Primary Key :id
Foreign Key




Tabd 4. 11 Struktur Tabel Users

Nama Tipe Data Ukuran Data
id It 11
hillname Varchar 255
address Text -
phone Varchar 255
email Varchar 255
usernsame Varchar 30
password hash WVarchar 255
reset_hash Yarchar 255
reset_at Datetime -
reset expires Datetime -
activate_hash Varchar 255
status Varchar 255
Status message Varchar 255
active Tinynnt |
force pass reset Tioyiat 1
dreated at Datetime =
updated_at Datetime -
deleted at Datetime -

11. Tabel auth_tokens
NamaTabel : auth_tokens
Primary Key :id
Foreign Key : user_id
Struktur tabel auth ‘tokens sebagai berikut:
Tabel 4. 12 Struktur, Tabel Auth Tokens

Nama Tipe Data Ukuran Data
id Int 11
selector Varchar 255
hashedValidator Varchar 255
user_id Int 11




12. Tabel Media

NamaTabe : media

Primary Key :id
ForeignKey : -

Struktur tabel media sebagai berikut:
Tabel 4. 13 Struktur Tabel Media

Nama Tipe Data Ukuran Data
id Tnt 11
table Varchar 20
table id Varchar 20
vpe Varchar 20
url text -

13. Tabedl Transaks

NamaTabel  : transaksi

Primary Key :id

Foreign Key : user_id, total

Struktur tabel transaksi sebagal berikut:
Tabel 4. 14 Struktur Tabel Transaks

Nama Tipe Data Ukuran Data
id Int 11
user id Ini 11
total Lt 20
dreated at Datetime -
updated_at Datetime
deleted, 4t Datetime a

55

4.2.3. Desain Interface

Pada tahapan ini, akan dibuat desain antarmuka sistem yang akan
dibangun, hal ini berguna dalam membantu proses pembangunan sistem karena
pada desain antarmuka ini diberikan gambarna tentang sistem mencakup fungsi,
tombol, letak, posisi, dan lainnya. Pada penelitian ini, sistem akan dibuat dengan

duaversi, yaitu web dan aplikasi android.
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1. Desain Interface Pada Web

Pada sistem yang berbasis web ini akan digunakan oleh admin untuk

melakukan berbagai aktivitas pada sistem. Berikut adalah implementasi

design interface pada website:

a. Desain Interface Halaman Login
Pada halaman login ini sebaga tampilan halaman awa ketika
membuka website. Pada halaman ini terdapat form login dengan kolom
email dan kata sandi, serta tombol Masuk. Berikut adalah desain

interface-nya:

|‘E._' Retribusi
Masuk

Email atau nama

Kata Sandi

{ll‘.- Ingat Saya

Gambar 4. 28 Desain Interface Halaman Login

b. Desain Interface Hadaman Menu Beranda
Pada halaman beranda ini menjadi halaman ketika admin masuk ke
dalam sistem. Terdapat informasi mengenai jumlah pengguna, aat,
dan, total transaksi. Berikut adalah desain interface-nya:
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%] admin
[ retribusi

I

& i Dashboard

Transaksl E Pengguna @ Alat E Transakis)
E Laporan

E Penpgina

4 eengaturan
[ Rate Dan Permissian

c. Desain Interface Halaman Menu
Untuk halaman alat ini terdiri dari tabel yang berisi daftar nama alat

Hama Alat

|
Hairia Alal

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI=

SUM ASia Retesbeastrbdrudvad | ) AN

Untuk halaman tambah data alat ini terdapat formulir dengan kolom

input untuk mengisi data yang dibutuhkan. Selain itu, terdapat juga
tombol untuk memilih gambar alat dari perangkat. Untuk melakukan
proses penyimpan dapat mengklik tombol submit.



58

R Admi
5 retribusi el

TAMERH

serancs Alat
_ Bt scalabydgen el mend sAarkasdng sEr bars

E Transaksi i
[mm:-nm alat J

H ambar alat

[Fanmie | ris s ne e |

Laporan

B4 penggina
Pengaturan

E Rele Dan Parmission

Gambar 4. 31 Desain Interface Halaman Tambah Alat

Untuk halaman detail ini terdapat gambar alat dan informasi alat yang

Uedhoad 4 b el bl
L Mk e s o e |

juga tombol pilih file untuk memilih gambar aat yang dibutuhkan.
Selain itu, terdapat tombol Batal untuk membatalkan aktivitas dan
tombol submit untuk menyimpan data yang baru.
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[ retribusi D4 #emin
[ETEETE
"
s Alat
e —
D4 Transaksi Hama alat
|Namaalat |
E Laporan
Cambar alat
E Pengguna Itl !MI n.:ri' Takah ada i g sl ]
B4 rengaturan
[ Role Dan Parmission
Fa

(N TRAMEARSE ENEAVAN |nmu FESAASA MiLiam

— e - --
=~ | NIVERSITAS ISLAMNEGERI

SﬁmTEM UTAIR\ MEBAN

s [ )

[<] raporan

Gambar 4. 34 Desain Interface Halaman Menu Transaksi

Untuk halaman detail ini beris informas tentang transaks yang
dilakukan dengan status dibayar atau belum. Selain itu, pada halaman
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ini admin dapat memperbaharui jadwal pemasangan dengan milih
tangga pada kolom yang disediakan, lalu klik tombol perbarui untuk

menyimpan perubahan.

<] retribusi y
Momor Faktur

E Darsnda Informasi Pemesan

Turnmaan
E il Ermuail

] Laporan

Alarmar
b bl HE

Iam Permas
E Pengguna
E Fangaturan

2] Rete Dan Fermission

Jadwal Pﬂmmn_gln

[22mimmes

E Admin

E Pengguna

Bulan

Rnle Dan Permission

Jumiah Total Harga:

R memee | N[VERSITAS ISLAM NEGERI

SUMATERA UTARA MEDAL!

p

Gambar 4. 36 Desain Interface Halaman Detail Transaksi
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f. Desan Interface Halaman Menu Pengguna
Halaman penggunaini terdapat tabel yang berisi daftar pengguna pada
sistem. Terdapat tombol detail untuk melihat detail informas

pengguna dan tombol aksi yang berisi perintah edit dan hapus Berikut
adalah desain interface-nya:

<] retribusi st
E Beranda ke .
B aiee
Tronsaksi "
i
o e X
—— e )
: E Role Dan Parmissian Harmia Usernaine Thae IEI

L]
E Transaks

B£] Laposan

informasi pengguna

SkaM NEGERI

JTARA MEDANN

Terakhir diperbarui

E Pengaturan ]

WT

Gambar 4. 38 Desain Interface Halaman Detail Pengguna
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Untuk halaman edit beris formulir untuk melakukan perubahan
terhadap data pengguna. Jika semua data telah diis dengan benar,
maka terdapat tombol submit yang digunakan untuk menyimpan data.

Adrmin
<] retribusi =
DATA
E Beranda Pengguﬂﬂ
Bt kit Sty i nmmmmuumupm:ﬁ
[ s
E. Transaksi

L Gambar Pofil
#] Laparan [nnee Tt sansaegapn |
E Pengaturan

B mote pan permission

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
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g retribusi

B9 Beranda
B alat

E Transaks|
[ Lsparan
[ Pengguna

[ Rote ban Permission

Pen gaturan Akun

Sen ] 302k 1y Pt DR ke

) admin

| FEMGATURAN ARLI |

Facsword

Gambsar profil

Pangaturan Akun
Hole

‘Status Role
Nama Lenghap

[ame

o talp/hp

[Hama

Username

Email

% Errr_\[u""'F

N

B<] Rale Dan Parmission

UNI

SEOMATERELE:

n Interface Halaman Pengaturan Password

Untuk halaman pengaturan foto profil terdapat tombol untuk memilih
foto dari perangkat. Setelah foto dipilih, maka klik tombol submit
untuk memperbaharui data foto profil.



Bemin
B<4] retribusi X
FENVGATURAN
2 eranda Pengaturan Foto Profil
Beriut mbslah tarmuts aen [ e
B m! PESSAT A Ankin
B4 transaisi Alun Banganican alain
E Lapoman Password
E Pengguna — .

E Rale Dan Permission

!

Gambar 4. 42 Desain Interface Pengaturan Foto Profil

2. Desain Interface Pada Aplikasi
Berikut ad
a Desan
Pada te
daftar.

UNIVERY I NEGERI

SUMATERA UTARA MEDAN

Gambar 4. 43 Desain Interface Halaman Utama Aplikas

b. Desain Interface Halaman Daftar
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Halaman daftar ini terdapat form pendaftaran yang dapat diisi oleh
user, setelah klik tombol Daftar untuk memproses pendaftaran. Berikut

adalah desain interface-nya:

[=]
[e=]
[=]

vain

Gambar 4. 44 Desain Interface Halaman Daftar

Apabila proses pendaftaran berhasil maka akan muncul informasi

regitrasi berhasil. Terdapat tombol tutup untuk menutup informasi.

00:00 vdn

Registrasi berhasil

e ilabhaa login
[P ———

TASHST AN

E
Gambar 4. 45 Desain Interface Halaman Informas Registras Berhasi|

c. Desain Interface Halaman Login
Pada halaman login terdapat kolom inputan untuk mengisi data login.
Lalu tombol login digunakan untuk masuk ke dalam aplikasi. Berikut

adalah desain interface-nya
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00:00 vain
.\.\
|.
[
'l - -

Gambar 4. 46 Desain Interface Halaman Login

d. Desain Interface Halaman Menu Home
Halaman menu home terdapat carview yang menampilkan gambar alat,
nama, dan harganya. Cardview ini dapat diklik untuk melihat detail

informasi mengenal alat tersebut. Berikut adalah desain interface-nya:

0oan w4n

My
Retribusi Damiar ‘e

Selamat datang di App Retribusi |
Damhkar

ram umntuk rembanty
i A

Gambar 4. 47 Desain Interface Halaman Home

Ketika cardview diklik maka akan muncul halaman detall aat yang
terdapat informasi alat mencakup gambar dan deskripsi. Pada halaman
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ini juga digunakan untuk memesan aat dengan mengklik tombol

pesan.
00:00 » wvan
Hama Alat
—_ : ‘_’-r-___d'
____._,a-r":

-
_.-""-_f B
Bomasanar
bty jumtiby g
o - 6
Total Harga Rp.

: ‘”HII %
Deskripd
trehnr aler prvmmdars krinkam
ks = vl
i . )
L] - =

Gambar, 4. 48 Desain Interface Halaman Detail Informasi Alat

e. Desain Interface Halaman Menu Keranjang
Halaman menu keranjang terdapat informas pemesanan dan
digunakan untuk melakukan checkout. Sebelum itu, users harus

memilih metode pembayaran dengan mengklik salah satu bank pada
radio button. Berikut adalah desain interface-nya:

00100 ) vain
Keranjang ands
Beriiig adatat | I e RA,

T Wik asi L ik b s
T

Oty
; | Mama Alst Tatal Hargs
HarLa

Pl bk

BRI (WA} .;'6-':-

_ Py
B

Bl (VAY q
= W M A W

Chalkuf
ful L .
4 L s

Gambar 4. 49 Desain Interface Halaman Menu Keranjang



68

Apabila proses checkout berhasil maka akan muncul informasi bahwa
transaks sukses. Terdapat juga tombol tutup yang dapat digunakan

untuk menutup halaman informasi.

00:00 . wain

Eernnjang anda

Gambar 4. 50 Desain Interface Halaman Informasi Transaksi Sukses

f. Desain Interface Halaman Menu Transaks
Halaman menu transaksi berisi tabel yang memuat data transaksi yang
dilakukan oleh users. Pada id transaks terdapat status pending untuk
transaks yang belum dibayar dan status lunas untuk transaksi yang
berhasil dibayar. Berikut adalah desain interface-nya:

0000 . van

Transakai

e bk andarlabs datiar tamssb anda

!
= M- B= g
|
&
-

| )

Gambar 4. 51 Desain Interface Halaman Menu Transaksi
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Untuk halaman transaksi yang masih pending terdapat informasi

mengenai detall pemesanan. Terdapat nomor rekening VA yang
digunakan untuk melakukan pembayaran.

0d:00

Transaksi

Faktur

ening ..'\

TEapy
IR e iy dan harg

Cok MambayEran

Gambar 4. 52 Desain Interface Halaman Transaksi Pending

Untuk halaman transaksi yang sudah lunas terdapat informasi
mengenai pesanan yang telah berhasil dibayar. Pada halaman ini, users

dapat melihat jadwal pemasangan aat yang akan dilakukan oleh
petugas damkar.

@

000 vdn
Transaksi
Bepinuat selaled detall datn cransk sl sods
.
Tanggal
Reshening YA

L

Marmz e
Tols RFJ
Yadiual PEmmsan g
Tel Pamasangan
H- Tl 3

4 L= ] =

Gambar 4. 53 Desain Interface Halaman Transaks Lunas
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g. Desain Interface Halaman Menu Profil
Halaman menu profil terdapat informasi mengena profil pengguna
yang terdiri dari nama lengkap, username, no hp, email, dan alamat.
Terdapat tombol perbarui profil untuk memperbaharui data akun dan
tombol logout untuk keluar dari aplikasi. Berikut adalah desain

interface-nya:

00:00 . - l1

Praofil Perngguna

Perband Pl

Gambar 4. 54 Desain Interface Halaman Menu Profil
Pada halaman memperbaharui profil ini terdapat kolom inputan untuk
memasukkan data yang ingin diubah. Apabila data sudah diisi dengan
benar, maka tombol perbarui profil diklik yang akan memproses

perubahan data.
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00:00

Perbarui Profil

I Mama Lengkanp

Usemams

| Mo hp

Erma |

Alarmai

I Passwrord

| EKonfirmasi "azswaord

Perbarmi Profil

Gambar 4. 55 Desain Interface Halaman Perbarui Profil

4.3. Coding
Tahapan ini akan mengimplementasikan hasil dari tahapan desain menjadi
sebuah sistem dengan perangkat lunak dan perangkat keras, serta kebutuhan
lainnya yang sudah ditentukan sebelumnya. Pada implementasi ini akan
menampilkan interface sistem yang telah selesai dibangun yang berdasarkan pada
design interface yang telah dibuat sebelumnya.
1. Implementas User Interface Pada Web
Pada sistem yang berbasis web ini akan digunakan. oleh admin untuk
melakukan berbagai aktivitas pada sistem. Berikut adalah implementasi
user interface pada website:
a. Implementasi Halaman Login
Pada halaman login web menjadi halaman pertama kali yang akan
muncul ketika website dibuka. Sebelum masuk ke dalam sistem, aktor

harus melakukan login dengan input email dan password.
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B retribusi

b.

Biretribusi

Masuik

Eensil minu nama pongoLng

Gambar 4. 56 Impelementasi Halaman Login

Implementasi Halaman Menu Beranda

Ketika admin berhasil masuk ke dalam website, maka tampilan utama
sistem yang akan muncul adalah halaman Dashboard tepatnya pada
menu Beranda. Berikut adalah tampilan impelementasi halaman menu

Beranda:

Dashboard

Pormmors ﬂ Al Troranks:
i i 4 m

Gambar 4. 57 Implementasi-Halaman Menu Beranda

Implementasi Halaman Menu Alat

Pada halaman ini akan menampilkan data aat-alat pemadam
kebakaran yang telah diinput, juga terdapat tombol tambah alat, detail
untuk melihat detail alat dan tombol aks yang terdiri dari fungs edit
dan hapus.
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Ketika tombol tambah aat at
diklik maka akan menampilkan halaman tambah alat, admin dapat

aman Menu Alat
| yang ditandai dengan icon (+)

memasukkan data nama aat, harga, deskripsi, dan gambar alat

Gambar 4. 59 Implementasi Halaman Tambah Alat

,Jaiumm&m& Il AM NEGER baomen deta
SU it youen] Yong! i\ merkakl o, canja |

in ormas mengenal nama alat, harga, dan informasi aat sebagaimana
berikut:
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Alat

Booster Pumpset

Gambar 4. 60 Implementasi Halaman Detail Alat
Ketika tombol aksi diklik makaakan muncul pilihan Edit dan Hapus.
Ketika pilihan edit diklik maka akan menampilkan halaman edit data
alat yaitu sebagaimana berikut:

it

Gambar 4. 61 Implementas Halaman Edit Alat

d. Implementasi Halaman Transaksi
Menyajikan tampilan data.transaksi, user, terdapat tombol detail guna
melihat- detail-transaksiydan-tembol aksi yang terdadap fungs hapus.
Berikut adal ah tampilan tmplementasi halaman transaks::
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transaksi yang dipilih, mencakup di dalamnya informasi mengenai

informasi pemesan, item pemesanan, dan jadwal pemasangan. Pada

UNIVERSITK‘S’"ISLAM NEGERI
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Gambar 4. 63 Implementasi Halaman Detail Transaksi
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e. Implementas Halaman Laporan
Menygjikan tampilan data mengenai data jumlah transaks yang
dilakukan oleh user.

; PR e
Bretribusi ) - oo
{3 B i .
& Nt B
Bt ik (e vtk p g cie i
[ Transkal i
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Gambar 4. 64 Implementasi

f. Implementas Halaman Pengguna

Pada halaman ini akan menampilkan data pengguna. dapat tombol
detall I ( an tombo Jiri dari

fungsi

sl
(Mg

Souunerd

T TN rmaen b Lo

i LR

[[VERSITAS ISLAM NEGERI ~ ~

SUMAIbEM LITARA.MEDAN

Ketika tombol detail diklik maka akan menampilkan halaman detail

pengguna yang dipilih, mencakup di dalamnya informasi mengenai
sebagaimana berikut:
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Gambar 4. 68 Implementasi Halaman Menu Pengaturan
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Ketika Password diklik maka akan muncul halaman pengaturan
password, isi password yang diingin, lalu klik tombol submit untuk

memperbaharui data. Tampilan halamannya sebagai mana berikut:

Gambar 4. 69 Implementasi Halaman Pengaturan Password

Ketika gambar profil diklik maka akan muncul halaman pengaturan
foto profil. Silahkan pilih file foto yang diinginkan, lalu klik tombol
submit untuk memperbaharui data. Tampilan halamannya sebagaimana

berikut:

Bretribus

Gambar 4. 70 Implementasi Halaman Pengaturan Foto Profil

2. Implementasi User Interface Pada'/Aplikasi
Pada sistem_yang. berbasis.android ini akan digunakan oleh user untuk
melakukan berbagai / aktivitas pada 'sistem. Berikut adalah-implementasi
user interface pada aplikasi:
a. Implementas Halaman Utama Aplikasi
Menyajikan tampilan halaman utama ketika user membuka aplikasi,
terdapat tombol login dan daftar.
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.

Gambar 4. 71 Implementas Halaman Utama Aplikasi

b. Implementasi Halaman Daftar
Ketika user klik tombol daftar, sistem memberikan tampilan halaman
daftar yang terdapat formulir pendaftaran. User dapat mengisi data
pada formulir yang disediakan lalu klik tombol daftar. Berikut adalah

tampilan implementasi halaman daftar:

..1

Normn lenpkan

RS g BN L SO )

|
|
-
1 sl
E
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I

Gambar 4. 72 Implementasi Halaman Daftar

Jika proses pendaftaran berhasil, sistem memberikan tampilan

informasi registras berhasil sebagaimana berikut:
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Gambar 4. 73 Implementasi Halaman Informasi Daftar Berhasil

c. Implementasi Halaman Login
Masukkan email dan password yang telah didaftaran. Berikut adalah

tampilan implementasi halaman login:

Gambar 4. 74 Implementast Halaman Login

d. Implementasi Halaman Menu Home
Pada halaman ini terdapat data aat pemadam kebakaran yang tersedia
dan dapat dipesan oleh user.
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Gambar 4. 75 Implementas Halaman Menu Home
User dapat mengklik salah satu-alat pemadam yang ingin dipesan,
maka sistem akan menampilkan halaman pemesanan yang memuat
informasi  detail alat. Pada halaman ini user dapat melakukan
pemesanan dengan mengklik tombol pesan, selain itu user juga dapat
memilih berapa banyak alat yang ingin dipesan sebagaimana berikut:

Baostar Pumpset

L& ™ Liiene)

R 15,000 00

Gambar 4. 76 Implementasi Halaman Pemesanan Alat

Implementasi Halaman Menu Keranjang

Pada halaman ini merupakan tahap selanjutnya untuk melakukan
pemesan dat yang mana pada halaman ini terdapat data pesanan alat
yang telah dilakukan user. User dapat memilih metode pemilihan
pembayaran yang diinginkan. Setelah menentukan  metode
pembayaran, maka user dapat mengklik tombol Checkout.
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Gambar 4. 77 Implementasi Halaman Menu Keranjang
Apabila proses checkout berhasil, maka akan muncul informasi bahwa

pesanan berhasil dibuat sebagaimana berikut:

Gambar-4. 78 Implementasi Halaman Informasi. Transaksl Berhasil Dibuat
f. Implementas Halaman Menu Transaksi
Terdapat list data transaksi oleh user. Apabila transaksi telah dibayar
maka pada ID transaksi tertera “Lunas” dan jika transaksi belum

dibayar maka ID transaksi tertera “Pending”.
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Transaksi
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Gambar 4. 79 Implementas Halaman Menu Transaksi

User mengklik data transaksi yang masih pending untuk melihat detail
transaksi dan nomor rekening virtual account (VA) yang mana nomor
ini akan digunakan untuk proses pembayaran. Berikut adalah
tampilannya:

Transaksi

R10 PENDING

Rp¥5.000.00

L0 A

A ;. = g
= o <
Gambar 4. 80 Implementasi Halaman Transaks Pending
User dapat mengklik data transaks yang masih sudah lunas untuk
melihat detail transaksi dan jadwal pemasangan alat oleh pihak Dinas

Pemadam K ebakaran K ota Medan.
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Gambar 4. 81 Implementasi Halaman Transaks Lunas
Implementasi Halaman Menu Profil
Menyagjikan tampilan informasi profil pengguna yang memuat
informasi nama lengkap, username, no telp/hp, email, dan alamat

pengguna.

Profil Penyguna

Ml al

Gambar 4. 82 Implementas Halaman Menu Profil

Untuk mempebaharui data profil, pengguna dapat ‘mengklik tombol
perbarui profil maka sistem menyagjikan tampilan halaman perbarui
profil. User bisa input data yang ingin diperbaharui lalu klik perbarui
profil untuk menyimpan data. Berikut adalah tampilannya:
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Parbarul Profil

Gambar 4. 83 Implementasi. Halaman Perbarui Profil

44 Testing

Pada tahapan testing ini akan dilaksanakan uji coba sistem yang sudah
selesai dibangun, dengan blackbox-testing, untuk menguji fungsionalitas sistem,
guna mengetahui kesesuaian sistem dengan ketetapan kebutuhan. Agar lebih
valid, pengujian ini diuji oleh orang yang lebih profesional pada bidangnya,
penguji atau validator pada sistem ini yaitu:

Tanggal Pengujian . 6 Februari 2023
Validator : GemaHalelu ST, M. T
Pekerjaan : Kepala Bidang Penyelamatan

Pengujian aplikasi dari sisi pengguna
Berikut adalah hasil pengujian blackbox testing pada pengujian aplikasi
dari Sisi user.
a. Pengujian Daftar
Tabel 4. 15 Hasll Pengujian Daftar

No Ifé(ne;ue}ri;?] Text Case Hasil yang Diharapkan Perl_ll;j:an
1 | Masuk ke | Aplikas Sistem menampilkan | Sesuai
aplikasi halaman aplikas dengan
retribusi tampilan halaman utama
yang terdapat tombol
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No Ifgne;u?:; Text Case Hasil yang Dihar apkan Perlj;j:an
Login dan Daftar.
2 | Klik tombol | Tombol Sistem akan | Sesua
Daftar Daftar menampilkan  halaman
daftar.
3 |Is data lalu | Tombol Sistem akan | Sesua
klik Daftar Daftar menampilkan informasi
registrasi - berhasil dan
menampilkan ~ halaman
login.
. Pengujian Login Aplikasi
Tabel 4. 16 Hasil Pengujian Login Aplikasi
Skenario Hasll
No 1\ Text Case | Hasl yang Diharapkan .
Pengujian Pengujian
1 | Masuk ke | Aplikasi Sistem menampilkan Sesual
aplikas halaman aplikasi dengan
retribusi tampilan halaman utama
yang terdapat tombol
Login dan Daftar.
2 | Klik tombol | Tombol Sistem akan Sesuai
login Login menampilkan  halaman
Login.
3 | Is Emall dan | Tombol Sistem akan Sesuai
Password, Masuk menampilkan . halaman
lalu klik utama aplikasi.

Masuk.




c. Pengujian Menu Pos Pemadam Kebakaran Admin Web
Tabel 4. 17 Hasll Pengujian Menu Home
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Skenario _ _ Hasl|

No Penguiian Text Case Hasil yang Dihar apkan Pengujian

1 | KIlik icon | lcon Home Menampilkan  halaman Sesuai
home utama apikas  yang

terdiri dari  data dat
pemadam kebakaran.

2 |Klik sdah|Card view | Menampilkan informasi Sesuai
satu alat yang | nama alat detail  mengena  adat
diinginkan. pemadam kebakaran,

mencakup foto  aat,
deksripsi, harga, banyak
alat yang ingin_dipesan,
serta tombol pesan untuk
melakukan  pemesanan
aat.

3 | Masukkan Tombol Menambahkan  jumlah Sesual
jumlah ~alat | dengan icon | pesanan yang
yang diingin | — dan + dimasukkan.
dipesan

4 | Klik Pesan Tombol Menampilkan informasi Sesuai

Pesan produk sukses
ditambahkan.

5 . | Klik. "~ tutup | Tombol tutup | Menampilkan.  kembali Sesual
pada halaman utama aplikasi
informasi tepatnya pada menu
yang muncul Home.




d. Pengujian Menu Keranjang

Tabel 4. 18 Hasil Pengujian Menu Keranjang
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Skenario _ _ Hasl
No Penguiian Text Case Hasil yang Dihar apkan Pengujian
1 Klik icon | Icon Menampilkan halaman | Sesuai
keranjang keranjang keranjang.
Pilih metode | Radio Button |-Menampilkan tanda pada | Sesuai
5 pembayaran | nama bank radio button yang dipilih.
bank  yang
diinginkan.
Klik Tombol Menampilkan informasi Sesuai
3 | Checkout Checkout sukses transaksi berhasil
dibuat.
Klik  close | Tombol close | Menampilkan  kembali Sesuai
4 pada halaman menu keranjang.
informasi
yang muncul
e. Pengujian Menu Transaksi
Tabed 4. 19 Hasil Pengujian Menu Transaksi
Skenario : : Hasl|
No Pengujian Text Case | Hasil yang Diharapkan Pengujian
Klik menu |:lcon Sistem menampilkan |  Sesuai
1 |dengan_ __icon | lapaoran halaman transaksi.
kertas/|aporan
Klik salah satu | Data Sistem akan menampilkan Sesuai
5 transaks yang | transaksi detall transakss  yang
masih pending | yang mencakup nomor faktur,
pending tanggal pemesanan, nomor




89

Skenario , . Hasll
No Penguiian Text Case | Hasil yang Diharapkan Pengujian
rekening VA, item yang
dipesan, total harga, dan
tombol Cek Pembayaran.
Klik  tombol | Tombol Menampilkan  informasi Sesuai
3 Cek Cek pembayaran masih pending
Pembayaran Pembayar
an
Klik salah satu | Data Sistem akan menampilkan |  Sesuai
transaks yang | transaksi detail ~ transaks  yang
lunas yang lunas | mencakup nomor faktur,
4 tanggal pemesanan, nomor
rekening VA, item yang
dipesan, total harga, dan
jadwal pemasangan alat.
f. Pengujian Menu Profil
Tabel 4. 20 Hasil Pengujian Menu Profil
Skenario _ . Hasl|
No Pengujian Text Case Hasil yang Diharapkan Pengujian
Klik  menu | Iconorang | Menampilkan halaman | Sesual
1 | dengan .icon profil pengguna.
orang
Klik Perbarui | Tombol Menampilkan halaman | . | Sesual
2 | Profil Perbarui perbarui profil.
Profil
3 Is data yang | Tombol Menampilkan  informas Sesuai
diperbarui Perbarui berhasil diperbarui.
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Skenario ' . Hasll
No Penguiian Text Case Hasil yang Diharapkan Pengujian
lalu klik | Profil
Perbarui
Profil
Klik logout Tombol Menampilkan halaman | Sesuai
Logout ketika pertama  kali
4 membuka aplikas yang

terdapat tombol login dan
daftar.

1. Pengujian sistem dari sisi admin

sisi admin.

a. Pengujian Login Admin

Tabed 4. 21 Hasil Pengujian Login Admin

Berikut adalah hasil pengujian blackbox testing pada pengujian sistem dari

Masuk

No Skenallr.lo Text Case | Hasl yang Diharapkan Hasl
Pengujian Pengujian

Masuk ke | retribusiapp | Sistem menampilkan Sesual

1 |daam e halaman masuk.
website
Masukkan Tombol Sistem akan menampilkan Sesuai
email dan | Masuk halaman beranda sistem

2 | kata @ "sandi, (Dashboard)
lalu Klik



http://retribusiapp.my.id/
http://retribusiapp.my.id/

b. Pengujian Menu Alat

Tabel 4. 22 Hasil Pengujian Menu Alat
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Skenario Hasll
No N Text Case | Hasll yang Diharapkan .
Pengujian Pengujian

Klik  menu | MenuAlat | Menampilkan halaman Sesuai

1 |Ala Alat yang berisi data alat
yang telah dimasukkan.

Klik tombol | Tombol Menampilkan halaman Sesuai
) detail pada | Detail detail aat yang mencakup

salah satu foto, nama alat, harga, dan

alat informasi alat.

Klik tombol | Tombol Menampilkan halaman Sesuai
3 | Aks lalu | Aks -> Edit | edit dataaat.

pilih Edit

Masukkan Tombol Menampilkan  ifnormasi Sesuai

data alat yang | Submit data berhasil diperbarui.
4 |ingin diedit,

lalu klik

Submit

Klik tombol | Tombol Sistem akan menghapus | Sesual
5 | Aks lalu | Aks -> | dataaat yang dipilih.

pilih Hapus | Hapus

Klik tombol | Icon tambah | Menampilkan halaman Sesuai
6 | dengan. sicon | (+) tambaha at.

tambah (+)

Masukkan Tomboal Sistem ' akan/ menyimpan Sesual

data alat yang | Submit. data aa yang telah
7 |ingin dimasukkan.

ditambahkan,

klik Submit.




c. Pengujian Menu Transaksi

Tabel 4. 23 Hasil Pengujian Menu Transaksi
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Skenario Hasll
No N Text Case Hasil yang Dihar apkan .
Pengujian Pengujian
Klik  menu | Menu Menampilkan halaman | Sesual
1 Transaksi Transaksi transaksi yang berisi data
transaksi.yang dilakukan
user.
Klik tombol | Tombol Sistem akan menghapus | Sesuai
2 | Aks lalu | Aksi -> | datatransaksi yang dipilih.
pilih Hapus | Hapus
Klik tombol | Tombol Menampilkan  informasi Sesuai
detail pada | Detail pemesan yang mencakup
transaksi nama pemesan, _email,
3 |yang “Belum adamat, no hp, item
dibayar” pesanan, total harga, dan
tombol kembali serta cek
status pembayaran.
Klik tombol | Klik tombol | Menampilkan  informasi Sesuai
4 | Cek Status| Cek Status | pembayaran pending
Pembayaran | Pembayaran
Klik tombol | Tombol Menampilkan  informas Sesuai
detall pada | Detail pemesan yang mencakup
transaksi nama pemesan;. | email,
q yang aamat, .no . hp, . item
“Dibayar” pesanan, | “total. 'harga,
jadwal pesamangan, dan
tombol kembali serta cek
status pembayaran.
6 | Klik jadwal | Tombol Sistem akan | Sesua
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No SkenaTr-m Text Case Hasil yang Dihar apkan HaSI
Pengujian Pengujian
pemasangan, | Perbarui memperbaharui tanggal
pilih  jadwal pemasangan alat.
yang
diinginkan,
lalu klik
perbarui
Klik tombol | Klik tombol | Menampilkan  informasi Sesuai
7 |Cek Status | Cek Status | pembayaran berhasil.
Pembayaran | Pembayaran
d. Pengujian Menu Laporan
Tabel 4. 24 Hasil Pengujian Menu Laporan
Skenario Hasil
No 1 Text Case Hasil yang Dihar apkan »
Pengujian Pengujian
Klik  menu | Menu Menampilkan halaman | Sesual
L aporan Laporan laporan yang beris data
! jumlah transaks  yang
berhasil dilakukan
perbulan dan total biaya
transaksi yang dilakukan.
Klik— Filter, | Tombol Menampilkan data| Sesuai
J pilih. Tahun | Filter transaksi | 'sesual  dengan
atau Bulan yang diingin balk secara

per bulan atau per tahun.




e. Pengujian Menu Pengguna
Tabd 4. 25 Hasil Pengujian Menu Pengguna
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No Skena‘tr.io Text Case | Hasil yang Diharapkan Hasl
Pengujian Pengujian
Klik menu | Menu Menampilkan halaman | Sesual
1 Pengguna Pengguna | pengguna berupa list data
pengguna yang telah
terdaftar pada sistem.
Klik  tombol | Tomboal Menampilkan halaman edit | Sesual
2 | Aks lau pilih | Aks  ->| pengguna.
Edit Edit
Isi data yang | Tombol Sistem akan | Sesual
3 |ingin diedit, | Submit memperbaharui data.
klik Sumbit
Klik  tombol | Tombol Sistem akan menghapus | Sesuai
4 | Aks lalu pilih | Akss ->|data pengguna yang
Hapus Hapus dipilih.
Klik Detail | Tonbol Sistem akan menampilkan
5 | pada salah satu | Detail halaman detail pengguna
data pengguna yang dipilih.
f. Pengujian Halaman Menu Pengaturan
Tabed 4. 26 Hasil Pengujian Menu Pengaturan
No F R Text Case Hasil yang Diharapkan =) HaS”
Pengujian engujian
Klik  menu | Menu Menampilkan halaman | Sesual
1 | Pengaturan Pengaturan | pengaturan akun,
password, dan gambar
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Skenario , . Hasll
No Penguiian Text Case Hasil yang Diharapkan Pengujian
profil.
Masukkan Tombol Sistem akan | Sesua
data  yang | Submit memperbaharui data sesuai
) ingin data yang dimasukkan dan
diperbaharui, menampilkan . informas
lalu klik data berhasil diperbarui.
Submit
Klik Tombol Sistem akan | Sesua
password, is | Submit memperbaharui data
password password.
3 baru dan
ulangi
password,
lalu klik
Submit
Klik gambar | Tombol Sistem akan | Sesuai
profil, pilih | Submit memperbaharui data
4 file gambar gambar profil akun.
yang
diinginkan,

klik Submit.




