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DISORDERS (MSDs) PADA PENGGUNA KOMPUTER  

DI PT. RIZKINA MANDIRI PERDANA  

 

 

IRA RISWANA  

NIM : 0801203190 

 

ABSTRAK 

 

Masalah kesehatan kerja yang dapat timbul akibat penggunaan komputer antara lain 

keluhan pada bagian otot rangka atau muskuoskeletal. Keluhan musculoskeletal terjadi 

pada bagian otot skeletal atau otot rangka yang dapat dirasakan dari keluhan otot ringan 

hingga keluhan otot berat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab 

keluhan Musculoskeletal Disorders pada karyawan di PT. Rizkina Mandiri Perdana. 

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan desain penelitian Cross 

Sectional. Sampel pada penelitian ini sebanyak 30 pekerja pengguna komputer bagian 

office. Analisis dilakukan dengan analisis univariate dan analisis bivariate dengan uji 

Chi-Square. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa musculoskeletal disorders 

dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu usia dengan nilai (p value 0.003<0.05), masa 

kerja dengan nilai (p value 0.000<0.05), postur tubuh dengan nilai (p value 

0.002<0.05), selain itu kebiasaan merokok juga menjadi salah satu faktor kejadian 

Musculoskeletal Disorders namun dalam penelitian ini tida adanya hubungan yang 

signifikan antara kebiasaan merokok dengan Musculoskeletal Disorders dengan nilai 

(p value 0.399>0.05). Analisis menunjukkan bahwa usia, masa kerja dan postur kerja 

terdapat hubungan yang signifikan dengan keluhan Musculoskeletal Disorders (MSDs) 

pada pengguna komputer di PT. Rizkina Mandiri Perdana. Perusahaan diharapkan 

dapat melakukan pengendalian administratif dengan memberikan pelatihan atau 

training pada pekerja mengenai risiko ergonomi dan tata cara bekerja yang sesuai 

dengan prinsip ergonomi.  

 

Kata Kunci : Musculoskeletal Disorders (MSDs), Nordic Body Map (NBM), 

Pengguna Komputer, Rapid Office Strain Assessment (ROSA) 
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FACTORS RELATED TO MUSCULOSKELETAL DISORDERS (MSDs) IN 

COMPUTER USERS AT PT. RIZKINA MANDIRI PERDANA 

 

IRA RISWANA  

NIM : 0801203190 

 

ABSTRACT 

 

Occupational health problems that can arise due to computer use include complaints 

in the skeletal or musculoskeletal muscles. Musculoskeletal complaints occur in the 

skeletal muscles or skeletal muscles that can be felt from mild muscle complaints to 

severe muscle complaints. This study aims to determine the factors that cause 

complaints of Musculoskeletal Disorders in employees at PT Rizkina Mandiri Perdana. 

This type of research uses quantitative research with a Cross Sectional research 

design. The sample in this study were 30 office computer users. The analysis was done 

by univariate analysis and bivariate analysis with Chi-Square test. The results of this 

study indicate that musculoskeletal disorders are influenced by several factors, namely 

age with a value of (p value 0.003 <0.05), tenure with a value of (p value 0.000 <0.05), 

posture with a value of (p value 0.002 <0.05), besides that smoking habits are also a 

factor in the incidence of Musculoskeletal Disorders but in this study there was no 

significant relationship between smoking habits and Musculoskeletal Disorders with a 

value of (p value 0.399>0.05). The analysis shows that age, length of service and work 

posture have a significant relationship with complaints of Musculoskeletal Disorders 

(MSDs) in computer users at PT Rizkina Mandiri Perdana. The company is expected 

to carry out administrative control by providing training or training to workers 

regarding ergonomic risks and working procedures in accordance with ergonomic 

principles.  

 

Keywords: Musculoskeletal Disorders (MSDs), Nordic Body Map (NBM), Computer 

Users, Rapid Office Strain Assessment (ROSA)  
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