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PEDOMAN WAWANCARA

Hari/Tanggal wawancara:
I.KABID PENUNJANG MEDIK

A. Identitas informan

Nama

Umur

Jenis Kelamin
Pendidikan
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan

Perencanaan & Penentuan Kebutuhan Alat Kesehatan

1. Apakah anda mengetahui apa yang dimaksud dengan perencanaan
kebutuhan alat kesehatan?

2. Bagaimana anda menentukan prioritas dalam memilih alat kesehatan
yang dibutuhkan?

3. [Faktor faktor apa saja yang anda pertimbangkan dalam menentukan
jenis alat kesehatan yang dibutuhkan?

4. Apakah ada SOP yang mengatur tentang perencanaan dan penentuan
kebutuhan alat kesehatan?

5. Bagaimana dengan pemverifikasian alat kesehatan yang sudah

dilakukan?
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Penyusunan Dokumen

1. Menurut anda apakah selama ini penyusunan dokumen sudah berjalan

baik?

. Bagaimana anda memastikan bahwa dokumken mencakup semua aspek

penting, termasuk jumlah alat yang dibutuhkan dan batas waktu
pengiriman?

Bagaimana menurut anda kesesuaian antara pendidikan terakhir petugas
dengan pekerjaannya sebagai bagian penyusun dokumen?
Permasalahan seperti apa yang sering dihadapi berkaitan dengan

penyusunan dokumen?

Evaluasi Penawaran

1.

2.

Bisakah anda jelaskan bagaimana proses evaluasi penawaran?
Bagaimana anda mempertimbangkan faktor harga dalam evaluasi
penawaran?

Bagaimana anda menangani penawaran yang memiliki nilai yang
sangat tinggi dibanding dengan anggaran?

Apakah ada kendala dalam proses evaluasi penawaran?

Pengaturan Kontrak

1.

Bagaimana pelanggaran kontrak diatur dalam pengadaan alat
kesehatan?
Bagaimana penentuan harga dalam pengaturan kontrak pengadaan alat

kesehatan?
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3. Bagaimana proses persetujuan kontrak dilakukan oleh pihak terkait?
4. Apakah terdapat kendala yang menghambat proses pengaturan
kontrak?
Hari/Tanggal Wawancara :
Il. KABID KEUANGAN (PPTK)

A.ldentitas informan

Nama

Umur

Jenis Kelamin
Pendidikan
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan
Perencanaan & Penentuan Kebutuhan
1. Apakah anda mengetahui apa yang dimaksud dengan perencanaan
kebutuhan alat kesehatan?
2. Bagaimana anda menentukan prioritas dalam memilih alat kesehatan
yang dibutuhkan?
3. [Faktor faktor apa saja yang anda pertimbangkan dalam menentukan
jenis alat kesehatan yang dibutuhkan?
4. Apakah ada SOP yang mengatur tentang perencanaan dan penentuan
kebutuhan alat kesehatan?
5. Bagaimana dengan pemverifikasian alat kesehatan yang sudah

dilakukan?
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Penyusunan Dokumen

1. Menurut anda apakah selama ini penyusunan dokumen sudah
berjalan baik?

2. Bagaimana anda memastikan bahwa dokumken mencakup semua
aspek penting, termasuk jumlah alat yang dibutuhkan dan batas
waktu pengiriman?

3. Bagaimana menurut anda kesesuaian antara pendidikan terakhir
petugas dengan pekerjaannya sebagai bagian penyusun dokumen?

4. Permasalahan seperti apa yang sering dihadapi berkaitan dengan

penyusunan dokumen?

Evaluasi Penawaran
1. Bisakah anda jelaskan bagaimana proses evaluasi penawaran?
2. Bagaimana anda mempertimbangkan faktor harga dalam evaluasi
penawaran?
3. Bagaimana anda menangani penawaran yang memiliki nilai yang
sangat tinggi dibanding dengan anggaran?

4. Apakah ada kendala dalam proses evaluasi penawaran?

Pengaturan Kontrak
1. Bagaimana pelanggaran kontrak diatur dalam pengadaan alat
kesehatan?
2. Bagaimana penentuan harga dalam pengaturan kontrak pengadaan alat

kesehatan?
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3. Bagaimana proses persetujuan kontrak dilakukan oleh pihak terkait?

4. Apakah terdapat kendala yang menghambat proses pengaturan kontrak?

Hari/Tanggal Wawancara :
I1l. KASUBAG PROGRAM&PERENCANAAN

A. ldentitas Informan

Nama

Umur

Jenis Kelamin
Pendidikan
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan

1. Menurut anda bagaimana dengan Kketersediaan tenaga Yyang
bertanggung jawab terhadap pelaksanaan pengadaan alat kesehatan?

2. Apakah ada SOP yang mengatur tentang pengadaan alat kesehatan di
rumah sakit ini?

3. Bagaimana menurut anda kesrjasama adalam setiap bidang yang

terlibat dalam pelaksanaan pengadaan alat kesehatan?
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4. Bagaimana menurut anda kesesuaian antara pendidikan terakhir petugas
dengan pekerjaannya sebagai petugas penyusun dokumen pengadaan
alat kesehatan?

5. Apakah ada kendala dalam proses pelaksanaan pengadaan alat
kesehatan?

6. Siapa yang bertanggung jawab dalam pelaksanaan proses pengadaan

ini?

Hari/Tanggal Wawancara :

IV. DOKTER IGD

A. ldentitas Informan

Nama

Umur

Jenis Kelamin
Pendidikan
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan
1. Sebagai dokter yang bekerja di IGD, apa peran anda dalam menetukan
kebutuhan akan alat kesehatan baru di IGD?
2. Bagaimana dokter memberikan masukan atau usulan kepada tim

pengadaan terkait alat kesehatan yang anda butuhkan di ruangan IGD?
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3. Apakah ada kriteria khusus yang anda pertimbangkan dalam
pemilihan alat kesehatan umtuk digunakan di IGD?

4. Bagaimana anda menilai keberhasilan pengadaan alat kesehatan baru
setelah diimplementasikan di IGD?

5. Bagaimana anda memastikan bahwa alat kesehatan yang diajukan
memenuhi standar keamanan dan kualitas yang diperlukan?

6. Menurut anda bagaimana kerjasama tim pengadaan dalam proses
pengadaan ini?

7. Bagaimana cara dokter menangani situasi jika alat yanh diterima tidak

berfungsi dengan baik?

Hari/Tanggal Wawancara :
V. PERAWAT IGD
A. Identitas informan
Nama
Umur
Jenis Kelamin
Pendidikan
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan

1. Apakah anda merasa terlibat dalam proses pengadaan alat kesehatan di

IGD?
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. Bagaimana penggunaan alat kesehatan mempengaruhi pekerjaan sehari
hari anda di IGD?

. Apa jenis alat kesehatan yang paling sering anda gunakan dalam
praktik anda di IGD?

. Apa yang menurut anda merupakan faktor penting dalam pemilihan
alat kesehatan baru untuk digunakan di IGD?

. Bagaimana anda mengevaluasi efektivitas alat kesehatan yang baru

setelah diimplementasikan di IGD?
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