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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Kepada Yth, 

Karyawan Last Mile Delivery Perusahaan Ekspedisi Pelayanan Jasa  

Dengan Hormat, 

Saya mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Islam Negeri 

Sumatera Utara mengharapkan kesediaan anda untuk mengisi kuesioner ini. 

Kuesioner ini adalah alat pengambilan data dalam penyusunan skripsi saya yang 

berjudul “Hubungan Beban Kerja Dengan Keluhan Nyeri Punggung Bawah Pada 

Karyawan First Mile Delivery Di Kota Rantau Prapat Sumatera Utara”.  

Informasi yang sedianya anda berikan sangat membantu kelancaran penelitian ini. 

Atas perhatian dan kesediaan anda untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan 

terima kasih. 

Peneliti, 

Putri Dwita Aprilia 

Apakah anda bersedia menjadi responden dalam penelitian ini? 

o Bersedia  

o Tidak Bersedia 

 

1. Identitas Responden 

Isilah data diri Anda dengan sebenar-benarnya 

Nama Responden  : 

Usia    : 

Masa Kerja   : 
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BB/TB   : 

Apakah Anda merokok? 

o Ya 

o Tidak 

Berapa jumlah rokok dalam sehari? 

o berat (lebih dari ≥20 batang per hari),  

o sedang (10–20 batang per hari) 

o ringan (kurang dari ≤10 batang per hari) 

Apakah Anda melakukan posisi statis selama 15-20 menit? 

o Selalu 

o Sering 

o Jarang 

o Tidak Pernah 

Berapa berat beban yang dibawa ketika bekerja? 

o ≤ 5 kg 

o 5 – 10 kg 

o ≥ 10 kg 

Kuesioner Penelitian 

Pada bagian ini anda di minta menjawab pertanyaan dengan sebenar-benarnya 

untuk mengukur Beban Kerja  

No Pertanyaan 

Beban Kerja 

Jawaban 

Skor Selalu (4) Sering(3) Jarang(2) Tidak 

Pernah(1) 

1. Apakah Anda 

melakukan 

posisi statis 

(tidak bergerak, 

tidak berubah) 

selama bekerja? 

     

2. Apakah Anda 

menggunakan 

tenaga berlebih 

saat bekerja?  
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 Gerakan 

Berulang 

(4) ≥ 4x 

dalam 1 

menit  

(3) 4x dalam 

1 menit 

(2)≥ 4x lewat 

dari  1 menit 

(1)Tidak 

melakukan 

 

3. Apakah Anda 

melakukan 

pergerakan 

yang berulang 

saat bekerja? 

     

 Durasi Waktu (1) 2 jam (2) 4 jam (3) 6 jam (4) 6-8 jam 

4. Berapa lama 

durasi waktu 

yang anda 

butuhkan ketika 

bekerja? 

     

5. Berapa lama 

anda terpapar 

getaran yang 

berasal dari 

sepeda motor 

saat anda 

bekerja? 

     

 

 

Kuesioner Penelitian 

Pada bagian ini anda diminta menjawab pertanyaan sesuai dengan keluhan yang 

anda rasakan untuk mengukur apakah anda mengalami Nyeri Punggung Bawah 

 Pertanyaan Nyeri 

Punggung Bawah 

Jawaban 

SKOR (4) Tidak 

Nyeri 

(3) 

Sedikit 

Nyeri 

(2) Nyeri (1) 

Sangat 

nyeri 

6. Pada waktu terakhir, apakah 

Anda mengalami nyeri 

punggung bawah? 

     

7. Apakah nyeri Anda 

mempengaruhi aktivitas 

Anda? 

     



92 
 

 
 

8. Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

tidur? 

     

9. Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

berjalan? 

     

10

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang duduk? 

     

11

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang terluka/cedera? 

     

12

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang mengangkat beban? 

     

13

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang berdiri? 

     

14

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang mengangkat beban 

yang ringan? 

     

15

. 

Apakah Anda mengalami 

nyeri punggung bawah yang 

mengganggu Anda saat 

sedang mengangkat beban 

yang berat? 
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Lampiran 2 

Surat izin penelitian 
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Surat balasan 
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Lampiran 3 

Hasil pengolahan data 

1. Uji Validitas dan Uji Reabilitas 

Beban Kerja 

No 

Soal 

r 

hitung 
r tabel Keterangan 

Nilai 

Cronbach’s 

alpha 

Keterangan 

1 0,663 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

2 0,374 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

3 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

Waktu/Durasi Kerja 

No. 

Soal 

r 

hitung 
r tabel Keterangan 

Nilai 

Cronbach’s 

alpha 

Keterangan 

1 0,655 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

2 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

Nyeri Punggung 

No. 

Soal 

r 

hitung 
r tabel Keterangan 

Nilai 

Cronbach’s 

alpha 

Keterangan 

1 0,820 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

2 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

3 0,655 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

4 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

5 0,655 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

6 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

7 0,852 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

8 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

9 0,820 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

10 0,919 0,294 Valid 0,961 Sangat Reliabel 

 

2. Karakteristik Responden 

Usia Pekerja 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid >30 Tahun 6 14.0 14.0 14.0 

≤30 Tahun 37 86.0 86.0 100.0 

Total 43 100.0 100.0  
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Masa Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid >2 Tahun 15 34.9 34.9 34.9 

≤ 2 Tahun 28 65.1 65.1 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

Statistics 

 

 

Usia 

Responden 

Masa 

Kerja 

N Valid 43 43 

Missing 0 0 

Mean 25.6512 2.1395 

Std. Error of 

Mean 
.51756 .20936 

Median 25.0000 2.0000 

Mode 23.00a 1.00 

Std. Deviation 3.39386 1.37289 

Variance 11.518 1.885 

Range 14.00 6.00 

Minimum 21.00 1.00 

Maximum 35.00 7.00 

Sum 1103.00 92.00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is 

shown 

Hasil IMT 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Gemuk 13 30.2 30.2 30.2 

Kurus 1 2.3 2.3 32.6 

Normal 29 67.4 67.4 100.0 

Total 43 100.0 100.0  
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Perilaku Merokok 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak 10 23.3 23.3 23.3 

Ya 33 76.7 76.7 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

 

Rokok yang dikonsumsi Perhari 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤10 batang/hari 9 20.9 20.9 20.9 

≥20 batang 

perhari 
10 23.3 23.3 44.2 

10–20 batang/hari 14 32.6 32.6 76.7 

Tidak Merokok 10 23.3 23.3 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

Berat Beban Yang Dibawa Perhari 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤ 5 kg 2 4.7 4.7 4.7 

≥ 10 kg 24 55.8 55.8 60.5 

5 – 10 kg 17 39.5 39.5 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

3. Tabel Frequency Beban Kerja 

Beban Kerja 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

Berat 19 44.2 44.2 44.2 

Ringan 24 55.8 55.8 100.0 

Total 43 100.0 100.0  
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4. Tabel Frequency Nyeri Punggung Bawah 

Nyeri Punggung Bawah 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

Berat 22 51.2 51.2 51.2 

Ringan 21 48.8 48.8 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

 

5. Crostabs 

Beban Kerja * Nyeri Punggung Bawah Crosstabulation 

 Nyeri Punggung 

Bawah 

Total 

Berat Ringan 

Beban 

Kerja 

Berat 

Count 18 1 19 

% within Beban Kerja 94.7% 5.3% 100.0% 

% within Nyeri 

Punggung Bawah 
81.8% 4.8% 44.2% 

% of Total 41.9% 2.3% 44.2% 

Ringan 

Count 4 20 24 

% within Beban Kerja 16.7% 83.3% 100.0% 

% within Nyeri 

Punggung Bawah 
18.2% 95.2% 55.8% 

% of Total 9.3% 46.5% 55.8% 

Total 

Count 22 21 43 

% within Beban Kerja 51.2% 48.8% 100.0% 

% within Nyeri 

Punggung Bawah 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 51.2% 48.8% 100.0% 
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6. Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 25.868a 1 .000   

Continuity Correctionb 22.838 1 .000   

Likelihood Ratio 30.125 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 
25.266 1 .000 

  

N of Valid Cases 43     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9.28. 

b. Computed only for a 2x2 table 

Lampiran 4 

Master Data 
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Lampiran 5 Dokumentasi 

 

Gambar 5 Briefing Pagi 
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Gambar 6 Wawancara Pekerja 
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Gambar 7 postur tubuh dan beban saat bekerja 


