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ABSTRAK 

Beban kerja merupakan kemampuan seseorang yang harus dipenuhi dalam melakukan 

suatu pekerjaan sehingga dapat mencapai tujuan atau batas kapasitas tenaga kerja dalam 

mengerjakan pekerjaan yang diberikan. Beban kerja yang berlebih akan menimbulkan 

dampak buruk terhadap tenaga kerja, seperti meningkatnya kelelahan dan stress kerja, 

menurunnya efisiensi kerja serta kesehatan mental pada tenaga kerja. Tujuan penelitian 

adalah untuk mengetahui hubungan lama kerja dan beban kerja dengan kelelahan kerja 

pada karyawan bagian produksi di PT. Sumatera Tobacco Trading Company (STTC) 

Kota Pematang Siantar. Penelitian ini menggunakan pendekatan analitik kuantitatif 

dengan desain studi potong lintang (cross sectional). Penelitian ini dilakukan PT. 

Sumatera Tobacco Trading Company (STTC) Kota Pematang Siantar, Provinsi Sumatera 

Utara. Waktu penelitian ini akan dimulai dari bulan Januari – Juni 2024. populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan produksi rokok sebanyak 1000 orang. Sampel 

penelitian sebanyak 160 responden. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini 

adalah Accidental Sampling. Instrumen yang dipakai dalam penelitian ini yaitu kuesioner 

baku Subjective Self Rating Test (SSRT) dari Industrial Fatigue Research Committee 

(IFRC) yang merupakan kuesioner yang dapat untuk mengukur kelelahan subjektif. 

Analisis data pada penelitian ini yaitu analisis univariat dengan deskriptif dan analisis 

bivariat dengan uji chi-square. Hasil penelitian ini yaitu ada hubungan usia (p-

value=0,002; PR=2,850; 95% CI=1,477-5,499), tidak ada hubungan lama kerja (p-

value=0,310; PR=1,744; 95% CI=10,589-5,158), ada hubungan shift kerja (p-

value=0,002), ada hubungan status gizi (p-value=0,000; PR=3,241; 95% CI=1,624-

6,310), dan ada hubungan kebiasaan merokok (p-value=0,000; PR=6,517; 95% CI=3,195-

13,293) dengan kelelahan kerja pada karyawan bagian Produksi di PT. Sumatera Tobacco 

Trading Company (STTC) Kota Pematang Siantar. Disarankan kepada para pekerja untuk 

lebih memperhatikan kesehatan dan keselamatan kerja agar tidak terjadi kelelahan dan 

juga kecelakaan akibat kerja. 
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ii 
 

FACTORS ASSOCIATED WITH SUBJECTIVE JOB FATIGUE IN 

PRODUCTION EMPLOYEES AT PT. SUMATERA TOBACCO TRADING 

COMPANY (STTC) PEMATANG SIANTAR CITY 

 

WIDYA RESHA UTAMI 

0801173285 

 

 

ABSTRACT 

Workload is a person's ability that must be fulfilled in doing a job so as to achieve goals 

or the limit of labor capacity in doing the work given. Excessive workload will have a 

negative impact on labor, such as increased fatigue and work stress, decreased work 

efficiency and mental health in the workforce. The purpose of the study was to determine 

the relationship between work duration and workload with fatigue in production 

employees at PT Sumatera Tobacco Trading Company (STTC) Pematang Siantar City. 

This study used a quantitative analytic approach with a cross sectional study design. This 

research was conducted at PT Sumatera Tobacco Trading Company (STTC) Pematang 

Siantar City, North Sumatra Province. This research time will start from January - June 

2024. the population in this study were all 1000 cigarette production employees. The 

research sample was 160 respondents. The sampling technique in this study was 

Accidental Sampling. The instrument used in this study is the standard Subjective Self 

Rating Test (SSRT) questionnaire from the Industrial Fatigue Research Committee 

(IFRC) which is a questionnaire that can measure subjective fatigue. Data analysis in 

this study is univariate analysis with descriptive and bivariate analysis with chi-square 

test. The results of this study are that there is a relationship between age (p-value=0.002; 

PR=2.850; 95% CI=1.477-5.499), there is no relationship between length of work (p-

value=0.310; PR=1.744; 95% CI=10.589-5.158), there is a relationship between work 

shifts (p-value=0.002), there is a relationship between nutritional status (p-value=0.000; 

PR=3.241; 95% CI=1.624-6.310), and there is a relationship between smoking habits (p-

value=0.000; PR=6.517; 95% CI=3.195-13.293) with job fatigue in Production 

employees at PT. Sumatera Tobacco Trading Company (STTC) Pematang Siantar City. It 

is recommended for workers to pay more attention to occupational health and safety so 

that fatigue and work-related accidents do not occur. 
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