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ABSTRAK

Rahmat Syahputra (0104173166), "MANAJEMEN ORGANISASI
KEMENAG KOTA MEDAN DALAM MENINGKATKAN SIKAP
MODERASI BERAGAMA DI KALANGAN MASYARAKAT SEI KERA
HILIR 1, KEC. MEDAN PERJUANGAN" dibawah bimbingan Dr. Hj.
Faridah, M.Hum sebagai Pembimbing Skripsi I dan Dr. Irma Yusriani
Simamora, M.A sebagai Pembimbing Skripsi I1.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen organisasi
kementrian agama dalam meningkatkan sikap moderasi beragama di kalangan
masyarakat sei kera hilir 1, kec. medan perjuangan.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan
data dengan menggunakan pengamatan (observasi), wawancara, dan studi
dokumentasi dan kemudian menganalisisnya sehingga dapat memberikan saran -
saran untuk masa yang akan datang.

Berdasarkan Hasil penelitian maka dapat disimpulkan bahwa : 1) Dalam
meningkatkan manajemen organisasi Kemenag Kota Medan dalam moderasi
beragama yaitu mengarah kepada struktur yang ada. Pada Kementerian Agama
Kota Medan ini, strukturnya berada pada Kepala Kantor, Kassubag Tata Usaha,
serta ada beberapa seksi lainnya yaitu seksi Bimas (Bimbingan Masyarakat)
Islam, seksi Bimas (Bimbingan Masyarakat) Kristen, seksi haji dan umroh, serta
ada seksi pendidikan madrasah. Kemudian juga ada beberapa penyelenggara
diantaranya pengelenggara syariah, zakat dan wakaf, penyelenggara Budha,
Hindu, serta penyelenggara Katolik. 2) Program kerja yang dilakukan ialah
kementerian Agama Kota Medan juga melaksanakan seminar-seminar yang
bertemakan moderasi keagamaan yang bekerja sama dengan Forum Kerukunan
Umat Beragama (FKUB). 3) Hambatan manajemen organisasi dalam moderasi
beragama hampir sama sekali tidak ada dan hambatan-hambatannya tidak bersifat
krusial atau bahkan tidak ada hambatan sama sekali, dan 4) Dalam memetakan
strategi manajemen organisasi kemenag kota medan dalam meningkatkan sikap
moderasi beragama yang dilakukan adalah Menetapkan sasaran dan tujuan dalam
agenda setting, melakukan perumusan kelakuan, dan melaksanakan komunikasi
efisien.

Kata Kunci: Manajemen, Organisasi, Moderasi, Beragama.
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