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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF EXTROVERSION PERSONALITY, EMOTIONAL 

INTELLIGENCE, AND JOB SATISFACTION ON MORALE OF PUBLIC 

SENIOR HIGH SCHOOL IN MEDAN CITY. 

 

Name   : RISWAN HADI 

SID   : 0334213011 

Study Program  : Islamic Education Management 

Dissertation advisior I : Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum 

Dissertation advisior II: Dr. Yusuf Hadijaya, M.A 

 

This study aims to determine: (1) the effect of extroversion personality on job 

satisfaction; (2) the effect of emotional intelligence on job satisfaction; (3) the 

effect of extroversion personality on teacher morale; (4) the effect of emotional 

intelligence on teacher morale; and (5) the effect of job satisfaction on teacher 

morale. The research subjects were teachers of public senior high school in medan 

city with a total sample of 184 people. Sampling was done by proportional simple 

random sampling. The research method is path analysis which aims to test the 

theory and obtain information about the research. Based on hypothesis testing, it 

can be concluded: (1) there is a direct effect of extroversion personality with job 

satisfaction of 0.03 (3%); (2) there is a direct effect of emotional intelligence with 

job satisfaction of 0.05 (5%); (3) there is a direct effect of extroversion personality 

with teacher morale of 0.02 (2%); (4) there is a direct effect of emotional 

intelligence with teacher morale of 0.07 (7%); and (5) there is a direct effect of job 

satisfaction on teacher morale of 0.01 (1%). The results of the study illustrate that 

extroversion personality, emotional intelligence, and job satisfaction affect teacher 

morale by 20% and the rest is determined by other circumstances. 

 

Keywords: Extroversion Personality, Emotional Intelligence, Job Satisfaction and 

       Job Morale 
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ABSTRAK 

 

PENGARUH KEPRIBADIAN EKSTROVERSI, KECERDASAN 

EMOSIONAL, DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP SEMANGAT 

KERJA GURU MADRASAH ALIYAH NEGERI KOTA MEDAN. 

 

Nama   : RISWAN HADI 

NIM   : 0334213011 

Program Studi : Manajemen Pendidikan Islam 

Promotor I  : Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum 

Promotor II  : Dr. Yusuf Hadijaya, M.A 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh kepribadian 

ekstroversi terhadap kepuasan kerja; (2) pengaruh kecerdasan emosional terhadap 

kepuasan kerja; (3) pengaruh kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru; 

(4) pengaruh kecerdasan emosional terhadap semangat kerja guru; dan (5) pengaruh 

kepuasan kerja terhadap semangat kerja guru. Subjek penelitian adalah guru 

Madrasah Aliyah Negeri Kota Medan dengan jumlah sampel sebanyak 184 orang. 

Pengambilan sampel dilakukan dengan proportional simple random sampling. 

Metode penelitian bersifat analisis jalur yang bertujuan untuk menguji teori dan 

memperoleh informasi tentang penelitian. Berdasarkan pengujian hipotesis dapat 

disimpulkan: (1) terdapat pengaruh langsung kepribadian ekstroversi terhadap 

kepuasan kerja sebesar 0,03 (3%); (2) terdapat pengaruh langsung kecerdasan 

emosional terhadap kepuasan kerja sebesar 0,05 (5%); (3) terdapat pengaruh 

langsung kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru sebesar 0,02 (2%); 

(4) terdapat pengaruh langsung kecerdasan emosional  terhadap semangat kerja 

guru sebesar 0,07 (7%); (5) terdapat pengaruh langsung kepuasan kerja terhadap 

semangat kerja guru sebesar 0,01 (1%); (6) terdapat pengaruh tidak langsung 

kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru melalui kepuasan kerja  

sebesar 0,01 (1%); dan terdapat pengaruh tidak langsung kecerdasan emosional 

terhadap semangat kerja guru melalui kepuasan kerja  sebesar 0,01 (1%). Hasil 

penelitian memberikan gambaran kepribadian ekstroversi, kecerdasan emosional, 

dan kepuasan kerja mempengaruhi semangat kerja guru sebesar 20% dan sisanya 

ditentukan keadaan lain. 

 

Kata Kunci: Kepribadian Ekstroversi, Kecerdasan Emosional, Kepauasan  Kerja 

dan Semangat Kerja 
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خلص البحث مس ت  

 
  ة والذكاء الاحساسي و القناع العملي نحو حماسة عملآ ثار الشخصية الانبساطي

 مدرس  

 المدرسة العالية الحكومية مدينة ميدان 

رسوان هادي                         :  اسم  

   3421301103  : عدد الطلاب معرف

إدارة التربية الإسلامية :  برنامج الدراسة  
 

( آأثار الذكاء  2( آأثار الشخصية الانبساطية نحو اقناع العمل ,  1الاهداف من هذا البحث هي لمعرفة الأمور التالية : 

(آ ثار الذكاء الاحساسي نحو  4( آ ثار الشخصية الانبساطية  نحو حماسة عمل المدرس, 3سي نحو اقناع العمل. الاحسا 

( آ ثار اقناع العمل نحو حماسة عمل المدرس. وآأما موضوع هذا البحث هو مدرس المدرسة 5حماسة عمل المدرس و 

فردا, ويتم آأخذ العينية بطريقة العينية العشوائية المتعادلة .   184العالية الحكومية في مدينة ميدان مع عدد العينية حول 

لى اختبار النظرية و الحصول على المعلومات عن  وآأما طريقة البحث هي على وصف التحليل الخطوطي التي تهدف ا 

.( هناك آ ثار مباشرة للشخصية الانبساطية نحو اقناع  1البحث: بناء على اختبار الفروض يس تخلص الأمور ال تية :) 

( هناك آ ثار الشخصية 3,) 0.05( هناك آأثار  الذكاء الاحساسي نحو اقناع العمل حول 2,) 0.03العمل حول 

( هناك آ ثار آ ثار الذكاء الاحساسي نحو حماسة عمل المدرس حول  4,) 0,02الانبساطية  نحو حماسة عمل المدرس حول 

. نتائج البحث تدل على آأن الشخصية الانبساطية و  0,11( هناك آ ثار اقناع العمل نحو حماسة عمل المدرس 5,) 0,07

% وآأما الباقي تتأأثر بعوامل آأخرى .20الذكاء الاحساسي و اقناع العمل تؤثرن على حماسة عمل المدرس حول    

مل , حماسة العمل كلمات المفاتيح:  الشخصية الانبساطية , الذكاء الاحساسي, اقناع الع   
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