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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF EXTROVERSION PERSONALITY, EMOTIONAL
INTELLIGENCE, AND JOB SATISFACTION ON MORALE OF PUBLIC
SENIOR HIGH SCHOOL IN MEDAN CITY.

Name : RISWAN HADI
SID : 0334213011
Study Program : Islamic Education Management

Dissertation advisior | : Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum

Dissertation advisior 11: Dr. Yusuf Hadijaya, M.A

This study aims to determine: (1) the effect of extroversion personality on job
satisfaction; (2) the effect of emotional intelligence on job satisfaction; (3) the
effect of extroversion personality on teacher morale; (4) the effect of emotional
intelligence on teacher morale; and (5) the effect of job satisfaction on teacher
morale. The research subjects were teachers of public senior high school in medan
city with a total sample of 184 people. Sampling was done by proportional simple
random sampling. The research method is path analysis which aims to test the
theory and obtain information about the research. Based on hypothesis testing, it
can be concluded: (1) there is a direct effect of extroversion personality with job
satisfaction of 0.03 (3%); (2) there is a direct effect of emotional intelligence with
job satisfaction of 0.05 (5%); (3) there is a direct effect of extroversion personality
with teacher morale of 0.02 (2%); (4) there .is a direct effect of emotional
intelligence with teacher morale of 0.07 (7%); and (5) there is a direct effect of job
satisfaction on teacher morale of 0.01 (1%). The results of the study illustrate that
extroversion personality, emotional intelligence, and job satisfaction affect teacher
morale by 20% and the rest is determined by other circumstances.

Keywords: Extroversion Personality, Emotional Intelligence, Job Satisfaction and
Job Morale



ABSTRAK

PENGARUH KEPRIBADIAN EKSTROVERSI, KECERDASAN
EMOSIONAL, DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP SEMANGAT
KERJA GURU MADRASAH ALIYAH NEGERI KOTA MEDAN.

Nama : RISWAN HADI

NIM : 0334213011

Program Studi : Manajemen Pendidikan Islam
Promotor | > Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum
Promotor 11 : Dr. Yusuf Hadijaya, M.A

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh kepribadian
ekstroversi terhadap kepuasan kerja; (2) pengaruh kecerdasan emosional terhadap
kepuasan kerja; (3) pengaruh kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru;
(4) pengaruh kecerdasan emosional terhadap semangat kerja guru; dan (5) pengaruh
kepuasan kerja terhadap semangat kerja guru. Subjek penelitian adalah guru
Madrasah Aliyah Negeri Kota Medan dengan jumlah sampel sebanyak 184 orang.
Pengambilan sampel dilakukan dengan proportional simple random sampling.
Metode penelitian bersifat analisis jalur yang bertujuan untuk menguji teori dan
memperoleh informasi tentang penelitian. Berdasarkan pengujian hipotesis dapat
disimpulkan: (1) terdapat pengaruh langsung. kepribadian: ekstroversi terhadap
kepuasan kerja_sebesar 0,03 (3%); (2) terdapat pengaruh langsung kecerdasan
emosional terhadap kepuasan kerja sebesar 0,05 (5%); (3) terdapat pengaruh
langsung kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru sebesar 0,02 (2%);
(4) terdapat pengaruh langsung kecerdasan emosional terhadap semangat kerja
guru sebesar 0,07 (7%); (5) terdapat pengaruh langsung kepuasan kerja terhadap
semangat kerja guru sebesar 0,01 (1%); (6) terdapat pengaruh tidak langsung
kepribadian ekstroversi terhadap semangat kerja guru melalui kepuasan kerja
sebesar 0,01 (1%); dan terdapat pengaruh tidak langsung kecerdasan emosional
terhadap semangat kerja guru melalui kepuasan kerja sebesar 0,01 (1%). Hasil
penelitian memberikan gambaran kepribadian ekstroversi, kecerdasan emosional,
dan kepuasan kerja mempengaruhi semangat kerja guru sebesar 20% dan sisanya
ditentukan keadaan lain.

Kata Kunci: Kepribadian Ekstroversi, Kecerdasan Emosional, Kepauasan Kerja
dan Semangat Kerja
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1.

KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahiim
Puji syukur diucapkan kehadirat Allah SWT serta Shalawat serta salam
kepada Rasulullah Muhammad SAW akhirnya penulis dapat menyelesaikan
penyusunan disertasi yang berjudul “ Semangat Kerja Guru (Model Kausal
Kepribadian Ekstroveksi, Kecerdasan Emosional dan Kepuasan Kerja
Terhadap Semangat Kerja Guru Madrasah Aliyah Negeri Kota Medan)”.
Disertasi ini ditulis dalam rangka memenuhi persyaratan memperoleh gelar
doktor pendidikan pada program doktor Manajemen Pendidikan Islam Fakultas
ILmu Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara
Medan. Meskipun dalam proses penulisan banyak memenuhi hambatan dan
rintangan namun dengan usaha maksimal yang dilakukan penulis serta bantuan
dari berbagai pihak, akhirnya disertasi ini dapat diselesaikan. Atas bantuan
yang diberikan, maka penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada: Prof.
Dr. Nurhayati, M.Ag, sebagai Rektor Universitas Negeri Islam Negeri
Sumatera Utara Medan yang telah memberikan kesempatan kepada penulis
untuk mengikuti pendidikan pada program doktor selama ini.
Dekan Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN Sumatera Utara Ibu Prof.
Dr. Tien Rafida, M.Hum, yang senantiasa membimbing peneliti semenjak dari
bangku perkuliahan S1. hingga pada Program. Doktor. MPI beserta Wakil
Dekan 1,11 dan 111 UIN Sumatera Utara.
Prof. Dr. Abdurrahman, M.Pd, dan Dr. Yusuf Hadijaya, MA, sebagai Ketua
dan Sekretaris Program doktor Manajmen Pendidikan Islam Fakultas Iimu
Tarbiyah dan Keguruan UIN Sumatera Utara Medan.
Promotor | yaitu Ibu Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum dan Promotor Il Bapak Dr.
Yusuf Hadijaya, MA serta penguji Prof. Candra Wijaya M.Pd, Dr Muhammad
Dalimunte M.hum, dan Dr. Fridiyanto M.Pd yang telah banyak memberikan
pengarahan, motivasi, dan senantiasa sabar membimbing peneliti hingga dapat
menyelesaikan disertasi ini.
Bapak/Ibu Kepala Madrasah Negeri Kota Medan dan beserta para guru yang

telah mengizinkan peneliti melakukan penelitian.
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Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Doktor Manajemen Pendidikan
Islam pada Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN Sumatera Utara yang
telah mendidik, dan membimbing peneliti selama menimba ilmu pengetahuan
pada Program Doktor Manajemen Pendidikan Islam.

Ayahanda Gozali Hasan Lubis dan Ibunda tercinta Arjunaida Nasution dan
kedua abang saya Rachmat Saleh Lubis S.E dan Andi Arsali Putera Lubis
S.Kom yang memberikan kasih sayang, dukungan, dan doa yang tiada terputus
demi kesuksesan ananda peneliti hingga sampai pada tahap ini.

Mertua Ayahanda Syakban Nasution dan Ibunda Aida Sofiani simatupang serta
adik ipar Inayatul Widad Nasution yang senantiasa mendukung dan selalu
mendoakan ananda.

Istri tercinta Afifah Nurul Khoirot Nasution M.Hum, yang telah memberikan
semangat, doa dan perhatian yang tak henti-hentinya serta bersama-sama
saling mendukung untuk belajar bersama mengikuti Program Doktor
Manajemen Pendidikan Islam UIN Sumatera Utara hingga sampai pada titik
ini.

Sahabat saya Pak Dr. Handoko M.Pd dan teman-teman Angkatan Il (Kedua)
Program Doktor Manajemen Pendidikan Islam UIN Sumatera Utara tahun
2021 serta abang saya, Alfin Siregar M.Pd dan adik saya Suzatmiko Wijaya
M.Pd dan Ikhwan Fauzi M.Pd.

Akhirnya semoga semua pihak yang tidak dapat' penulis sebutkan satu

persatu, yang telah memberikan kontribusi terhadap penyelesaian pendidikan dan

penyusunan disertasi ini, mendapat limpahan berkat dan rahmat dari Allah SWT.

Aminn Yaa Rabbal Alamin.

Medan, 22 Juli 2024

Penulis

Riswan Hadi
NIM: 0334213011
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