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Sistem Informasi
2.1.1 Defenisi Sistem

Secara enimolog:, Istilah "sistem” . menviratkan unit yvang terdiri dan
komponen atau elemen yang dihubungkan bersama untuk memfasilitasi
aliran informasi. materi, atau energ: untuk mencapai suaty tojuan,” berasal
dari kata Latin "systema.” atau "sustcma” dalam bahasa Yunam (Monalisa

& Yusran, 2022). Menurut Kamus:Besar Bahasa Tndonesia (KBBI) Sistem

didefintsikan sebaga perangkat unsur yang berkatan untuk membanoun

sebuzh totalitas. Defimst in1 menunjukkan bahwa sistem adalah kumpulan
bagian vang saling berhubungan vang bekerja sama untuk menvelesaikan
suatu tugas.

Cara mendefinisikan suatu sistem dapat berubah terzantung pada
lingkunoan di mana ia digunakan Bertkut adalah beberapa definisi luas dan
sistem-

a) Sistermn adalah kumpulan dan bagian-bapian wvang sahng bhekerpa
bersama — sama untuk menggapal tujuan yang sama

Sepert: :
1. Sistem tata surya
2. Sistem pencernaan
3. Sistem transportast umnm
4. Sistem otomotif
5. Sistem computer
6. Sistem informas:

b) Sistem adalah susunzn elemen terkart dan interaks), dan imteraks: di
antara mereka dapat dianggap sebapai satu unit yvang bekena menumu
satu tujuan. (Zufna, 2018).

Dengan demikian, sistem adalah pengelompokan atau kumpulan
varniabel atau elemen yang saling berhubungan dan terstruktur. Imput,



pemrosesan, dan output adalah beberapa komponen yvang membentuk
sistemn. Sebuah sistem memiliki empat atnbut utama: berfungs: dalam
linglungan vang terdin dan elemen. terhubung ke elemen lain. dan
menulikl sat tujuan otama.
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Gambar 2. 1 Model Sistem
Sumber ; (Zufria, 2018)

Gambar diatas menjelaskan Input, pemrosesan. output. dan
pembalikan atau kontrol adalah empat komponen yang harmus dimiliki oleh
pendekatan sistem atau sistem
212 Karakteristik Sistem

Menurut Zufria (2018). atnibut sistem berikut dapat digunakan untuk
membedakan saty sistern denpan sistem lainnya:

1. Batas: Hustrast komponen-kompenen vang membentuk sistem

dan vang tidak.

Lingkungan Eksternal: Segala sespatu yvang berasal dan luar

sistem dan memberinya batasan asums:, dan masukan

3. Masukan: Sumber daya yang berasal dan bngkungan sistem
dart diubatt oleh sistent. tefmabik baboin bakn.-enefel. data: dan
peralatan.

4. Eeluaran: Sumber dava atau produk vang ditawarkan operas
di dalam sistem ke lingkungan sistem, seperti data, laporan,
makalah tampilan lavar komputer, dan komoditas vang telah

)

zelesat,

L
"

Pemroses: Operast sistem vang mengubah masukan menjadi

keluaran Elemen int dapat berupa sub sistem.
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6. Antammuka: Tiik interaks: atau pertemuan antara komponen
atau sistem dan lingkungannyva
7. Penyimpanan: Eomponen vang berbeda dapat berbapi data
vang sama berkat media penyangga wyang beroperasi pada
tingkat vang berbeda di antara komponen
Dari penjelasan karaktenistik sistem yang telah di paparkan di atas
dapat di gambarkan pada gambar benkut 11
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Gambar 2. 2 Karakteristik Sistem
Sumber: (Pelayanan dkk , 2021)

2.1.3 Defenisi Informasi

Menurut KBBI Informast adalah pembertahuan: kabar atau benta
tentang sesuatn. Menurot Tukinoe Informasi adalah data vang telah diproses
untuk menyadikannya lebih relevan dan bermanfaat bagy penerimanya dan
mengurangi ambiguitas saat membuat keputusan temtang keadaan tertentu.
(Tukino, 2020). Svifa dan Purwanto menjelaskan bahwa data vang telah
mengalami pemrosesan. klasifikasi. interpretasi, dan penggunaan dalam
proses pengambilan keputusan dikenal sebagar informasy (Syifa &
Purwanto, 2022).
1. Penggolongan Informasi

Informasi dapat digolongkan menyadi tiga bagian, vart:



a Data Knns Keputusan jangka panjang dibuat menggunakan
pengetahuan mi, yang mencakup rencana ekspansi, data ekstemnal,
dan hal-hal lainnva.
b. Data taktis Untuk membuat pilihan jangka menenzah, sepertt
membuat stratezn penjualan berdasarkan statistik tren penjualan,
data im diperlukan
c. Rincian Teknis Untuk kebutuhan operasional sehan-han termasuk
data imventans stok retur pemyualan, dan laporan kas haman
mformas: 1 diperlukan
2.1.4 Defenisi Sistem Informasi

Sistem informasi adalah sistem apa pun vang digunakan oleh
perosabaan untuk mendukung operas:, menangam transaksi sehan-han,
mengelola dan merencanakan kegiatan perusahaan secara strategis, dan
menvediakan laporan yang diperlukan kepada pihak eksternal tertentu.
(Zufria. 2018).

Sistemn informasi meropakan cara vang diatur untuk mengumpulkan,
menasukan dan mengolah serta menvimpan data dan cara diatur untuk
melaporkan, mengendalikan, mengelola bahkan menvimpan informasi
sehingpa organisas: dapat mencapai tijuan.

Secara tekms Sistem Informasi merupakan seranckaian bagian-
bagian vang saling berhubungan vang membantu pengambilan keputusan
dan pengendalian dalam suatu orgamisasi dengan mengumpulkan,
menyimpan, memproses. dan mendistnibusikan informasi. Sistem informasi
membantu dalam analisis masalah desknps: konsep wang rumut. dan
pengembangan penemuan dan produk baru oleh manajemen dan staf
Orang, tempat, dan detaill penting lainmya tentans orgamsasi dan
lingkungannya termasuk di antara informasi penting yang dapat ditemukan
dalam sistem mformasy (Jonm & Husemn, 2019).

Menurut penafiiran 1. sistem mnformas: hakikatnya adalah
sekumpulan bagian atau kepingan yang saling tethubung dan bertugas untuk



mengumpulkan. menyimpan. mengolah. serta menyebarluaskan data vang

selanjutnva akan dimanfaatkan sebagai landasan dalam pengambilan

keputusan.

2.1.5 Komponen Sistem Informasi

Sistem informasi berbasis computer (CBIS) dalam satu kelompok

terdiri dan komponen — komponen berikut :

1.

Perangkat keras, vaitu perangkat keras yang berfungsi
untuk menyelesatkan kegiatan input data, mengolah data,
dan mengelsarkan data

Perangkat lumak. vaimu program dan instruks) vang
diberikan kepada komputer

Basis data. vamu kumpulan data dan mnformasi vang
diorganisasikan sedemikian mupa sehingga mudah diakses
oleh para pengouna sistem infornmasy.

Telekomunikasi. vaitu komumbkasi yang menghubungkan
para pengguna sistem dengan sistem kompufer secara
bersama-sama menjad: suatu janngan kena vang efekuf
Manusia. yaitu personel dan sistem informasi. meliputs
manajer, anahis, programmer. operator dan bertangoung
1awab terhadap pemeliharaan sistem

Prosedur, vaitu tata carz vang melipuh strateg, kebijakan,
metode; dan ketentuan dalam penggunaan sistem informasi
berbazis komputer.

Dan penjelasan kompenen sistern imformasi vang telah di paparkan
di atas dapat di gambarkan pada gambar benkut 1.
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Gambar 2. 3 Komponen Sistem Informasi
Sumber: (herman 2017)

2.1.6 Sistem Informasi Manajemen

Sistem Informasi Manajemen (Management Information System)

adalah sistem informas: tingkat manajemen yang menawarkan resume rutin
dan laporan terarah untuk membantu perencanaan, pengelolaan, dan
pengambilan keputusan Manajer menginginkan kumpulan data yang lebih
relevan untuk memenuhs tugas mereka. dan SIM mengambil data mentah
dan mengubahnya menjadi satw. Mengetahmn informast apa vyang
dibutohkan manajer dan bagaimana mereka memanfaatkannva sangat
penting untuk menzembanskan sistem informast manajemen (SIM). (Zofria,

2018}

Menurut (Aswiputry, 2022} indikator sistem informasi manajemen
vang baik adalzh-

1
. Ketepatan waktu: informasi haros tersedia saat dibutuhkan; dan
. Permuntaan: informasi harms dipenubi.

. Lengkap: Data harus disediakan dengan cara vang

[ ]

s

Akurasi: informast harus benar;

memungkinkan pengguna memperolech informasi vang
menggambarkan gambaran menyeluruh tentang  masalah
tertentu (Azwiputrs, 2022)



2.1.7 Jenis — Jenis Sistem Informasi Manajemen
Dalam pengaplikasiannya . setiap jems sistem informast manajemen
memiliki tujuan dan tugas terientu dalam penerapannva.

1. Office Auromation Sysrem
Salah satu fungs: program 1m adalah membantu departemen-
departemen di dalam perusahaan berkomunikasi safu sama lain.
Proses i melibatkan penggabungan dan pengintegrasian server
komputer untuk setiap karvawan di pernsahaan

2. Supply Chain Managenient
Manfaat manajemen dalam sistem 1 melipoti integrasi data
penting, termasuk pasckan dan produsen. pemasok. dan
pedagang. Bahkan tidak termasuk pelanggan terakhir Biasanya,
perangkat lunak akuntans) mengintegrasikan sistem 1n1 dengan
sistem pembuloian bisms

3. Enterprise Resource Planning
Enterprisa resource plamning atay disingkat ERP senng
digunakan baik dalam bismis kecil maupun besar. Setiap
departemen dalam orgamsasy memliki kemampuan untok
mengawast dan mengelola sistem  informasi manajemen
semacam 1nl agar pengawasan perusahaan menjad: lebih efekuf
dan efisien dalam hal manajemen walktu.

4. Enowledoe Work System
Dengan menggunakan fekmologt 1m, data atau informasi bam
dapat dibagikan dan langsung dimasukkan ke semua divist
peruszhaan Setelahnva. semua pekerja atau karyawan organisasi
akan memilik: akses ke informas: atau data tersebut, yvang akan
menguntungkan bidang pekerjaan vang sedang dilakukan Selain
it karvawan dapat beroperast lebih efektif dan efisien karena

mereka tidak perlu membuang waktu mencan informasi yang



mereka butuhkan ontuk menyelesatkan tugas yang mereka
selesatkan

3. Teimologi Expert System dan Artificial Inelligence
Sistem informas: 1 senng menganalisis penyelesatan masalah
dengan memanfaatkan pengetahuan ahli vang telah dikodekan ke
dalamnva melalui kecerdasan buatan

6. Execuiive Suppori System
Para manajer akan merasa lebth mudah berkomumikas: dengan
lingkungan perusahaan dan komersial dengan bantuan teknolom
ni. Metodenya adalah melalu: pengounaan alat bantu visnal dan
dukungan komunikas: lainnya:

7. Decision Support System
Sistem informasi vang mendukung manajer dalam membuat
pilithan dengan menganalisis lingkungan bisms. Dengan
pengounaan sistem informasi manajemen imi. manajer dapat
memilih tindakan terbaik tergantung pada sejumlah faktor dan
kondisi bisnis saat it

8. Group Decision Support System (GDSS)
GDSS fungsinya adalah untuk memecahkan masalah dengan
tyjuan mengumpulkan informasy dalam kelompok. bukan
individual GDSS yang paling umum melipati skenario,
konsultasy dan surver.

Analisa dan Perancangan Sistem
2.2.1 Pengertian Analisa

Analiza sistem didefenisikan sebagaimana memahamu dan
mengartikulaskan dengan tepat apa vang dibutuhkan sistem untuk
melakukan tugasnva Menurut Jogivanto Analisis sistem adalah proses
memecah keselurvhan  sistem  mformas: menjadi baman-bagian
komponennya untk mengevaluast dan menemukan kemungkinan



tantangan, masalah dan kebutuhan yanz diantisipas: guna menvarankan
perubahan

Menurat George M. Scott Perkiraan dan diskusi adalah bamian dan
aktrvitas nidak terstruktur yang beronientast pada manusia yartu analisis
ststem. (Scott, 2001).

2.2.2 Tujuan Analisis Sistem
Tujuan dari analisis sistem adalah sebazai benkut -

1. Unmuk  memastikan  persyaratan sistem baru,
menmdentifikasi kekurangan operasi bisnis sistem vang ada.

2. Mengevaluasi kelavakan persyaratan sistem baru dan

perspektif operas:, ekonomi. teknik, hukum, dan berbagas

bidang lammnyva Mensawab pertanyaan-pertanyvaan bertkut -

Siapa yang akan mengounakan sistem?

Sistem yang dikembangkan akan seperti apa?

Apa vang bisa dikeakan sistem?

d. Kapan sistem akan digunakan?

e

m

123. Langkah — Langkah Analisis Sistem
Didalam tahap analisis sistem terdapat langkah-langkah dasar vang
harus dilakukan oleh analisis sistem sebagai berikut
1. Tdentify, vartu mengidentifikast masalah yvang mehiputi -
a. Menodentifikasi Penvebab Masalah
b. Menmdentifikas: Titik Keputusan
. Meneidentifikasi Personil-Personil Kunci
2. Understand vaitu memahami kenja dan sistem yang ada
Memaharm kerja dan sistem vang ada meliput: :
a. Menentukan Jenis Penclitian
b. Merencanakan Jadual Penelitan
c: Membuat Penugasan Penelitian
d. Membuat Agenda Wawancara
e. Mengompulkan Hasil Penelitian



3. Anabze, yartu menganalisis sistem, meliputs -

a  Menganalisis kelemahan sistem

b. Menganalisis kebutuhan informas: pemaka

4 Report, vaitu membuat laporan hasil analims.

Membuat laporan hasil analists. Tujuanva adalah -

a  Tujuan Pelaporan bahwa analisis telah selesan dilakukan

b. Meluruskan kesalhan pengertian mengenal apa vang telah
ditemukan dan dianalisis oleh analis svstem tetapi udak sesum
menurut manajemen.

¢. Meminta pendapat-pendapat dan saran-saran dari pihak
manajemen.

d. Meminta persetyjuan kepada pthak manajemen unmk
melakukan uindakan selanjutnva (dapat berupa meneruskan
ke tahap desamn system atau menghentikan provek bila
dipandang udak laya lam).

2.2.4. Defenisi Perancangan Sistem
Tindakan merancang sistem atau melakukan perbaikan pada sistem

vang sudah ada agar kinenjanya lebih batk dan dapat bekena lebth efektif
dan efisien dikenal sebagai desain sistem Proses 1ni dapat berupa desamn
mput, output. atan file . Definisi perancanoan sistem menurut George M
Scott dalam buku prinsip-prinsip system informasi manajemen (Scott,
2001).

Perancangan sistem adalah proses mencan tahu cara mencapai
tujuan vang ditentukan Imi termasuk menviapkan komponen perangkat
keras dan perangkat lunak sistem sehingga setelah dipasang, sistem akan
berfungs1 sesuar dengan persvaratan vang dikembangkan pada akhir fase
analisss sistemn. Perancangan sistem dapat dibagi dalam 2 bagian yaitu :

1) Perancangan sistem secara umum | perancangan secara makro.

perancangan logikal / perancangan konseptual,

2) perancangan sistem secara phisik | Peranecangan sistem tennct
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2.2.5. Tujuan Perancangan Sistem

Tujuan dari perancangan sistem dapat dirincikan sebagan benkut -

|
2.

Untuk memenuoh kebutuhan pemakai sistem.

Memberikan zambaran vang jelas serta rancang bangun vang
lengkap kepada pemograman komputer serta ahli tekmik vang
terlibat.

Menciptakan sistem vang dapat ditenma dengan baik oleh
operator maupun pengouna sistem

Memenuht spesifikas: fungsional

Memenuht persvaratan target sistem komputer dan media
implementas:.

. Memenuhi kebutuhan iaplisit dan eksplistt berdasarkan kinenja

dan penggunaan sumber daya.

. Memenuhi desain inplisit dan eksplisit sesuai dengan format

output desain yang dimaksudkan

. Memenuhi batasan sesua dengan format output desain vang

dimakzudkan

2.2.6. Tahapan Perancangan Sistem

Tahapan perancanpgan sistem adalah merancang sistem dengan
terpeninci berdasarkan hasil analisis sistem. sehinoga menghasilkan model
system baru. Langkah — lanckah dalam perancangan sistem adalah sebaza

bertkut :

1.

Perancangan Output
Perancangan output tidak dapat diabaikan karena laporan vang

dihasilkan harus memudahkan bam setiap elemen manusia yang
membutuhkan

2.

Perancangan Input

Tujuan dan perancangan input vaitu dapat mencapa keakuratan
vang tngm, mengefektifkan biava pemasukan data, dan dapat
menjamin pemasukan data yang akan ditenma dan dimengerts
oleh pemaka

11



2.3

3. Perancangan Proses Sistem

Tujuan dari perancangan proses system adalah memastikan
bahwa proses data berfungsi dengan baik sehingga dapat
menghasilkan mnformasi yang akurat dan mengawasi proses dan
s1stem.
4 Perancangan Database

Database sistem mempakan menmintegrasikan kumpulan dan
data yvang saling terhubung dengan yvang lainnya
5. Tahapan Perancangan Kontrol

Tujuan perancangan ini agar keberadaan sistem setelah di
mmplementasikan bisa mempunvai kehandalan dalam mencegah
kerusakan_ kegagalan, serta kezalahan proses sistem.

Sumber Daya Manusia

231 Pengertian Sumber Daya Manuosia

Sumber daya manusia suatu organisast sangat penting bag
kemampuannya untuk berfingsi dan melaksanakan tgas-tugas suna
mencapai tyuannva Muto tenaga kerja suam organisast menentukan
keberhasilannya Tika perpsahaan  dapat membanm  karyawannya
berkembang dalam karner mereka dengan menentukan bakat-bakat mereka
vang sebenmarnya. maka sumber daya manusia akan berfungsi demgan
sehatk-batknva Pengembangan SDM  berbasis kompetensi biasanya
menghasilkan pemngkatan produktivitas karyawan. yang menimngkatkan
kualitas kega dan menguntunskan perusahaan dengan memingkatkan
kepuasan pelanggan Sumber Daya Manusia dapat didefinisikan sebaga:
semua manusia vang terltbat di dalam suatn  orgamsasi:  dalam
mengupayakan terwujudnya tujuan organisasi tersebut.

Nawawi membag pengertian SDM memjadi dua, yartu pengertian
secara makro dan mikro Pengertian SDM secara makro adalah semua
manusia sebazai penduduk atau warga negara suatu negara atau dalam batas

wilavah tertentu vang sudah memasuki usia angkatan kerja baik vang sudah



maupun belum memperoleh pekerjaan (lapangan kerja). Pengertian SDM
dalam ar mikro secara sederhana adalah manusia atau orang vang bekerja
atan menjadi nggota suatu organisast vang disebut persomil pegawail
karvawan, pekerja, tenaza kenja dan lain-lam

Menurut Veithzal Rivar SDM adalah seorang yang siap, mau dan
mampu memben sumbangan usaha pencapaian tujuan organisas:. Selain it
sumber dava manusia merupakan salah zatg unsor masukan (input) vang
bersama unsur lainnva sepertt modal, bahan, mesmn dan metode teknolozt
diubah menjadi proses manajemen menjadi keluaran (output) berupa barang
atau jasa dalam usaha mencapar fujuan perusahaan.

Dengan demikian dapat distmpulkan bahwa SDM adalah orang-
orang yang terlibat dalam pelaksanaan orpamsasi di berbagai level, baik
level pimpinan atan top manajer, midle manajer mavpun staf atau karyawan
termasuk di dalamnya mvestor atan pemodal Sumber dava yvang paling
penting bapi suatu organisasy adalah orang vang membenkan kerja, bakat.
kreativitas, dan semangat kepada organisasi’. Oleh karena itu kesulitan
sumberdava manusia merupakan sumber masalah dalam organisasi
Konsekuens: dan hai i adalah tersedianya sumber daya manusia yang
mempunyal kapasitas sebagai perencana dan pelaksana program
kegiatan Kapasitas 11 ditentukan oleh kapabilitas, kompetens dan
produktivitas kenja,

Kapahilitas sumber daya manusiz vang beronentasi pada
pengetahuan (knowledge) dan keterampilan (skill) vang akan menentukan
bﬁha&i.hrya seseorang  menverssatkan  pekerjzan  yang  dibebankan
kepadanya secara optimal Masaiah sumber dava manusia masih menjadi
sorotan dan tumpuhan bam perusahaan untuk tetap dapat bertahan di era
globalizas:. Sumber dava manusia mempunyal peran utama dalam setiap
kegiatan perusahaan Walaupon didukung dengan sarana dan prasarana
serta sumber dana vang beniebthan tetapr tanpa dukungan sumber dava
manusia vang andal kegiatan perusahaan tidak akan terselesaikan dengan
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baik Hal ini menunjukkan bahwa sumber daya manusta merupakan kunci
pokok vang harus diperhatikan dengan segala kebutuhannya

232 Pengelompokan Sumber Dayva Manusia

Secara umum SDM dalam organizasi terbagi kepada tiza kelompok

vartu sebagai berikout:

a Imvestor, 1alah settap orang vang menginvestasikan modalnya
patuk memperoleh pendapatan dan besamya pendapatan 1t
tidak menentu tergantung pada laba vang dicapar perusahaan
tersebut.

b. Karyvawan, 1alah penjual jasa (pikiran dan tenaganya) untuk
mengerjakan pekenaan vang diberikan dan berhak memperoleh
kompensas: yang besarmya telah ditetapkan terlebih dahulu
(sesuat perjaniian). Posisi karvawan dalam suatn perusahaan
dibedakan menjadi:

1) Karyawan Operasional, ialah setiap orang yang secara
langsung harus mengenakan sendin pekerjaannya sesupa
dengan penntah atasan.

2) Karyawan Managerial ialah setiap orang wyang berhak
memermtah bawahannya untuk mengerjakan ‘sebagian
pekerjaannya dan dikenjakan sesuai dengan penntah.

c. Pemimpin, 1alah seseorang yvang mempergunakan wewenang
dan kepemumpinannyva untuk mengarahkan orang lain serta
bertangzung jawab atas pekegaan orans tersebut dalam

mencapal suatu tujuan.

233 Pentingnva Sumber Daya Manusia dalam Organisasi

Sumber dava manusia meropakan asset organisasi yang sangat vital,
karena ttu peran dan fungsinya fidak bisa digantikan oleh sumber dava
lamnnya Betapapun modem teknolom wvang digunakan, atan seberapa
banyak dana yang disiapkan namun tanpa sumber daya manusia vang
professional semuanva memjadi tidak bermakna Eksistens: sumber daya
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manusia dalam kondisi lingkungan vyang terus berubzh tidak dapat
dipungkiri. oleh karena ttu dituntut kemampuan beradaptast vang tingg:
agar mereka tidak terpilas oleh perubahan 1tu sendin. Sumber daya manusia
dalam orgamsas: harus senantiasa berorientas: terhadap visi musi, tujuan
dan sasaran organisas: di mana dia berada di dalamnva Terdapat beberapa
alasan mengapa karyawan hams selalu dibina dan dilatth agar senantiasa
mampu menvesuakan dengan perubahan linglungan diantaranya dan
mungkin yang terpenting adalah :

a. Pegawar sermg kali kurang memahami secara benar bagaimana
melakukan pekerjaan.

b. Perubahan-perubahan dalam lingkunpan kerja dan temaga kerja
Perubahan-perubahan disim meliputi adanya perubahan teknologi atan
munculnya metode kenja baru, dimana perosahaan secara proaktif harus
menyesuaikan keterampilan pegawamya untuk dapat mensgunakan
teknolog: tersebut serta menghimdan keusangan pegawal femplovee
obsolescence). Perubahan &alam tenaga kerja seperti semakin
beracamnya tenaga kena vang memuliki latar belakang keahlian, nila
dan sikap yvang berbeda yang memerlukan pelatihan untuk menvamakan
stkap dan penilaku mereka terhadap pekerjaan

c. Menmgkatkan daya samg perusahaan dan memperbaiks produktivitas.
Sebagaimana dipahami pada saat ini. daya saing perusahaan tidak bisa
lagi hanva mengandalkan asset berupa modal yang dimilik: sehab modal
bukan lam kekuatan dava sammg vang lanogeng. dan sumber dava
manysia merupakan elemen yang pahing pentmg untuk meningkatkan
daya saing sebab sumber dava manusia merupakan aspek penentu utama
daya saing vang langgenz. Selamjutnya dengan meningkatnva
kemampuan seseorang. dengan asumsi faktor lan sepertt gap dan
lingkungan kerja berada dalam kondisi vang baik, kemampuan akan
dapat menmgkatkan produktivitas pegawar

d. Menyesuatkan dengan peraturan-peraturan yang ada misalnyva standar
pelaksanaan pekerjaan vang dikeluarkan cleh asessast industn dan



2.4

pemenntahan, untok menjamin kualitas produks: atau keselamatan dan

kesehatan kenja

Pembinaan karyawan atau anggota orgamisasi adalah penting bam
mndrvidu dan organisasi apalaml organisasi vang besar dan juga sangat
dibutohkan ontuk menvesvaikan din dengan kemajuan teknolog
Pembinaan juga dapat meningkatkan kepuasan kenja karvawan.

Orgamizasi vang memilikn ke depan akan senantiasa memperhatikan
pembmazn sumber daya manusia vang menjadi asset orgamsas: dalam
melaksanakan program-prosram dalam rancka merealisasikan tujuan dan
mencapai visi misi organisass Di samping itu tantangan dan perubahan
lingkungan juga memadi fiktor vang turut mendorong peshingnya

pembinaan bagi anggota organisast.

HRIS (Human Resources Information System)
241 Pengertian HRIS (Human Resources Information System)
Menurut Snell dan Bohiander . human resource mformation system

atay vang biasa dikenal dengan sistem informasi sumber daya manusia
adalah sitem komputerisas: yang menvediakan data terbaru dan akurat untuk
tujuan pengendalian dan pengambilan keputpsan Gulan menjelaskan
bahwa Human Resource Information System merupakan perangkat lunak
vang memiliki database dan memungkinkan untuk melakukan penginputan,
penyimpanan dan memampulas: data dann karyawan vang berada di
perusahaan Ini memungkinkan vntuk melakukan wmsvalisas: global dan
mengakses informas: penting dari karyawan,

Sehingga dapat disimpulkan bahwa hwman resowrce information

sysrem memupakan suatn sistem  manajemen sumber dava manusia
terkoputenisast vang menyediakan data ontuk digunakan memperoleh,
menyimpan, mengumpulkan dan menmnformasikan data dengan tujuan
untuk pengendalian dan pengambilan keputusan

Menumut Mondy menyatakan bahwa humaon resource mformation

systent adalah suat pendekatan yang terkelola untuk mendapatkan imnformasi
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vang relevan dan tepat waktu pada pengambiian keputusan sumber dava
manusia Selain ftu, sistem informasi sumber dava manusia harus dirancang
dengan batk agar dapat menyajkan informast yvang:

1. Tepat Waktu (rimely)
Akurat (decurare)
Ringkas (Concise)

Fl

¥
4. Relevan (Relevant)
5. Lengkap (Complete)
Kumar dan Parasumar (2013), menjelaskan beberapa dampak dan sistem
informasi sumber daya manusia sebagai benikut
1. Kepuasan Manajerial
Sebuah sistem mformasi sumber dava mamusia yang efektif pada
akhimnva bertujuan untuk membuat proses SDM menjad: lebih efisien dan
lebih cepat. Dengan demikian maka sistem informas: sumber dava
manusia dapat membawa kepuasan manajenal. Namun jika udak
diterapkan denpan benar atau tidak dipunakan dengan efeltif sistem
mformas: sumber daya manusia dapat gagal untuk membawa kepuasan
manajerial
2. Manajemen Waktu
Sistem mformasi dilakukan untuk menekan jumlah waktu vang
karvawan habiskan dalam menjalam fimgsi administratif rutin.
3. Manajemen Biava
Biaya berkurang kettka smplementas: sistem informasi sumber daya
manusia dapat mengurang: penggunaan kertas, ruang, dan karena sistem
menjadi lebih cepat dan lebih akurat. Biaya berkurang ketika implementasi
sistem informast sumber daya manusia dapat mengurangi penggunaan
kertas. ruang. dan karena sistem menjad: lebth cepat dan lebih akurat.
4. Dampak Terhadap Berbagai Fungsi SDM
Sistem informasi memiliki hampir semua fungsi SDM seperts aplikasi
pelacakan dalam rekrutmen dan seleks: informasi dan identifikasi
kepegawaian, perencanaan gayp, analisis absenst  analisis  omset,

17



penjadwalan kenja. pelatihan dan pengembangan. manajemen kinena,

perencanaan suksest, kompensasi, resolusi  konflik dan perencanaan

tenaga kerja.

5. Efektrvitas Organisasi

Sebuah sistem informasi sumber daya manusia membawa efektivitas

organisast dalam artit bahwa departemen SDM, karvawan, manajemen

dapat mengakses catatan mereka secara online dengan lebih efisien kapan

pun mereka membuotubkan

2.4.2 Komponen Homan Resource Information System
Verthzzal Rivan menyebutkan ada tiga komponen fungsional utama

dalam setiap Sistem Informasi Sumber Daya Manusia Eomponen —
komponen tersebut 1alah:
a. Fungsi Masukan

Yartu memasukan informasi pegawar ke dalam Sistem Informasi SDML
Masukan- masukan dani Sistem Informasi SDM serupa dengan sistem
manual Informasi pegawai, kebijakan-kebijakan dan prosedur-prosedur
SDM. dan mformasi vang berkaitan dengan kepegawatan lainnya harus
dimasukkan ke dalam sistem agar dapat digunakan. Informasi i biasanya
dimasukkan dan doknmen-dokumen, ke dalam komputer pribad: vang dapat
dihubungkan dengan komputer besar (mainframe computer). Informasi dapat
diketik, dibaca secara digmtal. atau dipindah (scamned) dan dokumen-
dokumen. dimasukan kedalam sistem dan komputer-komputer lamnva, atau
diambil dan mesin-mesin lsnnya.
b. Fungsi Pemeltharaan Data

Setelah data dimasukkan ke dalam sistem informasi. fungs: pemeliharaan
data (data maintenance function) akan memperbahanu dan menamhbahkan
data baru ke dalam basis data vang ada.
¢. Fungsi Keluaran

Fungs: yang paling terlihat jelas dan sebuah Sistem Informas: SDM
adalah keluaran vang dihasilkan Untuk menghasilkan keluaran vang bernilas
bam pemakas-pemakal komputer, Sistem Informast SDM harus memproses
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keluaran tersebut, membuat kalkulasi-kalkulas: yvang diperlukan. setelah tu
memformat presentasinya dalam dalam cara vang dapat dimengert: oleh para
pemakal. Adapun 6 macam kelompok output vang dapat dihasilkan dan
Sistem Informas: Sumber Daya Manusia vartu;

1. Manajemen data karvawan

HRIS digunakan untuk menvimpan dan mengelola data karvawan
secara terpusat Im mencakup informasi pnbady nwavat pekerjaan,
koahfikas1, data kontak data kehadiran dan informasi lainnva vang
relevan.

2 Rekmtmen dan seleks:

Fungsi lainnva jooa sebagal fasilitas untuk prozes rekrmutmen dan
selekst karvawan barn. Frur-fitur sepert postingan  pekenjaan
pengumpulan lamaran, pemjadwalan wawancara, dan evaluas: calon
karvawan dapat diatur dan dilakukan melalm HRIS.

3. Pengganan dan manajemen kompensasi

Selanjutnya untuk menszelola perhitungan gaj, tunjangan, potongan
pajak. dan manajemen kompensas: lamnnyva Sistemn 1ni mengotomatiskan
proses penggajian dan memastikan akurasi dalam perhitungan gap
karyawan.

4. Manajemen kinenja

Selanjotnya HRIS membantu dalam penilaian dan manajemen kinerja
karvawan. Melalm sistem 11 tujuan kinerja dapat ditetapkan. umpan
balik dapat diberkan dan evahliasi kinenja dapat dilakukan secara
terstruktur.

5. Pelatthan dan pengembangan

HRIS memungkinkan perencanaan pengorganisasian, dan pelacakan
program  pelatthan dan  pengembansan  karvawan  Sistem  1m
memfasilitas: pendaftaran karyawan untuk pelatthan pemantavan
kemajuan, dan pelaporan hasil pelatthan
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6. Manajemen absens: dan cuft

HRIS menvediakan fitur untuk mengelola absenst karvawan, cuty,
jadwal kenja, dan 1zin lammnva Karyawan dapat mengajukan cut dan
abzens: melalu sistem, sementara HR dapat memantau dan melacak
kehadiran karyawan secara efisten.
7. Pengambilan keputusan

Tersedia juga data dan laporan vang diperlukan untuk analisis SDM.
Sistem 1w dapat menghasilkan laporan terkait demografi karyvawan,
biaya SDM, kmena, dan statistik lamnyva untuk membantu dalam
pengambilan keputusan strategis.

Menurut Mondy (2010, p_ 116) mengatakan bahwa Sistem Informast
Sumber Daya Manusia dapat menvajpkan berbagai keuntungan untuk
organisast Dengan berbagas tipe data masukan, SISDM dapat menvajikan
berbagal sumber masukan temintegrasi untuk menyajitkan informasi yang
dibutuhkan untuk pengambilan keputusan SISDM dapat digambarkan pada
gambar dibawah mi -

¥ mekari

f2ai|

Payroll HR Dashboard
. Analytics
L‘-H‘__ f "
g & -
L'I _“..........uur L craanasfp
Rec rl.li men [ Human Hesaurcm
tment A Infermation Systam Benefits
1Ll E ) 5 u
Career and Employee
Development ' I l Management

Performance Management

Gambar 2. 4 Sistem Informasi Sumber Dava Manusia
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2.5  Alphabetical and Crhronology System

Alphabetical filing system yattu sistem penvimpanan dan penemuan kembali
arsip berdasarkan abjad. Dalam sistem HRIS in1 implementeasi 4[phabetical filling
system terdapat pada sistem nama, yamu sistem penvimpanan dokumen vang
berdasarkan urutan abjad dan kata tangkap (nama) dokumen vang bersanghkutan
Nama yang dimaksud vaitu nama karyawan pada PT. Asuransi Umum Bumida.

Metode Chronological filling system merupakan suatu sistem penyimpanan
arsiparsip vang di susun berdasarkan waktu sepertt tahun, bulan dan tanggal surat.
Dalam sistem HRIS i di susun berdasarkan pada tanggal absen. cuti dan
penggayan (Rest dkk . 2020), sistem abjad dibutuhkan metode indeks, vaitu cara
menemukan dan menentukan ciry/ tanda dan suatu dokumen yang akan dyadikan
petunjuk’ tanda pengenal untuk memudahkan mengetahut tempat dokumen
tersimpan.  Gambar 2.5 menunjukkan langkah penyusunan arsip dengan
Alphabetical Filing System yang sudah sangat lazim ditennn secara konvensional
dan dilakukan di Kantor Kecamatan Pasar Kemis scbagal tempat penclitian
terdahuin (Resti dkk . 2020).
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Gambar 2. 5 Alphabetical Diling System
Sumber: (Resti dkk_ 2020)



Sistem Kronologis menggunakan kalender sebagai patokan pengindeksan
Langkah- langkah penyimpanan arsip mengunakan metode Chronology Sysrem
adalah disusun dan diatur berdasarkan waktu. tahun. bulan. dan tangoal
penyimpanan arsip (Resti dkk, 2020).

— 15 |
12 |
SURAT 20

Lirutan sursk

J : Berdazarkan

1l Tanggal surat

Gambar 2. 6 Eﬁmm.{pg; System
Sumber: (Resu dkk_ 2020)

2.6 PT. Asuransi Umum Bumida

PT. Asuransi Umum Bumida memupakan salah satu perusahaan jasa
keuanpan yang menyediakan berbagai macam produk asuransi sepertt asurans:
kebakaran, asurans) kesehatan asurasnsi gasal panen dan lain sebagsamya PT.
Aspranst Umum Bumida merupakan perusahaan yang memiliki musi untuk
menvediakan layanan yang penuh inovasi dan menjadi salah sam pernsahaan
asuransi umum terbaik di Indonesia. Perusahaan im berkantor pusat di kota Jakarta.
PT. Asuransi Umum Bumida berdini pada tanseal 8 Desember 1967, dan saat ini
telah memiliki 42 cabang di Indonesia dengan total karyawan sekitar 294 karyawan.

2.7 Website

2.7.1 Defenisi Website

Website merapakan kumpulan halaman digital yang benist informasi
berupa teks_ animast, gambar snara dan video atau gabungan dari semuanya
vang terkoneks: oleh mternet, sehingga dapat dilithat oleh seluruh siapapun
vang terkonekst janngan intemet (San dkk., 2019).

Menurut Trimarsiah (2017) Website merupakan sebuah media
informas: yang ada di internet. Website tidak hanya dapat digunakan untuk



peavebaran informasi saja melainkan bisa digunakan untk membuat toko
online. Website adalah kumpulan dan halaman — halaman situs, vang
biasanva terangkum dalam sebuah domam atau subdomam_ vang tempatnya
berada di dalam Worid Wide Web (WWW) di intemnet. Sebuah halaman web
adalah dokumen yang ditulis dalam format HTML (Hhper Text Markup
Language), vang hampir selalu bisa diakses melalui HTTP, vartu protokol
vang menvampaikan mformasi dan server website untuk ditampilkan
kepada para pemakal melalm web browser. Semua publikas: dan website —
website tersebut dapat membentuk sebuzh janngan informasi vang sangat
besar.
2.7.2 Pengembangan Website

Web browser adalah aplikasi clientuntuk mengakses informas: pada
Warld Wide Web. Sejak tahun 1991 sampai sekarang telah banyvak web
browser vang digunakan Namun vang sering kita denpar dan gunakan
adalah

1. Internet Explorer
Microsaft Edce

ks

L

Firafox
Safari
Chrome

s

Bahasa Pemrograman

1.8.1 Pemrograman

Menurut Saragith (2018) bahasa pemrograman  afau  senng
dustilahkan juga dengan bahasa komputer atau bahasa pemrograman
komputer adalah instruksi standar untuk memenntah komputer. Bahasa
pemrograman i merupakan suatu himpunan dan aturan sintaks dan
semantik yvang dipakai untuk mendefinisikan program komputer. Bahasa im
memungkinkan seorang programmer dapat menentukan secara persis data
mana yang akan diclah oleh komputer, bagaimanadata in: akan disimpan
dan diteruskan untuk jenis langkah apa secara persis vang akan diambil
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dalam berbagar situasi Bahasa Pemrograman (programming language)
adalah sebuah mstruksistandar untuk memernntah komputer agar
menfalankan fungs: tertentu. Bahasa pemrograman tm mempakan suatu
himpunzn dann aturan sintaks dan semanttk vang  dipakai unmk
mendefiniskan program komputer. Bahasa i memungkinkan seorang
programmer dapat menentukan secara persis data mana vang akan diolah
oleh komputer bagaimana data i1 akan disimpan dan diteruskan untuk jenis
langlkah apa secara persis akan diambil dalam berbagai situast.
2.82 PHP

PH? (lnypertexinrocessor) adalah sebaah bahasa pemrograman yane
berbentuk scripting, sistem kerja dan program imi adalah sebaga interpreter
bukan compiler. Artinya semua sintaks yang diberikan akan sepenuhnva
dijalankan pada server sedangkan vang dikintmkan ke browser hanva
hasilnva saja. Ketika seorang pengguna internet membuka suato situs vang
menoounakan fasilitas server-side seripting PHP, maka terlebih dahuin
server vang bersangkutan akan memproses semua perintah PHP di server
lalu menginmkan hasilnyva dalam format HTML ke web server pengouna
mternst. sehingga kode aslit vang ditulis dengan PHP tidak terlihat di
browser pengpuna Pemrograman PHP sangat dikembanckan dalam
lingkungan web, karena PHP bisa dilekatkan pada scnipt HTML atau
sebaliknya.
283 MySQL

MySQL merupakan perangkat lunak vang tergolong sebagai DBMS
{database management system) vang bersifat open source. Open source
menyatakan bahwa perangkat lunak 1m dilengkap dengan kode sumber
(kode vang dipakai untuk membuat MySQL), selain 1tu tentu s3ja bentuk
executablenya atau kode yang dapat dyalankan secara langsuns dalam
sistern operasi dan bisa diperoleh dengan cara mengunduh di internet secara
oratis. MySQL awalnya dibuat oleh perusahaan konsultas bernama TeX
vang berlokast di Swedia Kemudam, perangkat lunak i dibawah naungan



perusahaan MySQL AB. Namun, saat int MySQL dimlik: oleh Perusahaan
Oracle dan tersedia pula berst vang komersial (Kadir 2019).

Menurt Kusumo (2021) Pemrograman SQL Server akan mendesain
dan mengimplementasikan model database relasional Dia akan memanggil
atau memodifikas: data mengzunakan gquery SQL. Juga akan memprogram
menggunakan view, tngger, stored procedure, fungst (function) dan UDF
(User Defined Function).

2.5.4 HTML

Hypertext Markup Language (HTML) adalah sebuah bahasa untuk
menampiikan konten di web. HTML sendinn adalah bahasa pemrograman
yang bebas, artinya tidak dimilik oleh siapapun, pengembangnya dilakukan
oleh banvak orang di banyak negara dan bisa dikatakan sebagai sebuah
bahasa vang dikembangkan bersama-sama secara global HTML juga tidak
terlepas dan JavaScript, vang merupakan bahasa pemrograman client-side
untok memberikan efek dinamits. JavaScript, mampu membuat web terlithat
lebth dinamis dan interaktf Jadi HTML biasanya tidak berdin sendin,
sebuah web page biasanya hasil kolaborasi antara HTML. €SS dan
JavaScript (R Pasaribu etal . 2017).

2.8.5 Laragon

Laragon adalah aplikasi untuk membuat program atau aplikasi di
server lokal (komputer). Salah satu kelebithan Laragon adalah fitur yang
lebth lengkap dibanding aplikasi lamn dan kemudahan penggunaannva,
karena menggunakan tampilan GUI. Dengan menggunakan Laragon, Anda
dapat membuat aplkasi densan Git. dan mengelola databasenya
menggunakan PHPMuddmin, Laragon mga mendukung pembuatan
aphkasi berbasis Node js/MongoDB, Pythow/Diango/Flask/Postgre, Ruby,
Java, ataupun Go.

Laragon berfungsi sebagai tool pengembangan website dan aplikas:
di server lokal Dengan Laragon. Anda tidak perlu menginstal weh server,
PHP, dan MySQL atau MariaDB secara manual Hal i karena Laragon
sudah bisa mengatur semuanva, sehingga cukup berkonsentras: pada proses



pembuatan dan pengembangan aplikasinva saja. Beberapa fongs: umum

dart Laragon adalah sebagai berikut

1} Pembuatan atau Pengembangan Aplikasi di Server Lokal
Hal pertama vang periu dilakukan menginstall web server di komputer
sebelum membuat website atau aplikast lokal Laragon menvediakan
pilthan Apache dan Nginx vang dapat dipilih sesuai kebutuhan

2) PHP dan MySQL

Setelah memiliki web server, langkah selanjuinya adalah menginstall

PHP dan engine database, seperti MySQL atau MarnaDB. Sehingga tak

periu pusing mengmstal, karena Laragon sudah menvertakan keduanva.
3) Terminal

Setelah aplikas: selesai dibuat, tentu Anda butuh melakukan debugging

atau run aphkas: Untuk melakukannya, Anda membutuhkan akses

terminal Dengan Laragon. Anda sudah  dapat  langsune

menggunakannya. Jadi, dengan Laragon, Anda nidak perlu repot

menginstal sehap aplikasi vang dibutubkan secara manual Cukup

dengan Laragon. komputer siap digunakan untuk membuat aplikasi.
21386 Css

CSS adalah singkatan dan casading Style Sheet vang merupakan
kumpulan penntah vang dibentuk dan berbagai sumber vang disusun
menurut ntan tertenty sehingga mampo mengatas: konflik style. CSS atau
vang disebut Cascaging Style Sheet vaitu salah satu bahasa pemrograman
web yang mengatur komponen dalam snatoweb supava lebih terstruktur dan
lebih seragam (Pasantbu, 2017).
2.8.7 Laravel
Bedasarkan dan situs resmu hittps:/laravelcom/, Laravel adalah

sebuah framework aplikasi web dengan bahasa pemrograman PHP vang
dirancang untuk memudahkan pembuatan aphkasi web dengan
menyediakan berbaga fitur dan fungsionalitas vang berguna bami

pengembang. Laravel menyediakan berbaga: fitur vang membantu
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pengembang dalam melakukan tugas-tugas umum seperth manajemen sess,
routing, caching, autentikasi, dan masith banyak lagi Laravel juga
menawarkan cara vang lebith mudah dalam melakukan togas-togas
pengembangan web vang umum dilakukan seperti miprasi database,
seeding. dan pengugian Laravel didukung oleh sebuah komunitas
pengembang yang besar dan aktif serta dokumentas: resmi yang lengkap
dan mudah dipahami

Laravel 1alzh spatu kerangka kenja PHP dengan sumber terbuka vang
dibuat oleh Taylor Otwell pada tahun 2011. Dalam Laravel, digunakan
arsitektur Model-View-Contreller (MVC) vang memisahkan tampilan dan
logika programnya. sehingga pembuatan sistem dapat dibagt memjadi
beberapa bagian vang lebih terdefinisi (Suendr, 2020).

2.8.8 TUML
TUnified Modeling Language (UML) adalah sebuah bahasa yang

berdasarkan grafik atan gambar untuk memvisualisasy menspesifikasikan
membangun dan pendokumentasian dan sebuzh sistem pengembangan
soffware bebrasis QO (Object-Orniented). UML sendin juza memberikan
standar penulisan sebuah sistemn blue print, vang meliputt konsep bisms
proses. 17 penulisan kelas-kelas dalam bahdsa program vang speafik
skema database dan komponen- komponen yang diperlukan dalam sistem
sodtware (Samsudin, 2018). Benkut in1 merupakan contoh UML Diagram:
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Gambar 2. 7 Contoh UML Diagram
Sumber- (Abdullah. 2017)

1.8.9 Use Case Diagram

Menurut Triase (2020) Use case diagram menggambarkan
fungsionalitas yang diharapkan dari sebuah sistem. Use case diagram
berfungs: untuk melakukan pekerjaan tertenu yang menggambarkan bisnis
proses sistem ifu sendiri. diagram wvse case yang akan digunakan untuk
menjelaskan fitur yang dapat digunakan oleh admin Simbeol-smbol yang

digunakan dalam Use Case Diagram yaitu (Hendint, 2016)-

Tabel 2. 1 Simbol-Simbol Use Case Diggram

Simbel

Eeterangan

A

Aector/aktor, merepresentasikan penggouna
sistem atau objek lain yang bennteraksi degan

sistem




['se case, mereprentasikan sebuah use case,
vang merupakan aksi atau fungst yang
dilakukan oleh sistem.

Accociation/asosiasi, merepresentasikan
hubungan antara aktor dan use case,
menunjukkan bahwa aktor terlibat dalam use

care tersebut.

Association asosiasi mengindikastkan bala aktor
berinteraks: secara pasif dengan sistem.

Extend, merepresentasikan use case cprs_iunal_ '

yang mungkin diperlukan dalam situasi tertentu

—eciagripnge i I dalam use case induk. Use case ekstenst
dijalankan hanva jika kondist tertentu
terpenubi.
Include merepresentasikan use case vang d
... - periukan dalam use case lain. Use case yans

disertakan harus di jalankan untuk

menyelesatkan use case nduk.
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Gambar 2. 8 Contoh Use Case Diagram
Sumber- (Abdullah, 2017)

2.8.10 Activity Diagram

Menurut Haviluddin, diagram activity menunjukkan aktvitas sistem
dalam bentuk kumpulan aksi-aksi, bagaimana masing —masing aks1 tersebut
dimulai. keputusan yang mungkin terjadi hingga berakhirnya aksi Activity
diagram juga dapat menggambar proses lebih dan satu aks: dalam waktu
bersamaan Diagram activity adalah aktifitas-akeifitas. objek. state. transisi
state dan event. Dengan kata lan kegiatan diagram alur kema
menggambarkan penlaku sistem uontuk aktivitas (Swendri,2018) Simbol
vang digunakan dalam activity diagram yaita:
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Tahel 2. 2 Simbol-Simbol Activity Diagram

Simbel

Keterangan

Start poine. menunjukkan awal dan sebuah
aktivitas dan diletakkan pada pojok kin atas

®

End point, menunjukkan akhir dan sebuah
aktivitas

=

Activiries, menggambarkan suatu proses ataun
kegiatan
Fork, membagm aktivitas ke beberapa bagian
atau untuk menggabungkan dua kegiatan
menjad: satu

Join. menggabungkan beberapa aktivitas
menjadi satu

™
AVa
<>

Decision Points. menggambarkan pilihan

untok pengambilan keputusan, true atau
false

Swimlane, membagi sebuah diagram
aktrvitas menjadi beberapa bagian terpisah.
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Berikut in1 merupakan contoh Activity Diagram
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Gambar 2 §, Contoh Activity Diagram
Sumber: (Abdullah, 2017)

2.38.11 Squence Diagram

Sequence diagram (diagram urutan) adalah suatu diagram vang
memperlihatkan atau menampilkan interaksi-interaksi antar objek didalam
sistem vang disusun pada sebuah urutan atan ranckaran waktu. Interaks:
antar objek tersebut termasuk pengguna, display. dan sebagamya berupa
pesan (message). Sequence diagram digunakan untuk menggzambarkan
skenano atau rangkaian lanckah — langkah vang dilakukan sebagai sebuah
respon dan suatu kerjadian (event) untuk menghasilkan output tertemtu

(Samsudin, 2018).




Tabel 2. 3 Simbol-Simbol Squence Diagram

Simbal

X

At § A

Nama

Alktor

Keterangan
Orang, proses, atau sistem
lain vang bennteraks: dengan
svstem informast vang akan
dibuat di  lvar  system
informasi yang akan dibuat
Itu sendiri.

—@

LiFelbin

Lifeline

Menyatakan kehidupan

suatu objek.

Waktu

Menyatakan objek dalam
keadaan aktif dan

Pesan tipe

rall

Menvatakan suwatu  objek
memanggl operast metode
yang ada pada objek lain atau
dirinya sendirt
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Benkut 11 merupakan contoh Sequence Diagram
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Gambar 2. 9 Contoh Squence Diagram
Sumber: (Alda_ 2020)

2.8.12 Class Diagram

Class Diagram merupakan salah satu jemis diagtam pada UML vang
mendesknpsikan objek-objek yanz ada dalam sistem dan hubungan-
hubungan statis vang ada di antara objek tersebut. Diagram 1n1 menampilkan
propertt dan operast dan setiap objek yvang ada dalam sistem, serta batasan-
batasan dalam hubungan antar objek tersebut (Samsudin et al, 2013)
Menurut Alda, Class Diagram merupakan diagram yang menggambarkan
hubungan dan setiap class atau tabel vang terdapat pada database (Alda,
201%).
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Tabel 2. 4 Simbol-Simbol Class Diggram

Simbol Keterangan
Class, merepresentasikan kelas atau objek.
i Biasanya nama kelas dituliskan di dalam simbol.
::.: :: dan variable atau atribut kelas dapat di letakkan

di bawzah nama kelas.

O

Inrerface. merepresentasika suaty inferface vang
diterapkan pada suatu kelas. Biasanyva nama
interface di letakkan di dalam simbol, dan
method yang terdapat pada interface akan
dumplementasikan oleh kelas vang menerapkan
Tnterface tersebut

Association, merepresentasikan hubungan antar
dua atau lebih kelas. Hubungan 1 bisa berupa
ketergantungan. asosiasi, dan agregasi antar
kelas.

asosiasi antara kelas yvang saling terkait, dimana
satu kelas memiliki peran vang lebih aktif dalam
hubungan tersebut.

ETE =0 e
—— .
:_1
——Ed———{
NPy RS

Generalization. menunjukkan hubungan
"spesialisasi-umum"” antara kelas yvang terkcait
Hubungan generalisas: menunjukkan bahwa
kelas anak memperluas kelas induk dencan
menambahkan atribut atau metode baru, atao
memperluas perilaku kelas induk
dependens: antara dua kelas. Hubungan im
menunjukkan bahwa satu kelas bergantung pada
kelas lainnva untuk dapat berjalan.




Aggregarion. memunjukkan hubunzan "benst”
antara suatu kelas dengan kelas yang lan
E— Hubungan agregasi dapat didefinisikan sebaga
"bagian dan" suatu obyek atau "terdir dan”
beberapa objek lainnya.

Berikut 1m1 merupakan contoh dan class diagram -
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Gambar 2. 10 Contoh Class Diagram
Sumber: (Basofi & Nugzroho, 2021)

2.9 Penelitian Terdahuln
1. Peneliian sebelumnva yang dilakukan oleh M Aldi Nugraha (Nugraha
dkk 2023 Tuplan dari penclitan vang dilakukan adalah merancang
sistem informasi sumber dayva manusia pada klinik dimana pelayanan
vang akan dilakukan melalu sistem 1m berfokus kepada SDM klimbk,
serta pentlalan pegawar selama samw tahon  kebelakang untuk
mernngkatkan keahlian mereka dan pelatthan pegawai bila perlu. Hasil
dant penelitian 1m :alah aplikasi HRIS berbasis web 1m dikembangkan
dengan metode (Rational Umfied Process) RUP dan mengounakan
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framework Yu2 bahasa pemrograman PHP. Penelitian belum dilengkap:
dengan fitur absensi, fitur cutt dan fitur penggajian.

Penelitian sebelumnya yvang dilakukan oleh Muhammad Ma raf Hohd
Tunaedi dkk (Junaed: dkk, 2020) Tujpan dan penelitian vang dilakukan
1alah penerapan aplikast Human Resources Information System (HRIS)
yang dibangun menggunakan framework laravel Hasil dan penelitian
mi ialah Aplikasi HRIS (Human Resource Information System)
membuat proses perhitungan gap karvawan menjadi lebth cepat karena
aplikasi dapat menghitung gap karvawan secara keseluruhan
Penclitian sebelumnya wang dilaknkan oleh Darwin  Purba
Sugumonrong (Sugumonrong; 2018) Penelitan vang dilakukan im
bertujuan untuk menggantikan proses manajemean sumber dava manusia
vang masth manual menjad: sistem informas: terkomputenisas: Hasil
dan Penelitian 11 i1alah sistem informast sumber dayva manusia dapat
mengurang: kesalahan dan membenkan kemudahan bagi admimistrass
perusahaan berupa perhitungan zaj vang lebih efisien serta metode
pengarsipan vang lebih tersruktur. Sistem informasi tersebut dibangun
menggunakan metode pengembangan SDLC.

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Muhammad Jonm dan
Svepry Maulana Husain (Jonmt & Husem 2019) Penehitian vang
dilakukan i bertujuan untitk membanoun sebuah sistem informasi vang
menangam permasalahan-permasalahan vang  berkenaan dengan
pengelolaan sumber daya manusia pada sebuah orgamsasi (perusahaan).
Hasil dan penclittan 1m1 1alah sistem HRIS vang dibangun dapat
membantu dalam pengolahan data kepegawaian vang berada di PT. Tata
Raya Steel Sistem Informas: vang dibangun menggunakan metode
waterfall

Penclitian sebelumnya yang dilakukan oleh Basofi dan Nugrcho (Basefi
& Nugroho, 2021) Penelitian vang dilakukan im bertujuan untuk
membangun sebuah sistemn mformas: kepegawaian yvang mudah untuk

digunakan dan dan efektifitas pengenaanya jauh lebih efekuf. dan data
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bisa secara langsung ter'update’ baik data pegawai, slip zajp maupun
rekapitulast gaji pegawar Hasil dart penelitian ini ialah CV Lastrini
dalam perekapan data kepegawaian dibuat memngadi sebuah sistem
informiasi kepegawaian secara terkomputenizast, memudzhkan admin
dalam mengelola data kepegawaian dan memudahkan pegawai dalam
absenst.

. Penehitian sebelumnyva vang dilakukan oleh Yum Marlina Saragih, dkk
2019) Penelmian vang dilakukan bertupan untuk membangun sebuah
sistem informasi daya manusia. Hasil dan penelitian ini 1alah sistem
mformasi sumber daya mamusia berbasis dekstop, sedangkan penelitian
vang diakukan berbasis weh.

. Penclitian sebelumnva vang dilakukan oleh R Resu dkk (Resti dkk |
2020) Penelitian vang dilakukan in1 bertujuan untuk membangun sebuah
sistem  pengelolaan arsip surat masuk dan surat keluar, guna
memperbatki  sistem  kearsipan dan menmdahkan pegawai dalam
melakukan proses pemangmlan data kembali (data retrieval) Hasil dan
Penelitian ini 1alah sistem dibangun mengounakan bahasa pemrograrnan
Delphi XE2 dan, sedangkan penelitian yang diakukan mensgunakan
bahasa pemograman PHP.

. Penelitian sebelumnya yang dilakukan eleh Ubva dkk (Ulva dkk . 2021)
Peneltian vang dilakukan ini bertujuan untuk dapat membantu proses
pengolahan data pada data pegawai .absensi, pengajuan cutt dan
pengajuan pensiun Sehingoa perusahaan dapat memfokuskan sumber
dayanva wntuk menpembangkan hal lamnya vang lebih bermanfaat
Hasil dan penelitian 1mi 1alah Sistem mformasi sumber dava manusia
berbasis web tetapi belum dibangun menngunakan framework,
sedangkan penelitian vyane dizkukan dibangun menggunakan
framework laravel

. Penelitian sebelumnva yang dilakukan ocleh Rully dkk (Rully dkk,
2020} Penelitian yang dilakukan i1 bertujuan untuk merancang sebuah

sistem informast pengelolaan arssip data agar mempermudah Lembaga
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Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (LPPM) dalam
mengarsipkan data kerjasama_ kegiatan penehitian dan pengabdian
kepada masyarakat vang dilakukan oleh desen Hasil dan penelitian
1alah sebuah sistem informast vang diharapkan dapat mempermudah
LPPM dalam mengarsipkan data kenjasama yang penyangkut tn dharma
perguruan tingei Universitas Catur Insan Cendelia Cirebon, kelebihan
sistem 11 tampilannva yvang userfriendly dan mudah untuk dicunakan,
tetapt sistem tersebut masth mengalarm keamianzn data vang belum
maksimal sedangkan penelitian vang diakukan memiliki keamanan data
yang lebih baik.

10.Penclitian sebelumnyva vang dilakukan oleh Septiam dan Haitanu
(Septiant & Hartami, 20200 Penelinan yang dilakukan imi bertujuan
untok membuat sistem pengelolaan surat untuk meningkatkan efisiens:
pengambilan kembali dalam rangka kematan mvestigas: maupun
referenst kedinasan Hasil dan Peneilinan it ialah sistem informasi
pengarsipan surat masuk dan surat keluar sehinopga proses pencanan
data surat masuk dan surat keluar akan menjadi lebih cepat karena data-
data sudah terstmpan dengan aman dan terstruktur, Sistem mformasi
vang dibangun berbasis dekstop. sedangkan penelinan yang diakukan
berbasis web.

39



