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DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

FAKTOR PEMANFAATAN JKN OLEH PESERTA MANDIRI 

DI DESA BINANGA DUA KABUPATEN LABUHANBATU SELATAN 

 

Bapak/ibu yang saya hormati, 

Saya mahasiswi Jurusan Ilmu Kesehatan Masyarakat, Fakultas Kesehatan 

Masyarakat, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara. Dalam hal ini saya sedang 

mengadakan penelitian Tugas Akhir. Kuesioner ini berhubungan dengan penelitian 

saya yaitu “Faktor Pemanfaatan JKN Oleh Peserta Mandiri Di Desa Binanga Dua 

Kabupaten Labuhanbatu Selatan”. Hasil kuesioner ini untuk kepentingan penelitian 

saya. 

I. Identitas Responden 

Nama : 

Alamat : 

Tanggal : 

Umur : 

Pendapatan : Rp. 

 
II. Faktor Predisposisi 

1. Jenis Kelamin 
a. Laki-laki 
b. Perempuan 
 

2. Pendidikan 
a. Tidak Sekolah 
b. Lulus SD 



 

 

c. Lulus SMP 
d. Lulus SMA 
e. Perguruan Tinggi 
 

3. Pekerjaan 
a. Bekerja 
b. Tidak bekerja 

 
4. Kepercayaan 

Petunjuk : 
Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberi tanda silang (X) pada 
kolom 
jawaban yang telah disediakan. 
 

No Pernyataan Ya Tidak 
1.  Apakah bapak/ibu percaya dengan program JKN ?   
2.  Apakah bapak/ibu percaya bahwa JKN adalah 

jaminan kesehatan yang baik ? 
  

3.  Apakah bapak/ibu percaya program JKN dapat 
mencakup ke semua masyarakat ? 

  

4. Apakah bapak/ibu percaya bahwa JKN dapat 
membantu bapak/ibu mendapatkan pelayanan 
kesehatan seperti yang di inginkan ? 

  

5.  Apakah bapak/ibu percaya program JKN bisa 
menjamin semua pembiayaan kesehatan ? 

  

 

5. Pengetahuan 
1. Menurut bapak/ibu apa itu Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) ? 

a. Program pemerintah yang memberikan jaminan kesehatan kepada 
setiap rakyat Indonesia. 

b. Program pemerintah yang memberikan jaminan kesehatan kepada 
masyarakat yang kurang mampu. 

c.  Program pemerintah yang memberikan jaminan kesehatan kepada 
pensiunan. 

2. Menurut bapak/ibu manfaat utama JKN adalah… 
a. Susbsidi untuk pembelianm produk kesehatan 
b. Akses pelayanan kesehatan yang lebih mudah dan terjangkau 
c. Bantuan keuangan untuk berobat di laur negeri 

3. Menurut bapak/ibu pelaku utama penyelenggaraan  JKN adalah… 
a. Hanya pemerintah 
b. Seluruh masyarakat 
c. Pesera BPJS, fasilitas kesehatan dan pemerintah 

4. Menurut bapak/ibu pelayanan apa saja yang didapatkan dari program 
JKN? 
a. Pelayanan pencegahan dan pengobatan 
b. Pelayanan penyakit kronis 



 

 

c. Semua pelayanan 
5. Menurut bapak/ibu berapa jenis JKN?  

a. 4 
b. 3 
c. 2 

6. Menurut bapak/ibu siapa saja peserta JKN? 
a. Seluruh masyarakat 
b. Yang memiliki ekonomi menengah kebawah 
c. Yang menginginkannya saja 

7. Bagaimana cara bapak/ibu mendapatkan layanan kesehatan? 
a. Dengan membayar biaya penuh di muka kepada rumah sakit 
b. Dengan menggunakan kartu JKN di fasilitas kesehatan yang bekerja 

sama 
c. Dengan membayar biaya langsung kepada dokter yang bersangkutan 

8. Apa yang dimaksud dengan iuran JKN Mandiri? 
a. Biaya yang harus dibayar oleh pemerintah kepada peserta JKN mandiri 
b. Tunjangan bulanan yang diberikan kepada peserta JKN Mandiri. 
c. Biaya yang harus dibayar oleh peserta untuk mendapatkan layanan 

kesehatan 
9. Menurut Bapak/Ibu Undang-undang nomor berapa yang mengatur tentang 

dasar hukum JKN? 
a. UU No. 40 Tahun 2004 
b. UU No. 36 Tahun 2009 
c. UU No. 36 tahun 2014 

10. Menurut Bapak/Ibu apa prinsip dari JKN ? 
a. Prinsip asuransi sosial dan prinsip ekuitas 
b. Prinsip asuransi sosial 
c. Prinsip ekuitas 

 
III. Faktor Pendukung 

 
1. Sikap Mengenai JKN 

Mohon untuk memberikan tanda (√) pada setiap pernyataan yang 
bapak/ibu pilih. 
 
Keterangan: 
SS  : Sangat Setuju 
S  : Setuju 
KS  : Kurang Setuju 
TS  : Tidak setuju 
STS  : Sangat Tidak Setuju 
 
 
 
 

 
 



 

 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Saya sudah mendaftarkan seluruh 
keluarga saya ke JKN. 

     

2 Saya akan tetap menggunakan JKN jika 
iuran naik. 

     

3 Saya tidak akan menurunkan kelas JKN 
jika iuran naik. 

     

4 Saya patuh dalam pembayaran iuran 
bulanan JKN. 

     

5 Saya senang menggunakan JKN ketika 
berobat di fasilitas kesehatan. 

     

6 Menurut saya tidak ada perbedaan 
perlakuan di pelayanan kesehatan 
antara pasien JKN dengan pasien 
lainnya. 

     

7 Menurut saya semua pasien 
mendapatkan perlakuan dan tindakan 
yang sama 

     

8 Menurut saya pelayanan peserta JKN di 
puskesmas itu ribet. 

     

9 Saya rela menunggu antrian untuk 
pelayanan peserta JKN. 

     

 

2. Aksesibilitas Pelayanan dan Pembiayaan Kesehatan 

1. Bila bapak/ibu keluarga lainnya sakit, dimana berobatnya ? 
a. Tenaga kesehatan (dokter/ dokter gigi) 
b. Tradisional (dukun atau alternatif) 
c. Diobati sendiri 
d.  Lain-lain, sebutkan :  

2. Berapa jarak dari rumah bapak/ibu sampai ke fasilitas kesehatan Puskesmas? 
a. ≤ 5 Km 
b. ≥ 5 Km  

3. Apakah letak Puskesmas Aek Goti sudah strategis dengan tempat pemukiman 
masyarakat? 
a. Ya 
b. Tidak  

4. Apakah bapak/ibu mengalami kesulitan ke puskesmas karena transportasi? 
a. Ya 
b. Tidak   

5. Apakah Menurut bapak/ibu membutuhkan biaya transportasi untuk ke 
Puskesmas? 

a. Ya  
b. Tidak 

 



 

 

6. Berapa lama (menit) menempuh perjalanan menuju puskesmas? 
a. ≤ 30 menit 
b. ≥ 30 menit 

 
 

III. Faktor Kebutuhan 
a. Keluhan Sakit 

 
Berikan jawaban yang tepat menurut bapak/ibu dengan cara mengisi 

tanda ceklis (√) dengan keterangan yang ada. 
 

No Pertanyaan Ya Tidak 
1 Apakah dalam 1 tahun terakhir bapak/ibu pernah sakit ?   
2 Apakah jika anggota keluarga bapak/ibu sakit ringan,  

apakah anda menyarankan untuk berobat ke fasilitas 
kesehatan pelayanan kesehatan seperti puskesmas? 

  

3 Disaat kondisi kesehatan bapak/ibu sakit parah, apakah 
bapak/ibu memanfaatkan Puskesmas Aek Goti ? 

  

 
IV. Pemanfaatan JKN 

1. Bapak/ibu selalu memanfaatkan JKN jika berobat ke fasilitas kesehatan. 
a. Tidak pernah 
b. Jarang 
c. Kadang-kadang 
d. Sering 
e. Selalu 

 
 

  



 

 

Lampiran 2. Surat Izin Penelitian 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lamparan 3 : Hasil Master Data 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
2 2 5 2 3 1 1 1 1 1 
1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 2 3 1 0 1 0 1 
4 2 5 2 2 0 1 1 0 0 
3 2 4 2 3 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 1 1 1 1 1 0 
4 1 3 2 1 0 1 1 0 0 
3 1 5 1 1 1 1 1 0 1 
3 2 4 2 1 1 0 1 1 1 
5 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 5 2 2 1 1 1 1 1 
4 1 2 2 2 1 0 1 1 1 
4 1 4 2 1 1 0 1 0 0 
4 1 3 2 1 1 1 1 0 1 
4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 3 2 2 1 0 1 1 0 
4 2 3 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 5 2 1 1 0 1 1 1 
1 2 5 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 3 1 1 1 1 0 1 1 
4 2 3 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 1 1 1 1 1 1 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
1 2 5 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 2 2 1 0 0 0 1 1 
4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
5 1 2 2 2 1 1 0 1 1 
5 2 2 2 1 1 1 1 1 0 
3 2 5 2 2 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
1 1 4 2 2 0 1 1 1 1 
2 1 5 2 1 1 1 0 0 0 
3 1 3 2 1 1 1 1 0 1 
2 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
2 2 5 2 2 1 0 1 1 1 
1 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
1 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
1 1 5 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 2 2 1 1 0 0 0 
2 2 4 2 1 1 0 0 1 0 
1 1 5 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 3 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 2 1 1 1 1 1 
3 2 3 2 1 1 0 0 0 1 
3 1 4 2 2 1 0 1 1 1 
2 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
1 1 5 2 1 1 1 0 0 0 
3 2 2 2 2 1 1 1 0 1 
3 1 4 1 2 1 1 1 1 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
3 2 4 2 1 0 0 1 1 1 
2 1 5 2 2 1 1 1 1 0 
2 1 5 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
1 2 4 2 2 1 0 0 0 1 
3 1 4 2 2 1 1 1 1 0 
2 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
4 1 2 2 1 0 0 0 1 1 
3 2 4 1 2 1 1 1 1 1 
2 1 5 1 1 1 0 1 1 1 
3 1 4 1 1 1 1 1 1 0 
3 2 4 1 1 1 1 1 1 1 
3 2 5 1 1 1 1 1 1 1 
4 1 4 1 3 1 1 0 0 1 
2 2 4 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 2 1 1 1 1 0 0 0 
5 2 5 1 1 1 1 1 1 1 
5 1 4 1 2 1 1 1 1 1 
2 1 5 1 1 1 1 1 1 0 
5 1 2 1 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 1 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 2 3 1 1 1 1 1 
4 2 5 1 2 1 1 1 1 1 
4 2 3 1 2 1 1 1 0 0 
3 2 4 1 1 1 1 1 0 0 
3 1 3 1 1 1 1 0 0 0 
4 2 4 1 2 1 0 0 0 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
2 2 4 1 2 1 1 1 1 1 
3 2 4 1 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 1 2 1 1 0 0 1 
2 2 3 1 1 1 1 1 0 0 
4 2 4 1 3 1 1 0 0 0 
1 2 3 1 1 1 0 0 0 1 
3 1 4 1 1 1 1 1 1 1 
2 1 4 1 3 1 0 1 1 1 
4 1 2 1 1 0 1 0 1 0 
3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 
2 2 2 2 3 0 0 1 1 0 
3 2 3 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 1 0 0 1 0 1 
4 2 4 2 3 1 0 1 0 0 
2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 5 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 3 2 2 1 1 0 1 1 
5 1 4 2 1 1 1 0 1 1 
2 2 3 2 1 0 0 1 1 0 
5 1 4 2 2 1 1 1 1 1 
3 1 2 2 2 0 0 1 1 0 
3 1 2 2 1 1 1 1 1 1 
4 1 2 2 2 1 1 1 1 1 
2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 
3 2 5 2 1 1 0 0 0 1 
3 2 4 2 2 2 1 1 1 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
2 1 2 2 2 2 1 0 1 1 
4 1 2 2 2 2 1 1 1 1 
1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 
3 1 2 2 3 1 1 1 1 1 
2 2 2 2 2 1 1 0 0 0 
4 2 4 2 1 0 1 0 0 1 
3 2 2 2 2 0 1 1 1 1 
2 2 4 2 1 1 1 0 0 0 
3 2 5 2 2 1 1 0 0 1 
3 2 4 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 2 1 0 1 1 1 
3 1 5 2 1 1 1 0 0 0 
3 1 4 2 1 0 1 1 0 0 
4 2 4 2 2 1 1 0 0 0 
3 2 2 2 3 0 1 1 1 0 
3 2 5 2 2 1 1 1 1 1 
5 2 4 2 1 1 1 1 1 1 
4 1 5 2 1 1 1 1 1 1 
5 1 2 2 1 1 1 1 1 1 
5 1 4 2 3 1 1 1 1 1 
2 1 4 2 2 1 1 1 0 1 
5 1 4 2 2 0 0 1 0 1 
3 2 4 2 1 1 0 1 1 1 
3 2 5 2 1 1 0 1 0 0 
4 2 4 2 1 1 0 1 1 1 
4 2 4 2 1 1 0 1 1 1 
3 2 2 2 1 2 1 0 1 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
3 2 2 2 1 2 1 1 1 1 
4 2 2 2 1 2 1 0 1 1 
3 1 5 2 3 2 1 1 1 1 
3 1 2 2 2 1 1 1 1 1 
5 1 2 2 2 1 1 1 1 1 
5 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 2 2 2 0 0 1 1 0 
4 2 2 2 1 0 0 1 1 0 
3 2 2 2 1 0 0 1 1 0 
2 1 4 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 4 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 2 2 1 0 0 1 1 0 
1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
3 1 2 1 1 1 1 0 1 1 
4 2 3 2 1 1 1 1 0 1 
3 2 2 1 2 1 1 1 1 1 
4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 5 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 5 2 1 0 0 1 1 1 
4 2 2 2 2 1 1 1 1 1 
3 1 4 2 2 1 0 1 1 1 
3 1 4 2 1 0 0 1 1 0 
3 2 4 2 2 0 0 1 1 0 
3 1 2 2 2 0 0 1 1 1 
4 1 3 2 1 0 0 1 1 1 
4 1 5 2 1 0 0 1 1 1 
4 1 4 2 1 1 1 1 1 1 



 

 

Umur 
Jenis 

Kelamin Pendidikan Pekerjaan Pendapatan Kepercayaan 

     1 2 3 4 5 
4 1 4 2 2 1 1 1 1 0 
3 2 4 2 2 0 0 1 1 0 
3 1 4 2 2 1 1 0 1 0 
2 2 3 2 3 1 1 1 1 0 
3 1 4 2 2 1 1 1 1 0 
2 1 4 2 1 0 1 0 0 1 
3 1 3 2 1 1 1 1 1 0 
5 1 4 2 1 0 0 1 1 0 
3 2 3 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 2 3 0 0 0 1 1 
2 2 4 2 1 0 1 1 1 1 
4 2 2 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 2 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 2 2 2 0 0 1 1 0 
3 2 3 2 1 0 0 1 1 0 
4 2 4 2 2 0 0 1 1 0 
4 2 4 2 1 1 0 1 1 0 
1 2 4 2 1 0 0 1 1 0 
3 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 
3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 
2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 

 

 

 



 

 

Keterangan : 

 Umur  Jenis Kelamin  Pendidikan   Pekerjaan  Pendapatan  

1 = 17-25   1 = Laki-laki  1 = Tidak sekolah  1 = Tidak Bekerja 1= Rendah < Rp. 1.500.00 

2 = 26-35  2 = Perempuan 2 = Lulus SD   2 = Bekerja  2 = Sedang Rp. 1.500.000 - Rp.2.500.000  

3 = 36-45     3 = Lulus SMP     3 = Tinggi > Rp. 2.500.000 

4 = 46-55     4 = Lulus SMA 

5 = 56-65     5 = Perguruan Tinggi 

Kepercayaan 

0 = Tidak 

1 = Ya  

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 4  
1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 5  
0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 2  
0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 2  
0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 2  
0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 2  
0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 3  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 5  
0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1  
0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 3  
0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 3  
0 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 4  
1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 5  
1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 4  
1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 3  
1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 3  
0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 5  
0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 3  
0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 3  
0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 2  
0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 2  
1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 4  
1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 5  
1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 2  
0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 4  
1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1  
1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 5  
0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 4  
1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1  
0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 4  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 5  
0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1  
1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 3  
0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 3  
0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 2  
0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 2  
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 2  
0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 3  
1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 4  
1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 5  
1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2  
1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 2  
0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 3  
0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 2  
0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 4  
1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 4  
1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 5  
0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 5  
1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 5  
0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 3  
1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 2  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 4  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 4  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 4  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2  
1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2  
1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5  



 

 

Pengetahuan Keluhan sakit  Pemanfaatan 
JKN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3   
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  
1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 2  

 

Keterangan : 

 Pengetahuan    Keluhan sakit   Pemanfaatan 

0 = Salah   0 = Salah  1 = Tidak Pernah 4 = Sering  

1 = Benar   1 = Benar  2 = Jarang  5 = Selalu 

       3 = Kadang-kadang 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
5 5 2 5 5 5 5 2 5 1 0 1 0 1 0 
5 5 5 4 5 5 5 1 5 1 0 1 0 1 0 
4 3 3 4 4 4 4 4 3 0 0 1 1 1 0 
3 3 4 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 0 
3 2 1 4 4 3 4 4 3 0 0 0 1 1 0 
3 3 1 3 4 3 3 4 3 0 0 0 1 1 0 
3 3 1 3 4 3 3 4 3 0 0 0 1 1 0 
4 3 1 3 4 4 4 4 3 1 0 0 1 1 0 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
3 3 1 4 4 3 3 4 3 0 0 0 1 1 0 
4 1 2 5 2 1 1 4 4 1 0 0 1 1 0 
5 5 3 5 4 2 3 4 4 0 0 1 1 1 0 
3 3 1 4 4 2 2 4 2 1 0 1 1 1 0 
3 3 1 4 3 3 3 4 4 0 0 0 1 1 0 
2 3 1 3 3 3 3 3 3 1 0 0 1 1 0 
2 4 3 4 4 2 3 3 4 0 0 0 1 1 0 
3 3 1 3 3 3 3 3 3 0 0 0 0 1 0 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 0 0 1 1 0 
4 4 4 4 4 3 2 3 3 1 0 0 1 1 1 
5 2 2 5 5 4 4 3 3 0 1 1 0 1 1 
4 2 3 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 
4 3 2 4 4 4 2 4 4 1 0 1 1 1 0 
4 4 4 4 4 4 4 2 3 1 1 1 0 0 1 
4 1 2 4 2 1 1 4 4 0 0 1 0 1 0 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 0 0 0 1 0 1 
3 2 3 4 4 4 4 3 3 1 0 1 0 0 0 
3 3 3 4 4 3 4 4 4 0 0 1 1 1 0 
3 2 2 3 4 3 4 5 4 0 0 1 1 1 0 
5 4 4 5 4 3 4 3 4 1 1 1 0 1 1 
5 3 4 5 5 2 3 4 4 1 1 1 1 1 1 
4 3 3 5 5 5 5 2 4 1 1 1 0 1 1 
5 5 5 5 5 5 4 1 4 1 1 1 0 0 1 
4 2 4 5 4 3 5 4 3 1 0 1 1 1 0 
4 2 2 4 4 3 4 5 4 0 0 1 1 1 0 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 0 1 1 1 0 
4 4 3 4 4 3 3 4 4 1 1 1 0 1 1 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 0 0 0 0 0 
5 5 5 4 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 
3 2 2 4 4 2 3 4 4 0 0 1 1 1 0 
4 3 4 4 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 0 1 1 1 0 
2 2 3 3 3 2 3 4 3 0 0 0 1 0 0 
5 2 5 4 4 2 1 4 1 1 0 1 1 1 0 
3 4 1 4 5 3 4 3 3 1 0 1 1 0 0 
2 2 2 4 4 4 4 5 4 0 0 0 1 1 0 
5 2 3 2 4 2 5 3 4 1 0 1 1 1 1 
3 4 5 4 4 3 4 4 4 0 0 1 1 0 1 
2 1 1 4 4 4 4 5 4 0 0 0 0 1 1 
3 3 3 4 5 4 2 1 1 0 1 0 1 1 0 
2 1 2 4 4 4 4 5 4 0 1 1 0 1 1 
4 4 4 4 5 3 3 3 3 1 1 1 0 1 1 
4 2 3 4 4 3 4 4 2 1 0 0 1 1 0 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 
3 2 4 4 4 2 2 4 2 1 1 1 0 0 1 
3 2 2 4 3 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
2 2 2 4 3 4 4 5 4 0 1 1 0 1 1 
2 1 2 4 3 4 4 5 4 0 0 0 0 1 0 
3 2 3 4 3 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
4 4 4 4 4 3 3 3 4 1 1 1 0 1 1 
4 3 3 4 4 3 4 3 4 1 0 1 0 1 0 
5 4 4 4 4 2 1 5 3 1 0 1 0 1 0 
5 2 2 4 4 4 4 5 3 0 0 1 0 1 0 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
5 2 2 5 4 3 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
2 2 2 4 3 4 4 5 4 1 0 1 1 0 0 
2 2 2 4 3 4 4 5 4 0 1 1 1 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 1 1 0 1 1 
4 4 4 4 4 3 3 3 3 1 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 2 2 4 5 4 4 5 4 0 1 1 1 1 1 
4 3 4 4 4 4 4 3 4 1 1 0 0 1 1 
5 3 5 4 4 4 4 2 2 1 1 1 0 1 1 
5 4 1 4 4 4 3 1 4 1 0 0 0 0 0 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 0 0 1 1 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 0 0 1 1 
3 3 3 3 4 3 3 4 3 0 0 0 1 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 2 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
5 2 2 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
4 2 2 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 0 0 
5 2 2 4 3 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 2 2 4 3 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 2 2 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
5 3 1 4 3 4 4 3 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 1 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 1 4 4 4 4 3 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 4 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 4 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 1 4 4 4 4 1 3 0 0 1 0 1 0 
4 3 1 4 4 4 4 5 3 0 0 1 0 1 0 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
4 3 1 4 2 4 4 3 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 2 4 4 4 3 4 4 0 0 1 0 1 0 
4 3 4 4 4 4 4 4 4 0 1 1 1 1 0 
4 3 4 4 4 4 4 5 4 1 1 1 1 1 1 
3 3 4 4 4 4 4 1 4 1 0 1 1 1 1 
3 3 4 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 1 1 1 1 1 0 
5 3 2 5 5 4 4 4 4 0 1 1 0 1 0 
3 4 2 5 5 4 4 4 4 0 1 1 0 1 1 
5 3 2 4 4 4 4 4 4 0 1 1 0 1 1 
5 3 2 4 4 4 4 4 4 0 1 1 0 1 1 
5 4 2 4 5 4 4 4 4 1 1 1 1 1 0 
5 4 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
5 4 2 4 5 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
5 2 2 4 5 4 4 4 4 0 0 1 1 1 0 
5 2 2 4 5 4 4 4 4 0 1 1 1 1 0 
5 4 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
5 4 2 5 4 4 4 4 4 0 1 1 1 1 1 
4 4 2 5 5 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 
4 3 2 5 3 4 4 4 5 1 0 1 1 1 0 
4 3 2 5 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
4 3 2 5 5 4 4 5 4 1 0 1 1 1 1 
4 3 1 5 4 4 4 5 5 1 0 1 1 1 0 
4 3 1 5 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 1 
4 3 1 5 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 1 5 4 4 4 5 5 1 0 1 1 1 0 
3 3 1 5 5 4 4 5 4 1 0 1 1 1 1 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
3 3 1 5 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 1 5 5 4 4 5 4 1 0 1 1 1 1 
5 3 1 5 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 1 5 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 1 
3 2 1 5 4 4 4 5 4 0 0 1 1 1 0 
3 3 1 4 3 4 4 5 4 0 0 1 1 1 0 
5 3 1 4 3 4 4 5 4 0 0 1 1 1 0 
5 3 3 4 3 4 4 5 5 0 0 1 1 1 1 
5 2 3 4 3 4 4 4 3 0 0 1 1 1 0 
5 2 3 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 1 
5 2 1 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 1 
5 3 1 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 0 
5 3 1 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 1 
5 3 2 4 4 4 4 4 3 0 0 1 1 1 1 
5 3 2 4 3 4 4 4 4 0 0 1 1 1 1 
3 2 2 4 3 4 4 4 4 0 0 1 1 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 4 2 0 1 1 0 1 0 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 0 1 1 1 1 1 
3 3 2 4 5 4 4 4 3 0 0 1 1 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 3 4 0 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 3 4 0 0 1 1 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 1 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 3 4 0 1 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 4 3 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 1 4 0 0 1 0 1 0 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 3 2 0 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 3 4 5 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 3 4 5 4 4 4 3 0 0 1 0 1 0 
3 4 3 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 1 
3 4 3 4 5 4 4 3 4 0 0 1 0 1 1 
5 4 3 4 5 4 4 3 4 0 0 1 0 1 0 
5 4 3 4 5 4 4 5 4 0 1 1 0 1 0 
2 4 3 4 5 4 4 3 4 0 1 1 0 1 1 
2 3 3 4 5 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 5 4 4 5 4 1 1 1 0 1 1 
4 4 2 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 1 1 0 1 0 
3 3 2 4 3 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 3 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 1 1 0 
3 3 2 4 3 4 4 4 3 1 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 3 4 4 4 3 1 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 4 3 0 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 4 4 4 4 4 1 0 1 0 1 0 
3 2 2 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 2 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 2 2 4 2 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 2 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 2 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 2 4 4 5 4 1 1 1 0 1 0 
3 2 2 4 5 4 4 5 4 1 1 1 0 1 1 
3 2 2 4 5 4 4 5 4 1 0 1 0 1 1 
3 2 2 4 5 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 5 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 5 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 5 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 4 4 4 5 4 0 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 4 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 5 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 4 2 4 5 4 4 5 4 1 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 4 4 4 5 4 1 1 1 0 1 0 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 1 1 1 0 1 1 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 1 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 



 

 

Sikap Aksesibilitas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 0 0 1 0 1 0 
3 3 2 4 5 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 
3 4 2 4 5 4 4 4 5 1 0 1 0 1 1 
3 4 2 4 5 4 4 4 5 1 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 5 4 4 4 5 1 0 1 0 1 0 
3 3 3 4 5 4 4 4 4 1 0 1 0 1 1 

 

Keterangan : 

Sikap     Aksesibilitas 

1 = Sangat Tidak Setuju  0 = Tidak 

2 = Tidak setuju   1 = Ya 

3 = Kurang Setuju 

4 = Setuju 

5 = Sangat  Setuju



 

 

Lampiran 4 : Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Hasil Uji Validitas Variabel kepercayaan 

No Nilai Corrected Item 
 Total Correlation /rhitung 

Sig. rtabel Keriteria 

1 0,6742 0,05 0,361 Valid 
2 0,6141 0,05 0,361 Valid 
3 0,5703 0,05 0,361 Valid 
4 0,6689 0,05 0,361 Valid 
5 0,6156 0,05 0,361 Valid 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Pengetahuan 

No Nilai Corrected Item 
 Total Correlation /rhitung 

Sig. rtabel Keriteria 

1 0,4502 0,05 0,361 Valid 
2 0,8273 0,05 0,361 Valid 
3 0,5795 0,05 0,361 Valid 
4 0,6843 0,05 0,361 Valid 
5 0,754 0,05 0,361 Valid 
6 0,5324 0,05 0,361 Valid 
7 0,5795 0,05 0,361 Valid 
8 0,6012 0,05 0,361 Valid 
9 0,5792 0,05 0,361 Valid 
10 0,5589 0,05 0,361 Valid 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Pengetahuan 

No Nilai Corrected Item 
 Total Correlation /rhitung 

Sig. rtabel Keriteria 

1 0,5731 0,05 0,361 Valid 
2 0,5091 0,05 0,361 Valid 
3 0,813 0,05 0,361 Valid 
4 0,3829 0,05 0,361 Valid 
5 0,5832 0,05 0,361 Valid 
6 0,5127 0,05 0,361 Valid 
7 0,3927 0,05 0,361 Valid 
8 0,5246 0,05 0,361 Valid 
9 0,481 0,05 0,361 Valid 

 

 
 



 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Aksesibilitas 
 

No Nilai Corrected Item 
 Total Correlation /rhitung 

Sig. rtabel Keriteria 

1 0,672 0,05 0,361 Valid 
2 0,7285 0,05 0,361 Valid 
3 0,57 0,05 0,361 Valid 
4 0,6248 0,05 0,361 Valid 
5 0,3875 0,05 0,361 Valid 
6 0,6372 0,05 0,361 Valid 

 
 

Hasil Uji Validitas Variabel Keluhan Sakit 
 

No Nilai Corrected Item 
 Total Correlation /rhitung 

Sig. rtabel Keriteria 

1 0,7141 0,05 0,361 Valid 
2 0,8 0,05 0,361 Valid 
3 0,6851 0,05 0,361 Valid 

 

Hasil Uji Reliabilitas 

No Variabel Cronbach’s 
Alpha 

rtabel Keriteria 

1 Kepercayaan 0,638 0,600 Realibel 
2 Pengetahuan 0,815 0,600 Realibel 
3 Sikap 0,679 0,600 Realibel 
4 Aksesibilitas 0,645 0,600 Realibel 
5 Keluhan Sakit 0,823 0,600 Realibel 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5 : Output Spss 

ANALISIS KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

 

 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Rendah 136 67.0 67.0 67.0 

Sedang 51 25.1 25.1 92.1 

Tinggi 16 7.9 7.9 100.0 

Total 203 100.0 100.0  

 
 

 

 

 



 

 

ANALISIS UNIVARIAT 

Frequency Table 

 
Pendidikan  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Rendah 90 44.3 44.3 44.3 

Tinggi 113 55.7 55.7 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

tidak bekerja 34 16.7 16.7 16.7 

bekerja 169 83.3 83.3 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

Kepercayaan  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

kurang 63 31.0 31.0 31.0 

baik 140 69.0 69.0 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

Pengeahuan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

kurang 44 21.6 21.7 21.7 

cukup 144 70.6 70.9 92.6 

baik 15 7.4 7.4 100.0 

Total 203 99.5 100.0  
Missing System 1 .5   
Total 204 100.0   

 

 



 

 

 

 

 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Rendah 136 67.0 67.0 67.0 

Sedang 51 25.1 25.1 92.1 

Tinggi 16 7.9 7.9 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

Sikap 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

kurang 11 5.4 5.4 5.4 

cukup 41 20.2 20.2 25.6 

baik 151 74.4 74.4 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

Aksesibilitas 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

jauh 112 55.2 55.2 55.2 

dekat 91 44.8 44.8 100.0 

Total 203 100.0 100.0  

 

Keluhan Sakit 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TIDAK ADA 44 21.7 21.7 21.7 

ADA 159 78.3 78.3 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 



 

 

 

 

 

Pemanfaatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

tidak memanfaatkan 169 83.3 83.3 83.3 

memanfaatkan 34 16.7 16.7 100.0 

Total 203 100.0 100.0  
 

 

ANALISIS BIVARIAT 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Pendidikan 

Rendah 

Count 78 12 90 

Expected Count 74.9 15.1 90.0 

% within Pendidikan 86.7% 13.3% 100.0% 

Tinggi 

Count 91 22 113 

Expected Count 94.1 18.9 113.0 

% within Pendidikan 80.5% 19.5% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Pendidikan 83.3% 16.7% 100.0% 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 1.353a 1 .245   
Continuity Correctionb .948 1 .330   
Likelihood Ratio 1.375 1 .241   
Fisher's Exact Test    .263 .165 

Linear-by-Linear Association 1.346 1 .246   
N of Valid Cases 203     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 15.07. 



 

 

b. Computed only for a 2x2 table 
 

Risk Estimate 

 Value 95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for Pendidikan 

(Rendah / Tinggi) 
1.571 .731 3.379 

For cohort Pemanfaatan = 

Tidak memanfaatkan 
1.076 .953 1.215 

For cohort Pemanfaatan = 

memanfaatkan 
.685 .359 1.307 

N of Valid Cases 203   
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Pekerjaan 

Tidak Bekerja 

Count 27 7 34 

Expected Count 28.3 5.7 34.0 

% within Pekerjaan 79.4% 20.6% 100.0% 

Bekerja 

Count 142 27 169 

Expected Count 140.7 28.3 169.0 

% within Pekerjaan 84.0% 16.0% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Pekerjaan 83.3% 16.7% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square .432a 1 .511   
Continuity Correctionb .164 1 .685   
Likelihood Ratio .413 1 .520   
Fisher's Exact Test    .614 .331 

Linear-by-Linear Association .430 1 .512   
N of Valid Cases 203     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.69. 

b. Computed only for a 2x2 table 
 
 



 

 

Risk Estimate 

 Value 95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for Pekerjaan 

(Tidak Bekerja / Bekerja) 
.733 .290 1.854 

For cohort Pemanfaatan = 

Tidak memanfaatkan 
.945 .787 1.135 

For cohort Pemanfaatan = 

memanfaatkan 
1.289 .612 2.715 

N of Valid Cases 203   
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Kepercayaan 

kurang 

Count 58 5 63 

Expected Count 52.4 10.6 63.0 

% within Kepercayaan 92.1% 7.9% 100.0% 

baik 

Count 111 29 140 

Expected Count 116.6 23.4 140.0 

% within Kepercayaan 79.3% 20.7% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Kepercayaan 83.3% 16.7% 100.0% 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.088a 1 .024   
Continuity Correctionb 4.212 1 .040   
Likelihood Ratio 5.693 1 .017   
Fisher's Exact Test    .026 .016 

Linear-by-Linear Association 5.062 1 .024   
N of Valid Cases 203     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.55. 

b. Computed only for a 2x2 table 
 



 

 

 

Risk Estimate 

 Value 95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for Kepercayaan 

(kurang / baik) 
3.031 1.114 8.245 

For cohort Pemanfaatan = 

Tidak memanfaatkan 
1.161 1.039 1.298 

For cohort Pemanfaatan = 

memanfaatkan 
.383 .156 .944 

N of Valid Cases 203   
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Pengetahuan 

kurang 

Count 34 10 44 

Expected Count 36.6 7.4 44.0 

% within Pengetahuan 77.3% 22.7% 100.0% 

cukup 

Count 129 15 144 

Expected Count 119.9 24.1 144.0 

% within Pengetahuan 89.6% 10.4% 100.0% 

baik 

Count 6 9 15 

Expected Count 12.5 2.5 15.0 

% within Pengetahuan 40.0% 60.0% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Pengetahuan 83.3% 16.7% 100.0% 

 
 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 25.393a 2 .000 

Likelihood Ratio 19.875 2 .000 

Linear-by-Linear Association 1.935 1 .164 

 of Valid Cases 203   



 

 

 
Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Pendapatan 

Rendah 

Count 113 23 136 

Expected Count 113.2 22.8 136.0 

% within Pendapatan 83.1% 16.9% 100.0% 

Sedang 

Count 41 10 51 

Expected Count 42.5 8.5 51.0 

% within Pendapatan 80.4% 19.6% 100.0% 

Tinggi 

Count 15 1 16 

Expected Count 13.3 2.7 16.0 

% within Pendapatan 93.8% 6.2% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Pendapatan 83.3% 16.7% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 1.566a 2 .457 

Likelihood Ratio 1.881 2 .390 

Linear-by-Linear Association .318 1 .573 

N of Valid Cases 203   

a. 1 cells (16.7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 2.68. 

 
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Sikap 

kurang 

Count 10 1 11 

Expected Count 9.2 1.8 11.0 

% within Sikap 90.9% 9.1% 100.0% 

cukup 

Count 39 2 41 

Expected Count 34.1 6.9 41.0 

% within Sikap 95.1% 4.9% 100.0% 



 

 

baik 

Count 120 31 151 

Expected Count 125.7 25.3 151.0 

% within Sikap 79.5% 20.5% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Sikap 83.3% 16.7% 100.0% 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 6.154a 2 .046 

Likelihood Ratio 7.466 2 .024 

Linear-by-Linear Association 4.681 1 .031 

N of Valid Cases 203   

a. 1 cells (16.7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1.84. 

 
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Aksesibilitas 

jauh 

Count 102 10 112 

Expected Count 93.2 18.8 112.0 

% within Aksesibilitas 91.1% 8.9% 100.0% 

dekat 

Count 67 24 91 

Expected Count 75.8 15.2 91.0 

% within Aksesibilitas 73.6% 26.4% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Aksesibilitas 83.3% 16.7% 100.0% 

 
 
 
 
 

 

 



 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

 

 

Pearson Chi-Square 10.958a 1 .001    
Continuity Correctionb 9.743 1 .002    
Likelihood Ratio 11.065 1 .001    
Fisher's Exact Test    .001 .001  

Linear-by-Linear Association 10.904 1 .001    
N of Valid Cases 203      

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 15.24. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
 

Risk Estimate 

 Value 95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for Aksesibilitas 

(jauh / dekat) 
3.654 1.643 8.127 

For cohort Pemanfaatan = 

Tidak memanfaatkan 
1.237 1.080 1.417 

For cohort Pemanfaatan = 

memanfaatkan 
.339 .171 .671 

N of Valid Cases 203   

 
 

Crosstab 

 Pemanfaatan Total 

Tidak 

memanfaatkan 

memanfaatkan 

Keluhan Sakit 

tidak ada 

Count 42 2 44 

Expected Count 36.6 7.4 44.0 

% within Keluhan Sakirt 95.5% 4.5% 100.0% 

ada 

Count 127 32 159 

Expected Count 132.4 26.6 159.0 

% within Keluhan Sakirt 79.9% 20.1% 100.0% 

Total 

Count 169 34 203 

Expected Count 169.0 34.0 203.0 

% within Keluhan Sakirt 83.3% 16.7% 100.0% 

 



 

 

 
Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

 

 

Pearson Chi-Square 6.000a 1 .014    
Continuity Correctionb 4.934 1 .026    
Likelihood Ratio 7.511 1 .006    
Fisher's Exact Test    .012 .008  

Linear-by-Linear Association 5.970 1 .015    
N of Valid Cases 203      

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.37. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
 

Risk Estimate 

 Value 95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for Keluhan 

Sakirt (tidak ada / ada) 
5.291 1.216 23.026 

For cohort Pemanfaatan = 

Tidak memanfaatkan 
1.195 1.080 1.322 

For cohort Pemanfaatan = 

memanfaatkan 
.226 .056 .906 

N of Valid Cases 203   

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 6 : Surat Balasan Izin Riset Di Puskesmas

 



 

 

Lampiran 7 : Surat balasan izin riset di Desa Binanga Dua

 



 

 

 

Lampiran 8 : Dokumentasi 

 
Pengambilan Data Sekunder dari Puskesmas 

 

 
Pengambilan Data Sekunder dari Kantor Desa Binanga Dua 

 

 



 

 

 

 
Wawancara dengan Responden 1 

 

 

 

  
Wawancara dengan Responden 2 


