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ABSTRAK 
 
 

Aksesibilitas jarak tempuh di Desa Binanga Dua memerlukan waktu kurang lebih 

30 menit menuju ke pelayanan kesehatan, dengan kondisi jalan yang berlubang, 

pasir yang tebal, jalan yang licin sehingga menjadi salah satu hambatan bagi 

masyarakat untuk memanfaatkan JKN. Tujuan penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui bagaimana Faktor Pemanfaatan Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

oleh peserta mandiri di Desa Binanga Dua, Kabupaten Labuhanbatu Selatan yang 

dilaksanakan pada bulan Februari-juni 2024. Jenis penelitian ini menggunakan 

penelitian kuantitatif dengan desain penelitian cross-sectional. Sebanyak 203 

peserta JKN mandiri dijadikan sampel dengan menggunakan rumus lameshow 

(1997) uji hipotesis dua proporsi. Pengumpulan data menggunakan kuesioner, 

analisis penelitian menggunakan Chi-Square dengan nilai α=0,05. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa variabel yang memiliki hubungan dengan pemanfaatan 

JKN yaitu variabel kepercayaan p value = 0,040 , variabel pengetahuan p value = 

0,000 , variabel sikap p value = 0,046 ,variabel aksesibilitas dengan nilai p pvalue 

= 0,002 , dan variabel keluhan sakit dengan nilai p value = 0,026 . Sedangkan 

variabel yang tidak ada hubungan dengan terhadap pemanfaatan JKN oleh peserta 

mandiri yaitu variabel pendidikan dengan nilai p value = 0,330 , variabel pekerjaan 

dengan nilai p value = 0,685 , dan variabel pendapatan dengan nilai p value = 0,457.  

 

 

Kata Kunci:  Pemanfaatan dan  JKN 
 
 



 

iv 
 

 
 
FACTORS OF JKN UTILIZATION BY INDEPENDENT PARTICIPANTS 
    IN BINANGA DUA VILLAGE, SOUTH LABUHANBATU DISTRICT 
 

 
 

HELMI ZAHRA SIREGAR 
NIM. 0801203427 

 
 
 

ABSTRACT 
 
 
 

Mileage accessibility in Binanga Dua Village takes approximately 30 minutes to get 

to health services, with road conditions that are potholes, thick sand, slippery roads 

so that it becomes one of the obstacles for the community to utilize JKN. The 

purpose of this study was to determine how the National Health Insurance (JKN) 

Utilization Factor by independent participants in Binanga Dua Village, South 

Labuhanbatu Regency which was carried out in February-June 2024. This type of 

research uses quantitative research with a cross-sectional research design. A total 

of 203 independent JKN participants were sampled using the Lameshow formula 

(1997) two-proportion hypothesis test. Data collection using questionnaires, 

research analysis using Chi-Square with a value of α = 0.05. The results of this 

study indicate that the variables that have a relationship with JKN utilization are 

the trust variable p value = 0.040, the knowledge variable p value = 0.000, the 

attitude variable p value = 0.046, the accessibility variable with a p value = 0.002, 

and the pain complaint variable with a p value = 0.026. While the variables that 

have no relationship with the utilization of JKN by independent participants are the 

education variable with a p value = 0.330, the employment variable with a p value 

= 0.685, and the income variable with a p value = 0.457. 
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