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LALMPIRALN 

Lalmpira ln 1. Kuesioner Observa lsi  

Nalmal Pengalmbil Da ltal : Naldial Hendral Praltalmal 

Nalmal Tempa lt :  

ALlalmalt / Kecalma ltaln :  

ALpalka lh di lokalsi pengalmaltaln 

terdalpalt talnda l lalralnga ln 

merokok? 

 Yal 

 Tidalk  

ALpalka lh di lokalsi ditemuka ln 

oralng merokok dalla lm 

kalwalsaln?  

 Yal 

 Tidalk  

ALpalka l ditemukaln tempa lt 

khusus merokok dalla lm 

gedung/ka lwalsaln? 

 Yal 

 Tidalk  

ALpalka lh tercium a lsalp rokok di 

dallalm gedung/ka lwalsaln? 

 Yal 

 Tidalk 

ALpalka lh 

ditemukaln/disedialka ln tempa lt 

albu rokok a ltalu korek alpi di 

dallalm gedung/ka lwalsaln 

 Yal 

 Tidalk  

ALpalka lh ditemuka ln puntung 

rokok di dalla lm 

gedung/ka lwalsaln? 

 Yal 

 Tidalk  
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Salalt memalsuki 

gedung/ka lwalsaln, alpalka lh 

melihalt talmu/pemalka li 

falsilita ls sedalng merokok di 

depaln pintu ma lsuk/kelua lr? 

 Yal 

 Tidalk  

ALdalka lh ditemuka ln ikla ln 

rokok dallalm bentuk alpalpun di 

dallalm gedung/ka lwalsaln? 

 Yal 

 Tidalk  

ALpkalh ditemukaln penjualla ln 

rokok di dalla lm 

gedung/ka lwalsaln? 

 Yal  

 Tidalk 
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Lampiran 2 Pedoman Wawancara 

Identitas Responden 

Nama Lengkap : 

Jenis Kelamin :  

Usia   : 

Pekerjaan  : 

Pendidikan Terakhir : 

Alamat Lengkap : 

Nomor Telepon : 

Email   : 

1. Faktor  Komunikasi 

 Apakah Bapak/Ibu mengetahui tentang Peraturan Daerah Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang Kawasan Tanpa Rokok ?  

 Dimana saja lokasi KTR yang Bapak/Ibu ketahui di Kabupaten Deli 

Serdang sesuai dengan perda KTR No. 2 Tahun 2021 ?  

a. Transmisi  

 Bagaimana cara Bapak/Ibu menyampaikan teguran kepada 

perokok yang merokok di Kawasan Tanpa Rokok?  

b. Kejelasan  

 Apakah Bapak/Ibu memastikan informasi tentang KTR yang 

Bapak/Ibu sampaikan sesuai Perda KTR No. 2 Tahun 2021 

jelas dan mudah dipahami ?  

c. Konsisten 

 Apakah Bapak/Ibu mengikuti pelatihan atau sosialisasi 

tentang KTR untuk memastikan informasi yang Bapak/Ibu 

sampaikan akurat dan terkini sesuai dengan Perda KTR No.2 

Tahun 2021 ?  
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2. Faktor  Sumber Daya 

a. Sumber Daya Manusia (SDM) 

 Apakah Bapak/Ibu  mengetahui petugas atau tim yang 

bertanggung jawab untuk menegakkan aturan KTR di 

lingkungan Kabupaten Deli Serdang ?  

b. Sumber Daya Anggaran (SDA) 

 Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya anggaran yang 

dialokasikan khusus untuk pelaksanaan KTR di lingkungan 

Kabupaten Deli Serdang ?  

c. Sumber Daya Peralatan (SRP) 

 Apakah Bapak/Ibu memiliki alat komunikasi yang memadai 

untuk melaporkan pelanggaran aturan Perda Kabupaten Deli 

Serdang No.2 Tahun 2021 tentang KTR kepada petugas 

terkait ?  

d. Sumber Daya Informasi (SRI) dan Kewenangan 

 Apakah Bapak/Ibu mendapatkan informasi dan edukasi yang 

cukup tentang aturan dan ketentuan Perda Kabupaten Deli 

Serdang No.2 Tahun 2021 tentang KTR? 

 Apakah Bapak/Ibu memiliki kewenangan untuk menegur 

orang yang merokok di sekitar anda ?  

 

3. Variabel Disposisi 

a. Kecendrungan Terhadap Kebijakan KTR 

 Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang Perda No.2 Tahun 2021 

tentang Kawasan Tanpa Rokok (KTR)di Kabupaten Deli 

Serdang ?  

b. Komitmen dan Tanggung Jawab 

 Bagaimana Bapak/Ibu meningkatkan tanggung jawab sebagai 

masyarakat dalam menegakkan aturan KTR di Kaabupaten Deli 

Serdang ?  

4. Struktur Birokrasi  

 Apakah Bapak/Ibu mengetahui struktur birokrasi yang 

bertanggung jawab untuk pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 

2021 di Kabupaten Deli Serdang ?  

a. Standar Operasional Prosedur (SOP) KTR 

 Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya SOP yang mengatur 

tentang pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di Kabupaten 

Deli Serdang ?  

b. Supervisi Pelaksanaan KTR  
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 Siapa saja pihak yang melakukan supervise terhadap 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di Fasilitas Umum 

Kabupaten Deli Serdang  ?  

c. Struktur organisasi pelaksanaan KTR 

 Menurut Bapak/Ibu apakah struktur organisasi yang ada saat ini 

sudah optimal untuk mendukung pelaksanaan Perda KTR No. 2 

Tahun 2021 di Fasilitas Umum Kabupaten Deli Serdang ? 

Lampiran 3 Lembar Konsultasi Skripsi 
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Lampiran 4 Lembar Informed Consent 
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Lampiran 5 Lembar Balasan dari Dinkes 
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Lampiran 5 Transkip Wawancara 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Keterangan 

P : Peneliti  

N : Narasumber 

 

INFORMAN 1 Pengunjung Fasilitas Umum  

P : Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. 

Maaf sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya bersedia.  

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda?  

N: Aku Muhammad Rizki.  

P: Bisakah Anda memberi tahu saya usia bapak saya?  

N: berusia 35 tahun.  

P: Apa pekerjaannya, Pak?  

N : Bisnis individu  

P: Pertama-tama, apakah bapak mengetahui Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur area bebas rokok?  

N: Apakah ada area di mana merokok dilarang? Itu benar? Saya tahu itu saja.  

P: Sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021, di mana lokasi KTR yang Anda 

ketahui di kabupaten Deli Serdang?  
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N: Saya pernah melihatnya di SPBU.  

P: Bagaimana cara Anda menginformasikan pengunjung yang merokok di fasilitas 

KTR tentang KTR?  

N: Ya, saya orang yang cuek, jadi saya menerimanya.  

P: Apakah Anda yakin bahwa informasi yang Anda berikan tentang KTR kepada 

pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami?  

N: Informasi KTR saya tidak pernah diberikan.  

P: Apakah Anda mengikuti pelatihan atau sosialisasi KTR untuk memastikan 

bahwa informasi yang Anda berikan akurat dan terbaru sesuai Perda KTR No. 2 

Tahun 2021?  

N: Apa artinya? Saya tidak mengikutinya.  

P: Apakah Anda tahu siapa di antara petugas atau tim yang bertanggung jawab 

untuk mematuhi aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak mengetahuinya.  

P: Apakah Anda tahu bahwa ada dana yang dialokasikan khusus untuk 

menerapkan perda KTR di fasilitas umum ini?  

N: tidak memahami dek  

P: Apakah bapak memiliki kemampuan untuk berkomunikasi dengan baik untuk 

melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 

mengenai KTR kepada petugas yang relevan?  

N: Saya tidak  

P: Apakah bapak cukup terdidik tentang aturan dan ketentuan Perda Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 tahun 2021 tentang KTR di fasilitas publik ini?  
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N: Ya, saya hanya tahu.  

P: Apakah Anda berhak untuk menegur individu yang merokok di fasilitas umum 

ini?  

N: Saya belum pernah menegur seseorang yang merokok di dek.  

P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 yang berlaku 

di wilayah fasilitas umum ini?  

N: Itu normal karena banyak orang yang melanggarnya.  

P: Dengan cara apa bapak dapat meningkatkan tanggung jawabnya untuk 

mematuhi aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Jangan merokok di lingkungan tanpa rokok.  

P: Apakah Anda memiliki pemahaman tentang sistem birokrasi yang bertanggung 

jawab untuk menerapkan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di wilayah fasilitas umum 

ini?  

N: Pengelola KTR di dek saya mengetahui  

P: Apakah Anda tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Apa? apa itu SOP ? Saya baru saja mendengar ini.  

P: Siapa yang bertanggung jawab atas pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 

di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu apakah ini dek.  

P: Apakah menurut bapak struktur organisasi saat ini cukup untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  
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N: sangat sempurna 

INFORMAN 2 Pengunjung Fasilitas Umum  

P :Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin melakukan wawancara dengan abang tentang kepatuhan 

fasilitas dalam menerapkan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. 

Wawancara ini adalah bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita 

mulai wawancaranya. Saya minta maaf sebelumnya jika Anda mau menjadi 

narasumber saya. 

N: Ya, saya bersedia.  

P: Baiklah, bang, bisakah saya meminta nama abang?  

N: Saya Nanda Eka Pratama.  

P: Berapa usia abang Anda?  

N berusia 27 tahun.  

P: Apa pekerjaan Anda, bang?  

N: Securite  

P: Sebelumnya, apakah abang tahu tentang Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok?  

N: Saya tidak pernah mendengarnya.  

P: Sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021, di mana lokasi KTR yang Anda 

ketahui di kabupaten Deli Serdang? 
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N: Di bandara Kualanamu  

P: Bagaimana abang memberi tahu pengunjung yang merokok tentang KTR? 

N: Menegurnya dengan sopan ya.  

P: Apakah informasi KTR yang Anda berikan kepada pengunjung yang merokok 

di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami? 

N: Jelas dan mudah dipahami  

P: Apakah paman mengikuti pelatihan atau sosialisasi tentang KTR untuk 

memastikan bahwa informasi yang dia sampaikan akurat dan terkini sesuai Perda 

KTR No. 2 Tahun 2021?  

N: Tidak ya  

P: Apakah abang tahu petugas atau tim yang menangani aturan KTR di fasilitas 

umum ini?  

N: Satpam mungkin benar.  

P: Apakah abang tahu bahwa ada anggaran khusus untuk melaksanakan perda 

KTR di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu apakah itu saya dek  

P: Apakah abang memiliki alat komunikasi yang memadai untuk melaporkan 

pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tantang KTR 

kepada petugas terkait?  
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N: Tidak dek  

P: Apakah abang cukup terinformasi tentang Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 

tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak mendapatkan cukup informasi.  

P: Apakah abang memiliki wewenang untuk menegur orang yang merokok di 

fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak memiliki otoritas, tetapi saya pernah bertanya kepada 

 P: Bagaimana pendapat abang tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan 

fasilitas umum ini?  

N: Itu bagus karena ada perda KTR agar orang tidak merokok.  

P: Bagaimana abang dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini? 

N: Saya menegur orang yang merokok di area tanpa rokok karena saya juga tidak 

merokok.  

P: Apakah abang tahu struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

menerapkan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Tidak  

P: Apakah abang tahu bahwa ada prosedur operasional standar (SOP) yang 

mengatur pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di fasilitas umum ini?  
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N: Saya tidak mengetahui prosedur operasional standar (SOP) ini.  

P: Siapa yang bertanggung jawab untuk memantau pelaksanaan Perda KTR No. 2 

Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Ya, satpam.  

P: Apakah menurut abang struktur organisasi saat ini cukup untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Mungkin ideal 

INFORMAN 3 Pengelola Fasilitas Umum  

P: Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di Kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. Maaf 

sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya? 

N: Ya, saya bersedia. 

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda? 

N: Saya Imran Saleh. 

P: Bisakah Anda memberi tahu saya usia bapak? 

N: Saya berusia 39 tahun. 

P: Apa pekerjaannya, Pak? 

N: Pengelola Fasilitas Umum. 

 

P: Sebelumnya, apakah bapak mengetahui tentang Peraturan Daerah Kabupaten 
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Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok? 

N: Saya menyadari, area yang tidak merokok. Pernahkah Anda melihat garis besar 

KTR? 

P: Sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021, di mana saja lokasi KTR yang Anda 

ketahui di Kabupaten Deli Serdang? 

N: Saya pernah melihat salah satunya di taman buah dan di kantor. 

P: Bagaimana cara Anda menginformasikan pengunjung yang merokok di fasilitas 

KTR tentang KTR? 

N: Ya, saya melihat orang merokok di area tanpa rokok ditegur, dan ada rambu-

rambu yang melarang merokok. 

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi KTR yang Anda berikan kepada 

pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami? 

N: Ya, sangat jelas dan mudah dipahami. 

P: Apakah bapak mengikuti pelatihan atau sosialisasi tentang KTR untuk 

memastikan informasi yang bapak sampaikan akurat dan terkini sesuai Perda KTR 

No. 2 Tahun 2021? 

N: Saya tidak mengikuti pelatihan KTR. 

P: Apakah Anda mengetahui tim atau petugas yang bertanggung jawab untuk 

mengimplementasikan aturan KTR di fasilitas umum ini? 

N: Sebagai pengelola dan anggota tim kebersihan, saya ingin tahu apakah ada 

anggaran khusus untuk menerapkan Perda KTR di fasilitas umum ini. 

N: Ya, saya menyadari itu. 

 

P: Apakah bapak memiliki sarana komunikasi yang memadai untuk melaporkan 
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pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang KTR kepada 

petugas yang relevan? 

N: Saya biasanya menghubungi Anda melalui telepon, dek. 

P: Apakah bapak cukup terinformasi tentang aturan dan ketentuan Perda Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini? 

N: Ya, pendidikan dan informasi sangat cukup. 

P: Apakah bapak berhak untuk menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini? 

N: Ya, saya memilikinya karena saya adalah pengelola fasilitas umum. 

P: Bagaimana pendapat Anda tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di wilayah 

fasilitas umum ini? 

N: Itu benar. 

P: Bagaimana bapak dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini? 

N: Ya, jika ada orang yang merokok di ruang tamu tanpa rokok. 

P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

menerapkan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini? 

N: Saya tahu dinas kesehatan ya. 

P: Apakah bapak tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Ya, sebagai pengelola fasilitas umum, saya pasti mengetahui adanya prosedur 

operasi standar (SOP), karena SOP ini penting untuk memastikan bahwa 

pelaksanaan Perda KTR dilakukan secara efektif. 

 

P: Siapa yang bertanggung jawab atas pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 
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di fasilitas umum ini? 

N: Ya, jika saya di fasilitas umum ini. 

P: Menurut bapak, apakah struktur organisasi saat ini cukup baik untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Ya, itu sudah optimal. 

INFORMAN 4  Pengelola Fasilitas Umum  

P: Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

menerapkan kawasan tanpa rokok di Kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini 

adalah bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai 

wawancaranya. Pertama, mohon maaf atas ketidaknyamanan saya sebelumnya. 

Apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya? 

N: Ya, saya siap. 

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya menghubungi Anda dengan nama Anda? 

N: Saya Maulana Ikhsan Kamil. 

P: Bisakah Anda memberi tahu saya usia bapak? 

N: Saya berusia 38 tahun. 

P: Pekerjaan apa yang Anda lakukan, Pak? 

N: Pengelola Fasilitas Umum. 

P: Sebelumnya, apakah bapak mengetahui tentang Peraturan Daerah Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur area bebas rokok? 

N: Ya, saya mengetahuinya. 

P: Di mana lokasi KTR sesuai Perda KTR No. 2 tahun 2021 yang Anda ketahui di 

Kabupaten Deli Serdang? 
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N: Di rumah sakit, mall, atau sekolah. 

P: Bagaimana cara bapak memberi tahu pengunjung yang merokok tentang KTR? 

N: Saya pernah menegur dengan baik dan meminta mereka mencari tempat lain 

untuk merokok. 

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan 

kepada pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami? 

N: Itu jelas, karena informasi diberikan melalui spanduk atau poster. 

P: Apakah Anda telah mengikuti pelatihan atau sosialisasi tentang KTR untuk 

memastikan bahwa informasi yang Anda berikan akurat dan sesuai dengan Perda 

KTR No. 2 Tahun 2021? 

N: Saya tidak pernah mengikuti pelatihan atau sosialisasi tentang KTR. 

P: Apakah Anda mengetahui tim atau petugas yang bertanggung jawab untuk 

menegakkan aturan KTR di fasilitas umum ini? 

N: Saya salah satunya, dan satpam juga punya beberapa petugas. 

P: Apakah bapak tahu ada anggaran yang dialokasikan khusus untuk melaksanakan 

Perda KTR di fasilitas umum ini? 

N: Saya tahu. 

P: Apakah Anda memiliki kemampuan komunikasi yang cukup untuk melaporkan 

pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang KTR kepada 

petugas yang relevan? 

N: Ya, melalui layanan SMS. 

P: Apakah bapak cukup terinformasi tentang aturan dan ketentuan Perda Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini? 

N: Itu cukup, Pak. 



130 
 

      
 

P: Apakah Anda memiliki wewenang untuk menegur orang yang merokok di 

fasilitas umum ini? 

N: Ya, jelas. 

P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan 

fasilitas umum ini? 

N: Itu bagus karena melindungi masyarakat. 

P: Bagaimana bapak meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi aturan KTR 

di fasilitas umum ini? 

N: Menjaga pelaksanaan KTR dan memberikan informasi KTR. 

P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini? 

N: Ya, pastinya. 

P: Apakah bapak tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Saya tidak tahu, dek. 

P: Siapa yang bertanggung jawab untuk memantau pelaksanaan Perda KTR No. 2 

Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Pihak pengelola fasilitas umum. 

P: Menurut bapak, apakah struktur organisasi yang ada saat ini cukup untuk 

mendukung pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Tidak, masih banyak orang yang merokok di area tanpa rokok. 

 

INFORMAN 5 Satpol PP  

P: Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 
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UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di Kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. Maaf 

sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya? 

N: Ya, saya bersedia. 

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda? 

N: Saya Adi Echanrda Malau. 

P: Berapa usia bapak? 

N: Saya berusia 25 tahun. 

P: Apa pekerjaan bapak? 

N: Satpol PP. 

P: Sebelumnya, apakah Anda mengetahui Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok? 

N: Saya tahu, di tempat umum dilarang merokok, bukan? Ada undang-undang di 

daerah itu. Misalnya, di mana lokasi KTR yang Anda ketahui di Kabupaten Deli 

Serdang sesuai dengan Perda KTR No. 2 Tahun 2021? 

N: Di kantor perpustakaan. 

P: Bagaimana cara bapak memberi tahu pengunjung KTR yang merokok tentang 

KTR? 

N: Saya katakan bahwa area ini tidak boleh dirokok dan disarankan untuk pindah. 

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi KTR yang Anda berikan kepada 

pengunjung yang merokok jelas dan mudah dipahami? 

N: Sangat jelas, tapi masyarakat kurang sadar. 

P: Apakah bapak mengikuti pelatihan atau sosialisasi KTR untuk memastikan 
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informasi yang bapak sampaikan akurat dan terkini sesuai Perda KTR No. 2 Tahun 

2021? 

N: Tidak, tapi sebagai Satpol PP saya diberi arahan. 

P: Apakah Anda mengetahui petugas atau tim yang bertanggung jawab untuk 

melaksanakan aturan KTR di fasilitas umum ini? 

N: Ya, saya mengetahuinya. 

P: Apakah bapak mengetahui bahwa ada anggaran khusus yang dialokasikan untuk 

pelaksanaan perda KTR di fasilitas umum ini? 

N: Saya tahu. 

P: Apakah bapak memiliki kemampuan untuk berkomunikasi dengan baik untuk 

melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang 

KTR kepada petugas yang relevan? 

N: Saya yakin. 

P: Apakah bapak cukup terinformasi tentang aturan dan ketentuan Perda Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini? 

N: Itu cukup. 

P: Apakah bapak berhak untuk menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini? 

N: Ya, karena itu tugas kami. 

P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan 

fasilitas umum ini? 

N: Menurut saya, tidak efektif. 

P: Bagaimana bapak dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini? 

N: Pemasangan spanduk KTR dan sosialisasi. 
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P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini? 

N: Mengetahui. 

P: Apakah bapak tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Ya, saya tahu. 

P: Siapa yang mengawasi pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas 

umum ini? 

N: Satpol PP dan Dinas Kesehatan. 

P: Menurut bapak, apakah struktur organisasi saat ini cukup untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Saya pikir itu belum optimal. 

INFORMAN 6 Pengunjung Fasilitas Umum  

 P : Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di Kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. Maaf 

sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya? 

 

N: Ya, saya bersedia. 

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda? 

N: Saya Putra Muda Purnama. 

P: Berapa usia Bapak? 

N: Tiga puluh tahun. 
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P: Apa pekerjaannya, Pak? 

N: Wiraswasta. 

P: Sebelumnya, apakah Bapak mengetahui Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok? 

N: Saya tidak tahu maksud dari kawasan tanpa rokok. 

P: Di mana lokasi KTR yang Anda ketahui sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 

2021 di Kabupaten Deli Serdang? 

N: Ya, saya tidak tahu. 

P: Bagaimana cara Bapak memberi tahu pengunjung yang merokok tentang KTR? 

N: Jika itu tidak benar, saya tidak akan malu untuk menegurnya, karena saya tidak 

tahu juga. 

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan 

kepada pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami? 

N: Tidak pernah ya. 

P: Apakah Bapak telah mengikuti pelatihan atau sosialisasi KTR sesuai Perda KTR 

No. 2 Tahun 2021 untuk memastikan informasi yang Bapak sampaikan akurat dan 

terkini? 

N: Saya tidak pernah dilatih atau diinformasikan tentang aturan KTR. 

 

P: Apakah Anda mengetahui tim atau petugas yang bertanggung jawab untuk 

mematuhi aturan KTR di fasilitas umum ini? 

N: Saya tidak tahu, dek. 

P: Apakah Anda tahu bahwa ada anggaran khusus untuk melaksanakan Perda KTR 

di fasilitas umum ini? 
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N: Saya minta maaf, dek. 

P: Apakah Bapak memiliki alat komunikasi yang memadai untuk melaporkan 

pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 tentang KTR kepada 

petugas terkait? 

N: Tidak, dek. 

P: Apakah Bapak cukup terinformasi tentang Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 

tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini? 

N: Tidak pula lah, dek. 

P: Apakah Bapak boleh menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini? 

N: Saya tidak memiliki wewenang. 

P: Bagaimana pendapat Bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di wilayah 

fasilitas umum ini? 

N: Biasa saja. 

P: Bagaimana cara Bapak memperluas tanggung jawab untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini? 

N: Ya, saya tidak tahu. 

P: Apakah Bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab atas 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini? 

 

N: Tidak. 

P: Apakah Bapak tahu bahwa ada prosedur operasional standar (SOP) yang 

mengatur pelaksanaan Perda KTR No. 2 tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Saya tidak tahu apa itu SOP, dek. 

P : Siapa saja pihak yang bertanggung jawab untuk memastikan pelaksanaan Perda 
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KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini? 

N: Saya tidak tahu, dek. 

P: Apakah menurut Bapak struktur organisasi saat ini cukup untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum 

N: Ya, itu ideal. 

 

INFORMAN 7 Supir Bus  

P: Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. 

Maaf sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya bersedia.  

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda?  

N: Saya Andika Proyoga. P: Berapa usia bapak?  

N: 40 tahun. P: Apa pekerjaannya, Pak?  

N: Supir bus P: Permisi. Apakah Anda tahu tentang Peraturan Daerah Kabupaten 

Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur area tanpa rokok?  

N: Itu area tanpa rokok, kan?  

P: Sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021, di mana lokasi KTR yang Anda 

ketahui di kabupaten Deli Serdang?  

N: Di salah satu bus, P: Bagaimana cara bapak memberi tahu pengunjung yang 

merokok tentang KTR di fasilitas KTR?  

N: Meskipun beberapa orang ditegur secara pribadi, mereka terus merokok.  
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P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan 

kepada pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami?  

N: Itu mudah dipahami, tetapi mereka yang melanggar.  

P: Apakah bapak mengikuti pelatihan atau sosialisasi KTR untuk memastikan 

informasi yang bapak sampaikan akurat dan terkini sesuai perda KTR No. 2 

Tahun 2021?  

N: Tidak dek P: Apakah Anda tahu petugas atau tim yang bertanggung jawab 

untuk mematuhi aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Tim dinas kesehatan 

 P: Apakah Anda tahu bahwa ada anggaran khusus untuk melaksanakan perda 

KTR di fasilitas umum ini?  

N: Tidak ya 

 P: Apakah bapak memiliki kemampuan untuk berkomunikasi dengan baik untuk 

melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang 

berkaitan dengan KTR kepada petugas terkait?  

N: Tidak ada 

 P: Apakah bapak cukup terinformasi tentang Perda Kabupaten Deli Serdang No. 

2 tahun 2021 tentang KTR di fasilitas umum ini?  

N: Cukup 

 P: Apakah Anda berhak menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu apakah saya memiliki otoritas, tetapi saya pernah 

mengingatkan orang untuk tidak merokok.  
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P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan 

fasilitas umum ini?  

N: Itu bagus.  

P: Dengan cara apa bapak dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi 

aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Memasang rambu-rambu KTR P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi 

yang bertanggung jawab untuk melaksanakan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di 

kawasan fasilitas umum ini?  

N: Saya tahu.  

P: Apakah Anda tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu  

P: Apakah menurut bapak struktur organisasi saat ini cukup untuk mendukung 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Tidak, karena banyak orang yang melanggar KTR bus ini juga.  

 

INFORMAN 8 Pengelola Fasilitas Umum 

P : Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. 

Maaf sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya bersedia.  
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P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda?  

N: Saya Habib  

P: Saya ingin tahu usia bapak berapa.  

N :berusia 43 tahun.  

P: Apa pekerjaannya, Pak?  

N: BHL  

N: P: Sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021, di mana lokasi KTR yang 

Anda ketahui di kabupaten Deli Serdang?  

N: Di salah satu bus 

P: Bagaimana cara bapak memberi tahu pengunjung yang merokok tentang KTR 

di fasilitas KTR?  

N: Jika saya ditegur secara pribadi, meskipun orang lain ditegur dengan bandal, 

saya harus tetap merokok.  

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan 

kepada pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami?  

N: Itu mudah dipahami, tetapi mereka yang melanggar.  

P: Apakah bapak mengikuti pelatihan atau sosialisasi KTR untuk memastikan 

informasi yang bapak sampaikan akurat dan terkini sesuai perda KTR No. 2 

Tahun 2021?  

N: Tidak dek  
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P: Apakah Anda mengetahui tim atau petugas yang bertanggung jawab untuk 

memastikan aturan KTR di bus ini?  

N: Saya ingin naik bus ini.  

P: Apakah Anda tahu bahwa ada anggaran khusus untuk melaksanakan perda 

KTR di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu  

P: Apakah bapak memiliki kemampuan untuk berkomunikasi dengan baik untuk 

melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 

tentang KTR kepada petugas yang relevan?  

N: Saya tidak memiliki alat komunikasi.  

P: Apakah bapak mendapatkan informasi yang cukup tentang aturan dan 

ketentuan Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 tahun 2021 tentang KTR di 

fasilitas umum ini?  

N: Cukup  

P: Apakah Anda berhak menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini?  

N: Ya, untuk kenyamanan penumpang.  

P: Bagaimana pendapat Anda tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan 

fasilitas umum ini?  

N: Itu bagus.  

P: Dengan cara apa bapak dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi 

aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Memasang rambu-rambu KTR 
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 P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

melaksanakan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Saya tahu. 

 P: Apakah Anda tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Jika itu benar, saya tidak tahu.  

P: Apakah menurut bapak struktur organisasi saat ini cukup baik untuk 

mendukung pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Ini belum dibus, karena banyak orang yang melanggar KTR juga dibus.  

 

 

 

 

 

 

 

INFORMAN 8 Pengelola Fasilitas Umum 

P: Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. 

Maaf sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya bersedia.  
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P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda?  

N: Saya Habib  

P : Saya ingin tahu usia bapak berapa.  

N: berusia 43 tahun.  

P: Apa pekerjaannya, Pak?  

N: BHL 

 P: Sebelumnya, apakah bapak mengetahui Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok?  

N: Saya tidak tahu masa depan tentang kawasan tanpa rokok.  

P: Di mana lokasi KTR sesuai Perda KTR No. 2 tahun 2021 di kabupaten Deli 

Serdang yang Anda ketahui?  

N: Ya, salah satunya di perpustakaan ini. Lalu, di tempat pelayanan kesehatan 

P: Bagaimana cara bapak mengajarkan pengunjung KTR yang merokok?  

N: Ditekankan bahwa area ini tidak merokok.  

P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan 

kepada pengunjung yang merokok jelas dan mudah dipahami?  

N: Ya, itu benar.  

P: Apakah Anda telah mengikuti pelatihan atau sosialisasi tentang KTR untuk 

memastikan bahwa informasi yang Anda berikan akurat dan sesuai dengan Perda 

KTR No. 2 Tahun 2021?  

N: Ya, saya tahu.  
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P: Apakah Anda tahu petugas atau tim yang menangani aturan KTR di fasilitas 

umum ini?  

N: Saya dan satpam  

P :ingin tahu apakah ada anggaran khusus untuk melaksanakan perda KTR di 

fasilitas umum ini.  

N: Saya tahu, tentu saja.  

P: Apakah bapak memiliki sarana komunikasi yang memadai untuk melaporkan 

pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang berkaitan 

dengan KTR kepada petugas yang relevan?  

N: Biasanya saya melapor melalui telepon, tetapi saya tidak pernah 

melakukannya. P: Apakah bapak mendapatkan informasi dan edukasi yang cukup 

tentang Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 tahun 2021 tentang KTR di fasilitas 

umum ini?  

N: Pak P, apakah Anda berhak untuk menegur orang yang merokok di fasilitas 

umum ini?  

N: Memiliki  

P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR No. 2 Tahun 2021 yang berlaku 

di wilayah fasilitas umum ini?  

N: Saya pikir itu tidak efektif.  

P: Bagaimana bapak dapat meningkatkan tanggung jawab untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini?  

N: Ya dari rambu-rambu KTR, dek 
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 P: Apakah bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu ya  

P: Apakah bapak tahu bahwa ada prosedur operasi standar (SOP) yang mengatur 

pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Ya, karena untuk melindungi kesehatan masyarakat dari bahaya asap rokok.  

P: Siapa yang mengawasi pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas 

umum ini?  

N: Apakah pengelola dan satpam ada di fasilitas umum ini?  

P: Apakah menurut bapak struktur organisasi yang ada saat ini cukup untuk 

mendukung pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Ya, seperti yang dikatakan, masih ada yang tidak sesuai dengan optimal.  

INFORMAN 9 Dinas Kesehatan 

P : Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

menerapkan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini 

adalah bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai 

wawancaranya. Pertama, mohon maaf atas ketidaknyamanan saya sebelumnya. 

Apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya siap.  

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya menghubungi Anda dengan nama Anda?  

N: Saya Azahri Adi  
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P:Saya ingin tahu berapa usia bapak.  

N berusia 31 tahun.  

P: Pekerjaan apa yang Anda lakukan, Pak?  

N: Dinas Kesehatan  

P: Sebelumnya, apakah bapak mengetahui Peraturan Daerah Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok?  

N: Saya benar-benar mengetahui tentang KTR yang diatur oleh Perda No. 2 

Tahun 2021 di kabupaten Deli Serdang. P: Di mana lokasi KTR yang Anda 

ketahui di kabupaten Deli Serdang yang diatur oleh Perda No. 2 Tahun 2021?  

N: Ya di fasilitas kesehatan, rumah sakit, kantor, dan taman bermain anak. P: 

Bagaimana cara bapak menginformasikan pengunjung yang merokok di fasilitas 

KTR tentang KTR?  

N: Setelah ditegur, dia diminta untuk mematikan api rokoknya jika dia tidak mau 

pindah tempat. P: Apakah Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang 

Anda berikan kepada pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah 

dipahami?  

N: Ya, pastinya jelas. P: Apakah Anda mengikuti pelatihan atau sosialisasi 

tentang KTR untuk memastikan bahwa informasi yang Anda berikan akurat dan 

terkini sesuai Perda KTR No. 2 Tahun 2021?  

N: Ya, Pak. P: Apakah Anda tahu petugas atau tim yang bertanggung jawab untuk 

mematuhi aturan KTR di fasilitas umum ini?  

N: Ya, dinas kesehatan. Lalu, satpol PP, pengelola fasilitas umum: Apakah bapak 

tahu ada anggaran yang dialokasikan untuk melaksanakan perda KTR di fasilitas 
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umum ini?  

N: Saya tahu. P: Apakah bapak memiliki alat komunikasi yang memadai untuk 

melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 

tantang KTR kepada petugas terkait?  

N: Ya P: Apakah bapak cukup terinformasi tentang Perda Kabupaten Deli 

Serdang No. 2 tahun 2021 tentang Aturan dan Ketentuan KTR di fasilitas umum 

ini?  

N: Saya mendapatkan informasi dan pengetahuan yang cukup. P: Apakah bapak 

berhak untuk menegur orang yang merokok di fasilitas umum ini?  

N: Ya, karena petugas dinkes P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda KTR 

No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Karena tidak merokok, itu sangat bagus. Itukan berbahaya P: Dengan cara apa 

bapak dapat meningkatkan tanggung jawabnya untuk mematuhi aturan KTR di 

fasilitas umum ini?  

N: Memasang rambu KTR dan menegur jika ada yang melanggar P: Apakah 

bapak mengetahui struktur birokrasi yang bertanggung jawab untuk pelaksanaan 

Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Saya tahu. P: Apakah Anda tahu bahwa SOP yang mengatur pelaksanaan Perda 

KTR No.2 tahun 2021 ada di fasilitas umum ini?  

N: Saya ingin tahu, dek P, siapa yang bertanggung jawab untuk memantau 

pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Ini adalah bidang pencegahan dan pengendalian penyakit (P2P). P: Menurut 

bapak, apakah struktur organisasi saat ini cukup baik untuk mendukung 
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pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum ini?  

N: Maksimal optimal  

INFORMAN 10 Satpam 

P : Saya Nadia Hendra Pratama, mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat 

UINSU, dan saya ingin mewawancarai Anda tentang kepatuhan fasilitas dalam 

penerapan kawasan tanpa rokok di kabupaten Deli Serdang. Wawancara ini adalah 

bagian dari tugas akhir saya, skripsi. Baiklah, mari kita mulai wawancaranya. 

Maaf sebelumnya, apakah Anda bersedia menjadi narasumber saya?  

N: Ya, saya bersedia.  

P: Baiklah, Pak. Bolehkah saya meminta nama Anda?  

N: Saya Eko Pratama, dan P: Bisakah Anda memberi tahu saya usia bapak?  

N berusia 34 tahun. P: Apa pekerjaannya, Pak?  

N: Satpam P: Sebelumnya, apakah bapak mengetahui Peraturan Daerah 

Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 yang mengatur zona bebas rokok?  

N: Saya ingin tahu tentang KTR P. Dimana lokasi KTR yang Anda ketahui di 

kabupaten Deli Serdang sesuai dengan Perda KTR No. 2 tahun 2021?  

N: KTR dilakukan di rumah sakit karena ada orang sakit. P: Bagaimana cara 

bapak menginformasikan KTR kepada pengunjung yang merokok di fasilitas 

KTR?  

N: Saya ditegur, dan ada beberapa hal yang tidak dapat dijelaskan. P: Apakah 

Anda memastikan bahwa informasi tentang KTR yang Anda berikan kepada 

pengunjung yang merokok di fasilitas KTR jelas dan mudah dipahami?  

N: Saya tidak pernah memberikan informasi tentang KTR, paling tidak sesuai 

dengan rambu-rambu KTR P: Apakah Anda telah mengikuti pelatihan atau 
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sosialisasi tentang KTR untuk memastikan informasi yang Anda berikan akurat 

dan terkini sesuai dengan Perda KTR No. 2 Tahun 2021?  

N: Jika saya tidak menerima pelatihan sebelumnya, apakah bapak mengetahui tim 

atau petugas yang bertanggung jawab untuk mematuhi aturan KTR di fasilitas 

umum ini?  

N: Satpam P: Apakah Anda tahu bahwa ada anggaran khusus untuk melaksanakan 

perda KTR di fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu. P: Apakah bapak memiliki alat komunikasi yang memadai 

untuk melaporkan pelanggaran Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 Tahun 2021 

yang berkaitan dengan KTR kepada petugas terkait?  

N: Saya tidak tahu apakah ada alat komunikasi jika seseorang melanggar KTR. P: 

Apakah bapak mendapatkan informasi dan edukasi yang cukup tentang aturan dan 

ketentuan Perda Kabupaten Deli Serdang No. 2 tahun 2021 tentang KTR di 

fasilitas umum ini?  

N: Saya tidak tahu, Pak. Apakah Anda berhak untuk menegur orang yang 

merokok di fasilitas umum ini?  

N: Saya memiliki kemampuan untuk menjaga keamanan dan ketertiban di area 

RSUD karena saya adalah satpam. P: Bagaimana pendapat bapak tentang Perda 

KTR No. 2 Tahun 2021 yang berlaku di kawasan fasilitas umum ini?  

N: Meskipun ada KTR, banyak pengunjung yang melanggarnya. P: Bagaimana 

bapak bisa meningkatkan tanggung jawab pengunjung untuk mematuhi aturan 

KTR di fasilitas umum ini?  

N: Berdasarkan spanduk KTR P, apakah bapak mengetahui struktur birokrasi 

yang bertanggung jawab untuk pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di 
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wilayah fasilitas umum ini?  

N: Jika ya, saya tidak tahu. P: Apakah bapak tahu bahwa ada prosedur operasi 

standar (SOP) yang mengatur pelaksanaan Perda KTR No.2 tahun 2021 di 

fasilitas umum ini?  

N: Ya, karena untuk menghindari bahaya asap rokok. P: Siapa yang bertanggung 

jawab untuk memantau pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas 

umum ini?  

N: Ya, satpam. P: Menurut bapak, apakah struktur organisasi saat ini cukup baik 

untuk mendukung pelaksanaan Perda KTR No. 2 Tahun 2021 di fasilitas umum 

ini?  

N: Jika optimalnya sudah, hanya komunitasnya yang ingin merokok di KTR  
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