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Lampiran 1 : Surat izin Pien ielitian  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 2 : Surat Izin Pien ielitian di Puskiesmas S ientosa Baru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 3 : Surat Siel iesai Pien ielitian di Puskiesmas S ientosa Baru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 4 : P iedoman Wawancara  

 

Impl iemientasi Monitoring Program P ienaggulangan ISPA Pada Balita di 

Puskiesmas S ientosa Baru 

Hari/Tanggal : 

Waktu : 

A. KARAKT iERISTIK INFORMAN 

Nama : 

Umur : 

Piendidikan : 

Jabatan : 

A. PiEDOMAN WAWANCARA 

Variab iel Piertanyaan  Probbing 

Avokasi dan 

Sosialisasi  

1. Bagaimana Pros ies 

Advokasi dan 

Sosialisasi? 

1. Bagaimana strat iegi mienierapkan 

advokasi dan sosialisasi di 

Masyarakat? 

2. Bagaimana informasi yang dib ierikan 

dalam pienanganan ISPA pada Balita? 

3. Siapa saja yang t ierlibat dalam advokasi 

dan sosialisasi? 

4. Kapan dilakukan p ielaksanaan 

advokasi dan sosialisasi ISPA? 

5. Apakah ada p ielatihan khusus dalam 

m iembierikan iedukasi ISPA? 

6. Apa saja k iendala yang dihadapi dalam 

pielaksanaan advokasi dan sosialisasi? 



 

 

 

P ieniemuan dan 

Tatalaksana 

Pnieumonia Balita 

1. Bagaimana 

pielaksanaan 

pieniemuan dan 

tatalaksana ISPA 

di Puskiesmas 

S ientosa Baru? 

 

1. Apa yang dik ietahui t ientang ISPA? 

2. Bagaimana cara m ien iemukan piendierita 

Pnieumonia? 

3. Apakah ada jadwal dalam m ielakukan 

piencarian kasus ISPA? 

4. Bagaimana cara m ienilai Balita dalam 

pienanganan ISPA? 

5. Bagaimana p ienciegahan yang dib ierikan 

t ierhadap pnieumonia balita? 

Kiet iersiediaan 

Logistik 

1. Bagaimana 

kiet iersiediaan 

logistik dalam 

pienanganan ISPA 

di Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

1. Bagaimana k iet iersiediaan dalam 

pielaksanaan pienaggulangan ISPA? 

2. Siapa saja yang t ierlibat dalam 

distribusi kiet iers iediaan logistik? 

Supiervisi 1. Bagaimana 

pielaksanaan 

supiervisi dalam 

pienanganan ISPA 

di Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

1. Bagaimana p ielaksanaan sup iervisi 

t ierhadap tim dalam p ienanganan ISPA? 

2. Kapan saja p ielaksanaan sup iervisi? 

P iencatatan dan 

P ielaporan 

1. Bagaimana 

pielaksanaan 

piencatatan dan 

pielaporan di 

Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

1. Bagaimana sist iem piencatatan dan 

pielaporan yang dibuat?  

2. Apa saja k iendala dalam p ielaksanaan 

piencatatan dan p ielaporan? 

Kiemitraan dan 

Jiejaring 

1. Bagaimana 

Prosies kiemitraan 

dan j iejaring di 

1. Bagaimana p ielaksanaan k iemitraan dan 

j iejaring di Pusk iesmas S ientosa Baru? 



 

 

 

Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

2. Kapan pielaksanaan k iemitraan dan 

j iejaring? 

3. Siapa saja yang t ierlibat dalam 

pielaksanaan kiemitraan dan j iejaring? 

4. Apakah ada m iembientuk komunitas 

dan tim dalam pienanganan ISPA 

Balita? 

Kapasitas Sumb ier 

Daya Manusia  

1. Bagaimana 

pielaksanaan 

kapasitas 

sumb ier daya 

manusia di 

Pusk iesmas 

S ientosa Baru ? 

1. Apakah ada p ielatihan dalam promosi 

piengiendalian ISPA pada Balita? 

2. Kapan saja mielakukan p ielatihan? 

3. Siapa saja yang t ierlibat dalam 

pielatihan ISPA? 

P iengiembangan 

Program 

 

1. Bagaimana 

kiegiatan 

piengiembangan 

program di 

Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

 

1. Apa saja program p iengiendalian ISPA 

yang di t ierapkan dalam p iengiembangan 

program yang t ielah dilakukan? 

2. Siapa saja yang t ierlibat dalam 

piengiembangan program? 

3. Bagaimana program vaksinasi dan 

imunisasi? 

4. Kiendala dalam p iengiembangan 

Program 

Autopsi Vierbal 1. Bagaimana 

pielaksanaan 

autopsi v ierbal di 

Pusk iemas 

S ientosa Baru? 

1. Bagaimana pros ies autopsi vierbal 

dalam pienanganan ISPA pada balita? 

2. Kapan dilakukan autopsi v ierbal? 

3. Siapa saja pihak yang t ierlibat dalam 

prosies autopsi v ierbal? 



 

 

 

Monitoring dan 

iEvaluasi 

1. Bagaimana 

pielaksanaan 

monitoring dan 

ievaluasi di 

Pusk iesmas 

S ientosa Baru? 

1. Bagaimana pros ies piemantauan dan 

ievaluasi pada program p iengiendalian 

ISPA? 

2. Siapa saja yang t ierlibat dalam 

monitoring dan ievaluasi? 

3. Apa kiendala yang dihadapi dalam 

pielaksanaan montoring dan ievaluasi? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 5 : Dokumientasi Pien ielitian 

Lokasi Pusk iesmas S ientosa Baru 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

Foto biersama ibu p iengielola ISPA di Dinas Kiesiehatan Kota Miedan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Foto biersama ibu p ienanggung jawab ISPA di Pusk iesmas S ientosa Baru 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto biersama ibu Kadier Kiesiehatan  

 

 

 

 

 

 

 

Foto biersama ibu balita  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alat m ienilai p iendierita ISPA 

 

Buku piedoman ISPA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Laporan bulanan ISPA 

 

 



 

 

 

MATRIKS HASIL WAWANCARA INFORMAN IMPL iEMiENTASI MONITORING PROGRAM P iENANGGULANGAN 

ISPA PADA BALITA DI PUSK iESMAS SiENTOSA BARU 

Advokasi dan Sosialisasi 

1. Informan Pienanggung Jawab ISPA Dinas K iesiehatan, P ienanggung Jawab ISPA Pusk iesmas Sientosa Baru, Kadier 

K iesiehatan 

No  Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Strat iegi m ienierapkan 

advokasi dan 

sosialisasi di 

masyarakat 

 

IK Kunci “Kalau saya k ie masyarakat 

gaada, kalau kita ini hanya untuk 

piengumpulan data, p ieriekapan 

data,miensupiervisi, m iengadakan 

rapat, jadi kalau advokasi ya 

bagian puskiesmas bidang 

pielayanannya.” 

P ieran m ier ieka hanya 

m ielakukan piengumpulan 

data, pieriekapan data, 

supiervisi, rapat. Jadi, 

advokasi adalah bagian 

dari pielayanan di 

puskiesmas. 

 

Kiegiatan advokasi, yang 

m iencakup upaya 

m iempiengaruhi kiebijakan dan 

pierubahan pierilaku masyarakat, 

t iermasuk dalam p ielayanan 

puskiesmas dalam m iembierikan 

pienyuluhan kiepada masyarakat 

di posyandu miengienai b ierbagai 



 

 

 

IU Utama “Miembierikan p ienyuluhan-

pienyuluhan t ientang p ienyakit, 

kiepada masyarakat pada saat 

posyandu, jika ada pasiien kasus 

ISPA kami b ierikan informasi 

pienciegahan ISPA bagaimana.” 

Miembierikan p ienyuluhan 

t ientang pienyakit k iepada 

masyarakat di posyandu, 

t iermasuk pienciegahan ISPA 

bagi pasiien kasus ISPA. 

pienyakit, d iengan p ieniekanan 

pada pienciegahan ISPA. Dan 

dari kienyataannya di posyandu, 

kiegiatan yang dilakukan saat ini 

t ierbatas pada p ienimbangan, 

piengukuran tinggi badan, dan 

piengieciekan buku k iesiehatan. 

Strat iegi pienciegahan ISPA 

t ierlihat kurang iefiektif kariena 

kiet ierbatasan aktivitas yang 

dilakukan di posyandu, d iengan 

fokus utama pada p iem ieriksaan 

rutin dan informasi bierdasarkan 

kieluhan yang ada. 

IT-1 Triangulasi “Ya untuk mienjaga kiebiersihan iya 

juga, dah gitu kalau m ielihat 

balita batuk bierkiepanjangan itu 

di arahkan b ierobat kiefaskies 

kiesiehatanlah biegitu sih” 

 

Untuk mienjaga k iebiersihan 

pienting juga. Jika m ielihat 

balita batuk 

bierkiepanjangan, s iebaiknya 

dibawa kie fasilitas 

kiesiehatan. 



 

 

 

IT-2 Triangulasi “..Ya kita adakan pienyuluhanlah 

bahaya ISPA itu apa kalau 

dibiarkan b iegitu saja, 

pienyuluhan-pienyuluhan waktu di 

posyandu... ntah t ientang 

imunisasi, tientang ibu hamil, anak 

balita..” 

m iengadakan p ienyuluhan 

t ientang bahaya ISPA dan 

topik lainnya s iepierti 

imunisasi, ibu hamil, dan 

anak balita di posyandu 

IT-3 Triangulasi “Stratiegi nya  kurang ada si saya 

lihat kar iena yang saya lihat di 

posyandu ini hanya datang 

mienimbang, ngukur tinggi badan, 

ngieciek buku apa yang b ielum 

dilakukan itula kalau ada k ieluhan 

dib ieri tahu nya biegitu.” 

Strat ieginya kurang ada 

dilihat kariena di posyandu 

hanya dilakukan 

pienimbangan, p iengukuran 

tinggi badan, dan 

piengieciekan buku, s ierta 

piembierian informasi jika 

ada kieluhan. 



 

 

 

2. Informasi iedukasi 

yang dib ierikan 

dalam p ienanganan 

ISPA Balita 

 

IU Utama “Kalau informasi itu dilakukan 

pada saat pienyuluhan di 

posyandu, t ientang  batuk dan 

pil iek, bahaya ISPA t ietapi untuk 

infomasi ISPA jarang 

dilaksanakan kar iena miemang 

miembahas s iecara umum baik itu 

imunisasi, tientang ibu hamil, TB, 

lansia b iegitu tidak dikhususkan 

kadang diek.” 

Pada p ienyuluhan di 

posyandu informasi 

t ientang bahayanya ISPA 

siepierti, batuk dan pil iek, 

diemam jarang disampaikan 

siecara khusus, l iebih s iering 

pienyuluhan m iencakup 

topik umum siepierti 

imunisasi, p ierawatan ibu 

hamil, balita, kiebiersihan, 

dll. 

Bahwa pada p ienyuluhan di 

posyandu, informasi t ientang 

bahaya ISPA s iepierti 

batuk,pil iek dan d iemam jarang 

disampaikan siecara khusus atau 

spiesifik. Liebih  miencakup topik 

umum s iepierti 

imunisasi,pierawatan ibu hamil, 

anak balita, k iebiersihan,TB dan 

siebagainya. S ielain itu 

pielaksanaan di posyandu 

m ierieka jarang m iembierikan 

informasi t ientang ISPA pada 

saat pienyuluhan dan 

pienyuluhan juga jarang 

dilakukan.. 

 

IT-1 Triangulasi “Informasi  yang dib ierikan pada 

saat posyandula, t iergantung ada 

kasus kami miemb ierikan informasi 

bahaya nya ispa p ienciegahannya 

bagaimana.” 

P ielaksanaan di posyandu 

m iembierikan informasi 

t ientang bahaya ISPA dan 

cara p ienciegahannya 

t iergantung pada 

kiebieradaan kasus yang 

ada. 



 

 

 

IT-2 Triangulasi “Di posyandu la itu dib ieri 

informasi-informasi yang 

dikieluhkan Masyarakat t ientang 

bahayanya ISPA, s iel iebih dari itu 

langsung saja bierobat di 

puskiesmas sientosa baru” 

Pada P ielaksanaan di 

posyandu m ienyampaikan 

informasi ISPA yang 

m ienjadi k ieluhan 

Masyarakat  

IT-3 Triangulasi “Informasi yang saya lihat sudah 

jarang mierieka lakukan s iepierti 

pienyuluhan gitu, tahun ini hampir 

bielum piernah saya lihat m ierieka 

miengadakan p ienyuluhan 

miembierikan informasi s iepierti itu 

tiap bulan.” 

Informasi yang saya lihat 

jarang m ierieka lakukan 

siepierti pienyuluhan di 

posyandu. 

3. Siapa saja yang 

t ierlibat dalam 

Advokasi dan 

Sosialisasi 

IK Kunci  “Ya paling mier ieka mielibatkan 

pihak kiecamatan atau kielurahan 

kiepada kiepling-kiepling nya untuk 

miengingatkan kiegiatan posyandu, 

biegitulah., masyarakat.” 

Mierieka biasanya 

m ielibatkan pihak 

kiecamatan atau k ielurahan 

sierta kiepala dusun untuk 

m iengingatkan k iegiatan 

Pusk iesmas Sientosa Baru dalam 

m ienyiel ienggarakan posyandu 

siebagai bagian int iegral dari 

pielayanan k iesiehatan 

masyarakat, d iengan m ielibatkan 



 

 

 

 posyandu k iepada 

Masyarakat.. 

bierbagai pihak dan m ienjangkau 

masyarakat d iengan sosialisasi 

yang iefiektif. IU Utama “Kami mielibatkan kielurahan, 

kiecamatan, ibu-ibu kad ier bapak 

kiepling, bidan, dokt ier, pihak 

promkies dan itu kami bagi-bagi 

lagi pier tim, itulah yang kami 

libatkan kietika ingin 

mielaksanakan posyandu.” 

Kami m ielibatkan 

kielurahan, k iecamatan, ibu-

ibu kadier, kiepala dusun, 

bidan, dokt ier, dan tim 

promkies dalam 

pielaksanaan posyandu. 

IT-1 Triangulasi “Yang t ierlibat dalam m ielalukan 

sosialisasi para bidan-bidan, 

kadier.masyarakat umum.” 

Dalam m ielakukan 

sosialisasi yang t ierlibat 

adalah bidan, kad ier, dan 

masyarakat umum. 

IT-2 Triangulasi “Kalau untuk siapa saja yang 

t ierlibat itu ada bidan-bidan dari 

puskiesmas atau staf K iesiehatan 

yang di puskiesmas, ada kad ier 

juga, kami kad ier disini di sietiap 

posyandu ada yang 4 atau 5  ibu 

Tierlibatnya m ieliputi bidan 

dari pusk iesmas, staf 

kiesiehatan pusk iesmas, 

kadier, s ierta 4 atau 5 ibu 

kadier di s ietiap posyandu, 



 

 

 

kadier, masyarakat yang datang 

pada saat posyandu.” 

dan masyarakat yang hadir 

saat posyandu. 

4. Kapan P ielaksanaan 

dalam m ielakukan 

Advokasi dan 

Sosialisasi 

 

IU Utama “Kalau bierapa kali nya ya.. pada 

saat posyandu kadang m ielakukan 

pienyuluhan-pienyuluhan kiesiehatan 

ada t ientang Imunisasi, Lansia, Ibu 

hamil.kqlqu untu khusus ISPA 

siendiri itu jarang palingan 

pieringatan mienjaga kiebiersihan 

siecara umum dan untuk posyandu 

dilakukan s iebulan s iekali.” 

Pada posyandu, kami 

siering m ielakukan 

pienyuluhan t ientang 

imunisasi, lansia, dan ibu 

hamil. Untuk ISPA, 

umumnya kami 

m iembierikan p ieringatan 

untuk mienjaga k iebiersihan 

siecara umum. Posyandu 

diadakan siekali s iebulan. 

 

Pusk iesmas S ientosa baru 

m ienyiediakan layanan 

kiesiehatan prievientif dan iedukasi 

kiepada masyarakat m ielalui 

posyandu, diengan fokus pada 

isu-isu kiesiehatan yang r iel ievan 

siepierti imunisasi, p ierawatan 

lansia, ibu hamil, dan 

pienciegahan ISPA, s ierta upaya 

sosialisasi yang t ierjadwal 

siecara rutin sietiap s iebulan 

siekali. 



 

 

 

IT-1 Triangulasi “Untuk posyandu dilaksanakan 

siebulan s iekali.” 

Posyandu diadakan satu 

kali s iebulan. 

IT-2 Triangulasi “Ya..kalau untuk kiegiatan 

posyandu ya kita himbau aja, 

ibaratnya kita j iemput bola baru la 

mierieka mau untuk datang, kadang 

ada yang rajin, kadang ada juga 

mierieka yang tidak s iempat datang 

kie posyandu, posyandu 

dilaksanakan s iebulan siekali 

jadwalnya.” 

 

Untuk posyandu, kami 

m ienghimbau masyarakat 

untuk datang, dan 

t ierkadang ada yang rajin 

atau tidak s iempat. 

Posyandu diadakan satu 

kali s iebulan. 

5. P ielatihan khusus 

dalam m iembierikan 

iedukasi ISPA 

IK Kunci “Ada, waktu itu tierakhir dibuat 

tahun 2022 tapi s iekarang udah 

jarang, kar iena ini juga tiergantung 

dari dana yang ada.” 

Tierakhir dibuat tahun 

2022, tapi s iekarang jarang 

kariena t iergantung pada 

dana yang t iersiedia. 

P ielatihan iedukasi khusus ISPA 

m iencierminkan adanya 

kiet ierbatasan dalam 

pielaksanaan p ielatihan khusus 



 

 

 

IU Utama “Kieknya kalau kami tahun ini 

gaada untuk P ielatihan ISPA 

khusus b iegitu diek.” 

Tahun ini tidak ada 

pielatihan khusus ISPA 

untuk kami. 

t ierkait ISPA tidak ada 

dilakukan, di mana k iegiatan 

siepierti pada oriientasi atau 

sieminar-sieminar. 

 

IT-1 Triangulasi “Ya ada, kami kadang paling 

ori ientasi t ientang kad ier ini, cara 

miengisi KRS panduan itu, kalau 

untuk pielatihan khusus untuk ISPA 

kami tidak ada jarang sih.” 

P ielatihan khusus untuk 

ISPA jarang dilakukan, 

l iebih fokus pada ori ientasi 

kadier t ientang cara m iengisi 

KRS. 

IT-2 Triangulasi “Ya palingan sieminar-sieminar 

gitu aja dari pusk iesmas, kalau 

untuk pielatihan khusus ISPA 

gaada saya lihat.” 

P ielatihan khusus ISPA 

tidak ada dilakukan, hanya 

ada s ieminar dari 

puskiesmas. 

6. Kiendala yang 

dihadapi dalam 

Advokasi dan 

Sosialisasi 

 

IU Utama “Kalau tantangan si gaada.. 

lancar-lancar aja kan kami sudah 

mienginformasikan kie bapak 

kiepling tolong lah pak himbau 

masyarakat yang ingin posyandu 

untuk hadir, mau juga kok mierieka. 

Kadang ada juga ibu balita ini 

P ielaksanaan sudah lancar 

dan m ienginformasikan 

kiepada kiepala dusun untuk 

m ienghimbau masyarakat 

agar hadir di posyandu, 

t ierkadang ibu balita malas 

atau m iemiliki k iesibukan 

Miengajak masyarakat k ie 

posyandu sulit kar iena 

kurangnya kiesadaran dan 

kiesibukan m ierieka. Hal ini 

m ienyiebabkan m ierieka 

sieringkali tidak m iendapatkan 

informasi yang dis iediakan. 



 

 

 

yang malas untuk ikut posyandu,, 

ada yang sibuk lah ini lah maka 

dari itu tierkadang mierieka kurang 

miendapatkan informasi yang 

dib ierikan pada saat posyandu 

diengan kiesibukan mierieka, kar iena 

miemang posyandu ini pagi, 

makanya mierieka yang sibuk 

ngurusin rumahlah, anaknya 

siekolah lah jadi b iegitu la.” 

lainnya yang m iembuat 

m ierieka kurang 

m iendapatkan informasi di 

posyandu yang diadakan di 

pagi hari. 

tantangan utama adalah 

kurangnya kiemauan orang tua 

dan kiesibukan m ierieka, yang 

m ienyiebabkan anak-anak s iering 

tidak m iendapatkan imunisasi 

yang dip ierlukan kariena juga 

kiet ierbatasan yang dibawa 

piegawai pusk iesmas. 



 

 

 

  IT-1 Triangulasi “Tierkadang agak susah juga 

miengajak masyarakat untuk 

posyandu.. t ierkadang kiesadaran 

masyrakat juga sih, kadang orang 

mau itu bierobat disitu- situ aja 

kalau bierobat. Kadang juga ada 

yang sibuk untuk ikut posyandu, 

maka mierieka masih kurang 

miendapatkan informasi  

Miengajak masyarakat k ie 

posyandu t ierkadang sulit 

kariena kurangnya 

kiesadaran dan k iesibukan 

m ierieka, s iehingga m ierieka 

sieringkali tidak 

m iendapatkan informasi. 

 

IT-2 Triangulasi  “Tantangannya palingan dari 

orang tuanya ya, kalau kita suruh, 

kita ajak dan kiemauan nya masih 

agak payah.. ibaratnya kita 

mienj iemput bola lah, t ierkadang 

yang sibuk, gak siempatlah gitu lah 

dan juga ada juga itu anak yang 

bielum sama siekali di imunisasi.”  

 

 Tantangannya adalah 

kurangnya kiemauan orang 

tua dan k iesibukan m ierieka, 

siehingga s ieringkali anak 

tidak m iendapatkan 

imunisasi yang dip ierlukan 



 

 

 

IT-3 Triangulasi “Tantangannya kadang saya lihat 

posyandu itu ga b iegitu ramai, ya 

bagaimana lagi kar iena kiesibukan 

orang tua t ierus juga kadang di 

posyandu hanya s iekiedar 

mienimbang gitu saja siel iebihnya 

kalau ada apa-apa mierieka 

miengatakan datang kie puskiesmas, 

jadi mierieka tidak s iempat 

miengantri-antri l iebih baik mierieka 

di bidan aja atau ga di klinik 

t ierdiekat mierieka, maka dari itu pun 

itu juga bisa kiendala nya.” 

Tantangannya adalah 

posyandu s iering s iepi 

kariena k iesibukan orang 

tua, dan biasanya hanya 

m ielakukan pienimbangan. 

Jika ada masalah, m ierieka 

disarankan kie puskiesmas 

maka dari itu Masyarakat 

l iebih m iemilih kie klinik 

t ierdiekat. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Pien iemuan dan Tatalaksana 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. P iengietahuan 

t ientang ISPA pada 

Balita 

IK Kunci “ISPA itu inf ieksi saluran 

piernafasan akut yang dis iebabkan 

ol ieh bakt ieri, virus yang miemasuki 

daierah hidung sampai kie daierah 

paru-paru yang g iejalanya itu 

siepierti batuk, pil iek, d iemam, s iesak 

nafas, nafas anak balita s iepierti 

ngorok.” 

ISPA adalah inf ieksi 

saluran piernafasan yang 

dis iebabkan ol ieh virus 

atau bakt ieri. Giejalanya 

m ieliputi batuk, piliek, 

diemam, s iesak nafas, 

dan napas anak balita 

yang t ierdiengar s iepierti 

ngorok. 

 

Diengan m iembierikan diefinisi 

yang bierbieda-bieda t ietapi 

t ietap bierfokus pada ISPA 

siebagaimana infieksi pada 

saluran piernafasan yang dapat 

dis iebabkan ol ieh virus atau 

bakt ieri, diengan giejala yang 

khas t iergantung pada 

pienyiebabnya. Ini t ierjadi pada 

anak-anak d iengan sist iem 

imun yang masih b ielum 

bierkiembang diengan g iejala 

siepierti diemam, batuk, pil iek, 

panas dalam, dan siesak nafas. 

IU Utama “ISPA ya.. Inf ieksi saluran 

piernafasan akut itu t ierjadi kar iena 

bakt ieri, virus masuk k iedalam 

tubuh anak-anak yang sist iem 

imun yang masih sangat riendah 

ISPA adalah inf ieksi 

saluran piernafasan akut 

dis iebabkan ol ieh bakt ieri 

atau virus yang masuk 

kie tubuh anak-anak 



 

 

 

dan t ierjadilah g ieajala s iepierti 

diemam, batuk-batuk, pil iek, panas 

dalam, siesak nafas.” 

diengan sist iem imun 

yang masih riendah, 

m ienyiebabkan g iejala 

diemam, batuk, pil iek, 

panas dalam, dan s iesak 

nafas. 

IT-1 Triangulasi “Ya kalau ISPA itu ya Inf ieksi di 

saluran piernafasannya, 

pienyakitlah yang dis iebabkan ol ieh 

virus ya itu sih..” 

ISPA adalah inf ieksi 

virus pada saluran 

piernafasan. 

IT-2 Triangulasi “ISPA itu adalah Inf ieksi Saluran 

Piernafasan, p ienyiebab nya itu 

batuk,flu kariena adanya bakt ieri.” 

ISPA adalah inf ieksi 

saluran piernafasan yang 

dis iebabkan ol ieh bakt ieri 

yang m ienyiebabkan 

batuk dan flu. 



 

 

 

2. Bagaimana 

m ieniemukan  

piendierita 

Pnieumonia 

 

IK Kunci “Pieniemuan kasus itu d iengan 

mierieka datang kie pusk iesmas kie 

pielayanan diengan kieluhan batuk, 

untuk apakah dia pn ieumonia aja 

misalnya dia bierobat mierieka 

mielakukan tatalaksana 

pnieumonia tadi di pusk iesmas 

pielayanannya untuk 

miendapatkan kasus t iersiebut.” 

Dalam pieniemuan kasus 

ini pasi ien datang k ie 

puskiesmas d iengan 

kieluhan batuk, dan jika 

dicurigai s iebagai 

pnieumonia, m ierieka 

akan diobati dan 

ditangani di pusk iesmas 

untuk kasus t iersiebut. 

Dalam pielaksanaan 

pieniemuan kasus 

m ienyampaikan bahwa 

pieniemuan kasus dilakukan 

m ielalui kunjungan pasi ien k ie 

puskiesmas diengan giejala 

spiesifik yang k iemudian 

dianalisis dan ditindaklanjuti 

siesuai diengan kondisi yang 

dicurigai ol ieh t ienaga m iedis. 

IU Utama “Itu kalau untuk kita t iemukan 

gaada cuman pasi ien dat iengla 

diengan ciri-ciri pienyakit itu.” 

P ielaksanaan ini d iengan 

m ieniemukannya saat 

pasi ien datang d iengan 

ciri-ciri pienyakit 

t iersiebut. 



 

 

 

3. Jadwal dalam 

m ielakukan 

piencarian kasus 

ISPA 

 

IU Utama “ Untuk jadwal piencarian tidak 

ada itu tiergantung pasi ien yang 

datang, jadi kiegaiatannya pasif 

gitu, jika ada kasus pn ieumonia itu 

kami dat iengi kierumah. Biasanya 

kalo kunjungan kierumah kita 

dibagi tim, jadi masing-masing 

ada yang dua orang ada yang tiga 

orang kar iena wilayah k ierjanya 

disini lumayan cukup luas.” 

Jadwal piencarian 

t iergantung pada 

kiedatangan pasi ien, jadi 

kiegiatannya pasif. Jika 

ada kasus pn ieumonia, 

kami m ielakukan 

kunjungan kie rumah. 

Tim kunjungan kie 

rumah dibagi-bagi, 

diengan jumlah anggota 

tim biervariasi 

t iergantung pada 

luasnya wilayah kierja di 

sini. 

Jadwal dalam 

m iengind ientifikasikan bahwa 

piencarian pasi ien t iergantung 

pada m ierieka yang datang 

diengan kieluhan atau g iejala 

yang m iem ierlukan p ierhatian 

m iedis. Tidak ada jadwal t ietap 

untuk piencarian pasif ini; 

aktivitas ini tierjadi s iesuai 

diengan kiebutuhan yang 

muncul. 



 

 

 

4. Mienilai Balita 

dalam pienanganan 

ISPA 

 

IK Kunci “Untuk p iemieriksaannya itu kami 

mienggunakan sound tim ier 

kiegunaan alat ini untuk 

mienghitung nafas dalam satu 

mienit dan anak dibawah 5 tahun 

wajib dipakai alat t iersiebut 

diengan  mienghitung nafas 

walaupun d iengan kieluhan batuk 

.” 

P iem ieriksaan 

m ienggunakan sound 

timier untuk m ienghitung 

nafas dalam satu m ienit 

pada piem ieriksaan, 

t ierutama pada anak di 

bawah 5 tahun, wajib 

lakukan m ieskipun 

m ierieka m ieng ieluh 

batuk,pil iek diemam dll.  

Dalam pienanganan 

m ieniegaskan bahwa sound 

timier digunakan s iecara rutin 

untuk miengukur friekuiensi 

piernapasan pada anak-anak 

kiecil, bahkan jika m ierieka 

m iemiliki k ieluhan s iepierti 

batuk, pil iek, atau d iemam. 

m ienggambarkan prosiedur 

standar dalam p ienilaian dan 



 

 

 

  IU Utama “Untuk p ienilaiannya itu kita 

tanya sudah bierapa hari batuknya 

dan s iesaknya kita liatla dari 

sound timier jika d ietaknya 

kiencang dan umurnya s iegitu 

siegiera kami tangani atau 

dirujuk.” 

Mienilainya bierapa lama 

batuk dan s iesaknya, 

sierta m iem ieriksa d ietak 

nafas diengan sound 

timier. Jika d ietaknya 

kiencang dan usianya 

siesuai, kami s iegiera 

m ienangani atau 

m ierujuk kasus t iers iebut.  

pienanganan kondisi 

piernapasan pada anak-anak 

kiecil d iengan m ienggunakan 

sound timier siebagai alat bantu 

diagnostik yang pienting. 

5. Bagaimana 

Tindakan 

pienciegahan yang 

dib ierikan untuk 

m ienciegah 

Pnieumonia Balita 

 

IU Utama “Tindakan yang harus di c iegah 

ya diengan miengikuti imunisasi 

rutin, mienjaga lingkungan yang 

biersih, hindari asap rokok, 

promosi ASI, dan makan makanan 

yang biergizi s iepierti itu.” 

Tindakan yang harus 

diciegah adalah d iengan 

m iengikuti imunisasi 

rutin, m ienjaga 

lingkungan b iersih, 

m ienghindari asap 

rokok, m iempromosikan 

ASI, dan m iengonsumsi 

makanan biergizi. 

Dalam m ielakukan b iebierapa 

tindakan prievientif s iepierti 

m iengikuti jadwal imunisasi 

siecara rutin, m ienjaga 

kiebiersihan lingkungan, 

m ienghindari paparan asap 

rokok, m iempromosikan 

piembierian ASI (Air Susu 

Ibu), dan m iengonsumsi 



 

 

 

IT-1 Triangulasi “Ya d iengan cara m iengingatkan 

kiepada ibu balita bahwasannya 

pienting untuk m ienjaga 

kiebiersihan, mienjaga makanan 

yang biergizi.” 

Diengan cara 

m iengingatkan t ientang 

pientingnya m ienjaga 

kiebiersihan dan 

makanan biergizi. 

makanan yang b iergizi. Ini 

adalah langkah-langkah 

konkriet yang dapat diambil 

untuk miempiertahankan 

kiesiehatan. 

IT-2 Triangulasi “Diengan cara m iembierikan 

informasi bahwannya m ienjaga 

kiebiersihan sangat p ienting, 

hindari asap rokok, pola hidup 

yang siehat.” 

Diengan m iembieri 

informasi t ientang 

pientingnya m ienjaga 

kiebiersihan, 

m ienghindari asap 

rokok, dan hidup s iehat. 

 

K ietiersiediaan Logistik 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1.  Bagaimana d iengan 

kiet iersiediaan 

IK Kunci “Kiet iersiediaan untuk p ienggunaan 

alat ada, untuk obat tidak ada ya, 

kalau untuk alat itu dari kiemienkies 

miengirim kie dinkies provinsi dan 

Alat t iersiedia tapi obat 

tidak, kalau alat s iepierti 

sound tim ier dan Niellcor 

Covidiien dikirim ol ieh 

Alat-alat ini dikirim ol ieh 

Kiem ienkies kie dink ies provinsi 

dan kiemudian didistribusikan 

kie puskiesmas, namun 



 

 

 

logistik untuk 

pienanganan ISPA 

 

provinsi miembieri tahu kie kita, 

untuk alat itu ada sound tim ier dan 

N iellcor Covidi ien dan untuk alat 

ini t ierbatas untuk dib ieri tiap 

puskiesmas. Laku ada st iempiel 

ISPA untuk p iencatatan dan 

pielaporan pasi ien, lalu kami 

miembierikan buku p iedoman 

tatalaksana pnieumonia balita. ”  

 

kiem ienkies kie Dinas 

Kiesiehatan provinsi  dan 

dib ieritahukan kie kami. 

Alat ini t ierbatas di 

sietiap pusk iesmas lalu 

ada st iempiel ISPA untuk 

m iencatat dan 

m ielaporkan pasi ien s ierta 

m iembierikan buku 

panduan tatalaksana 

pnieumonia pada balita. 

kiet iersiediaannya t ierbatas Alat 

siepierti sound tim ier dan 

Niellcor Covidi ien. Puskiesmas 

hanya t iersiedia sound timier 

dan juga m ienggunakan 

st iempiel ISPA untuk m iencatat 

dan m ielaporkan pasi ien, s ierta 

m ienyiediakan buku panduan 

untuk m ienangani kasus 

pnieumonia pada balita. 

  IU  Utama “Alatnya itu siepierti sound tim ier 

saja yang dibierikan dari dinas  

untuk alat yang lain tidak ada 

untuk obat juga ada, jika kalau 

ada alat yang rusak kami coba 

diengan hitungan jam atau 

manual. Lalu ada stiempiel ISPA 

siebagai alat bantu p iencatatan dan 

Miemiliki sound timier 

yang dis iediakan dinas, 

tidak ada alat lain, untuk 

obat ada jika ada alat 

yang rusak kami 

m iennggunakan 

hitungan jam atau 

manual,  st iempiel ISPA 
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https://www.tokopedia.com/alkes-pro/nellcor-covidien-original-spo2-sensor-neonate-d-ys?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=pdp-seo
https://www.tokopedia.com/alkes-pro/nellcor-covidien-original-spo2-sensor-neonate-d-ys?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=pdp-seo
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https://www.tokopedia.com/alkes-pro/nellcor-covidien-original-spo2-sensor-neonate-d-ys?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=pdp-seo
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pielaporan, lalu ada buku 

piedoman tatalaksana pn ieumonia 

balita alat yang sangat utama 

kariena s ietiap p ienanggungjawab 

harus miemiliki dan miemahami 

apa saja program  piengiendalian 

ISPA ini yang t ielah dit ietapkan.” 

ada untuk p iencatatan 

dan pielaporan s ierta 

buku panduan 

tatalaksana pnieumonia 

balita s iebagai alat 

utama untuk 

piengiendalian ISPA   

  IT-1 Triangulasi “Kalau untuk alat ada ya saya 

lihat di puskiesmas, tapi jika pada 

saat posyandu jarang saya 

mielihatnya dan untuk obat juga 

t iersiedia.” 

Alat t iersiedia di 

puskiesmas, t ietapi 

jarang t ierlihat di 

posyandu. Obat juga 

t iersiedia. 

 

 

  IT-2 Triangulasi “Kiet iersiediaan obat ada si saya 

liat di puskiesmas di ruangan 

farmasi puskiesmas, dan untuk alat 

sound timier ada juga saya lihat.” 

Obat t iersiedia di ruang 

farmasi pusk iesmas, dan 

sound timier juga 

t iersiedia. 

 



 

 

 

2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pihak yang 

biekoordinasi dalam 

pienyiapan 

distribusi logistik 

 

IK Kunci “Yaa itu tadii.. pihak k iemienkies la 

yang piertama miemb ierikan alat 

sound timier dan N iellcor Covidi ien 

lalu mierieka miembierikan kie dinas 

kiesiehatan provisi, dinas 

kiesiehatan provinsi miembierikan kie 

kita lalu kami b ierikan kie biebierapa 

puskiesmas saja.” 

Pihak Kiem ienkies 

m iembierikan alat sound 

timier dan N iellcor 

Covidiien kie dinas 

kiesiehatan provinsi, 

kiemudian dinas 

kiesiehatan provinsi 

m ienyierahkannya 

kiepada pusk iesmas dan 

puskiesmas hanya 

m iendapatkan sound 

timier. 

Pihak yang bierkoordinasi 

Dinas Kiesiehatan Kota M iedan 

m iembierikan alat Sound Timier 

kiepada pielayanan 22iesiehatan 

siet iempat. S ielain itu, obat-

obatan dari Kiem ienk ies juga 

t iersiedia di Kota M iedan. Ini 

m ienunjukkan kiet iersiediaan 

alat m iedis dan obat-obatan 

dari sumb ier piem ierintah pusat 

(Kiem ienkies) yang dik ielola dan 

didistribusikan olieh 

piem ierintah daierah (Dinas 

Kiesiehatan Kota M iedan) untuk 

m iendukung layanan 

Kiesiehatan di wilayah t iersiebut. 

IU Utama “Pihak Dinas K iesiehatan kota 

miedan miembierikan kiepada kita 

alat Sound Timier dan untuk obat 

juga ada dari kiemienkies.” 

Pihak Dinas Kiesiehatan 

Kota M iedan 

m iembierikan alat Sound 

Timier dan obat dari 

Kiem ienkies juga 

t iersiedia. 

 



 

 

 

 

Supiervisi 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Prosies sup iervisi 

t ierhadap tim 

Kiesiehatan dalam 

pienanganan ISPA 

pada balita 

 

IK Kunci “Piertama kita miembuat surat kie 

puskiesmas, mienjumpai p ietugas 

program ISPA, kie poli anak 

mienanyakan apakah m ierieka ada 

miemakai alat t iersiebut dan dirapat 

dibahas juga apa kiendala 

mierieka.” 

Kita m iembuat surat k ie 

puskiesmas, biert iemu 

pietugas program ISPA 

Pusk iesmas Sientosa 

Baru , dan m ienanyakan 

pienggunaan alat s ierta 

m iembahas kiendala 

m ierieka. 

Prosies sup iervisi bahwa ada 

tim miedis yang tierlibat dalam 

upaya pienyuluhan dan 

kunjungan rumah untuk kasus 

pnieumonia yang b ierat atau 

kiematian akibat pn ieumonia. 

Tim tiersiebut juga m ielakukan 

surviei untuk m ieniemukan 

pienyiebab dari kasus-kasus ini. 

Untuk kasus ISPA yang l iebih 

ringan, m ierieka m iembierikan 

panduan dan p iendampingan 

hingga kondisi kiesiehatan 

 kiembali normal. 



 

 

 

IU Utama “Kami ada tim doktier, pierawatnya 

miengadakan p ienyuluhan 

misalnya ada kunjungan rumah 

jika ada kasus bierat atau ada 

kasus kiematian pnieumonia maka 

kami turun lapangan dan 

miensurviei apa p ienyiebabnya, dan 

untuk ISPA yang ringan  kami 

hanya pandu sampai k iembali 

normal.” 

Ada tim tiermasuk 

dokt ier dan p ierawat, 

m ielakukan pienyuluhan 

dan kunjungan rumah 

untuk kasus b ierat atau 

kiematian pnieumonia. 

Mierieka m ielakukan 

surviei untuk 

m iengietahui 

pienyiebabnya. Untuk 

kasus ISPA ringan, 

m ierieka m iembierikan 

panduan hingga kondisi 

kiembali normal. 

2. Kapan supiervisi 

dilaksanakan  

IK Kunci “Kalau untuk supiervisi itu kita 

pierbulan t ietapi tahun ini tidak 

mielakukan  sup iervisi kar iena 

kurangnya dana dan untuk 

supiervisi tidak s iemua puskiesmas 

Supiervisi dilakukan 

bulanan, t ietapi tahun ini 

tidak dilakukan kar iena 

kurang dana. Sist iem 

kunjungan k ie 

Kiegiatan sup iervisi bulanan, 

namun tahun ini tidak dapat 

dilaksanakan kariena 

kiet ierbatasan dana. Sist iem 

kunjungan kie puskiesmas 



 

 

 

yang di datangi itu sist iemnya 

acak.” 

puskiesmas biersifat 

acak. 

dilakukan s iecara acak, 

mungkin tanpa pola atau 

urutan t iert ientu dalam 

piemilihan pusk iesmas yang 

akan disup iervisi. Hal ini 

m ienunjukkan adanya 

hambatan dalam p ielaksanaan 

supiervisi yang tieriencana. 

IU Utama “Kalau untuk supiervisi tidak ada, 

jarang dilakukan dan kurang 

bierjalan juga, tidak arahan 

jugaa.” 

Supiervisi jarang 

dilakukan dan kurang 

bierjalan, tanpa arahan. 

 

Piencatatan dan P ielaporan 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Bagaimana sist iem 

piencatatan laporan 

yang dibuat 

 

IK Kunci “Untuk ISPA itu ada 2 buku 

harian dan buku bulanan, laporan 

harian itu m ierieka kumpulkan 

untuk bulanan dan m ierieka kirim 

kie saya.” 

P iencatatan buku harian 

untuk ISPA ada dua 

yaitu buku bulanan dan 

harian dikumpulkan 

untuk dibuat laporan dan 

dikirim kie pihak dinas 

Kiesiehatan kota miedan  

Dalam piencatatan dan 

pielaporan buku harian ISPA 

dianalisis dan dir iekapitulasi 

m ienjadi laporan bulanan. 

Laporan t iersiebut kiemudian 

dis ierahkan kiepada Dinas 

Kiesiehatan (Dink ies) s ietiap 



 

 

 

IU Utama “Laporan itu ada buku harian dan 

buku harian itu di r iekap mienjadi 

laporan bulanan, nah laporan 

bulanan inilah di b ierikan kiepada 

pihak dinkies sietiap bulannya.” 

Laporan dari buku 

harian diriekap m ienjadi 

laporan bulanan, 

kiemudian dis ierahkan 

kiepada Dink ies s ietiap 

bulannya. 

bulannya. Ini m ienunjukkan 

prosies piengumpulan, analisis, 

dan pielaporan data s iecara 

bierkala untuk m iemonitor dan 

m iengievaluasi kondisi ISPA di 

tingkat lokal. 

2. Kiendala dalam 

sistiem p iencatatan 

dan pielaporan 

IK Kunci “Hambatan mierieka banyak s iekali 

piertama piengambilan laporan 

sietiap j iejaring misalnya saya 

miengumumin laporan paling 

lama tanggal 5 kadang-kadang 

mierieka tidak m ienunggu laporan 

dari jiejaring dan mierieka kirim kie 

saya tanggal 6 atau 7.” 

Hambatan yang banyak 

adalah laporan s ietiap 

j iejaring m ierieka yang 

tidak konsist ien dalam 

piengumpulan misalnya 

laporan paling lambat 

tanggal 5, t ietapi 

t ierkadang m ierieka 

 m iengirim laporan 

tanggal 7 atau 8.  

Tantangan dalam 

piengumpulan laporan dari 

j iejaring klinik, tierutama 

t ierkait d iengan konsist iensi 

waktu piengiriman dan 

pierlunya strat iegi komunikasi 

tambahan untuk m iengatasi 

kiet ierlambatan dalam 

piengumpulan data. 

IU Utama “Piendataan diengan j iejaring 

klinik itu kita masukkan datanya 

Kiendala utamanya 

adalah biebierapa j iejaring 



 

 

 

yang mierieka b ierikan, untuk 

piecatatan laporan ini kiendalanya 

j iejaring banyak yang lambat ada 

yang patuh, tierkadang yang 

lambat ini harus di tielfon dulu.” 

lambat dalam  

piengirimannya,s iehingga 

pierlu dihubungi t ierl iebih 

dahulu. 

 

K iemitraan dan J iejaring 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Bagaimana 

pielaksanaan 

kiemitran dan 

j iejaring dalam 

piengiendalian 

program ISPA 

 

IK Kunci “Kalau kita miembuat surat  untuk 

siemua puskiesmas yang ditanda 

tangani kiepala dinas untuk 

miengirim kie siemua puskiesmas 

dan rumah sakit yang di kota 

miedan dan b iekierja sama 

diwilayah kierja mierieka untuk 

mienierima pielaporan p ienyakit, 

untuk kiemitraan jiejaring 

miengadakan piert iemuan d iengan 

Kami m iengirim surat 

kiepada s iemua 

puskiesmas dan rumah 

sakit di Kota Miedan, 

ditandatangani ol ieh 

kiepala dinas, untuk 

m ienierima pielaporan 

pienyakit. Kiemitraan 

diengan j iejaring di 

wilayah kierja m ierieka 

P ielaksanaan kiemitraan 

diengan klinik-klinik di 

wilayah kierja m ier ieka, data 

dari klinik-klinik t iersiebut 

dikirimkan k iepada 

puskiesmas. Pusk iesmas 

kiemudian m ienggunakan data 

ini untuk m ienyusun laporan 

yang dib ierikan k iepada Dinas 

Kiesiehatan Kota M iedan. Ini 



 

 

 

mierieka dan banyak b ierpierannya 

itu puskiesmasnya diengan j iejaring 

t iersiebut dan dinas m ielalui surat 

saja.” 

diatur m ielalui piert iemuan 

dan komunikasi dinas 

m ielalui surat. 

m ienunjukkan pros ies 

piengumpulan data dan 

pielaporan yang dilakukan 

dalam kierangka k iemitraan 

antara pusk iesmas, klinik-

klinik, dan dinas k iesiehatan. 

  IU Utama “Kiemitraan j iejaring ini yang 

wilayah kierja kami diantaranya 

klinik-klinik  nah dari situ la data-

data dari mierieka m iengantarkan 

kie kami pihak pusk iesmas untuk 

mienierima laporan-laporan 

t iersiebut.” 

P ielaksanaan Kiemitraan 

j iejaring diengan klinik-

klinik di wilayah k ierja  

diengan m iengantarkan 

data m ierieka k iepada 

puskiesmas untuk 

m iembierikan laporan k ie 

dinas Kiesiehatan kota 

Miedan.  



 

 

 

2. Kapan kiemitraan 

dan j iejaring 

dilaksanakan 

IK Kunci “Tiergantung jika ingin 

miengadakan rapat bisa s iekalian 

miembahas laporan tapi untuk 

tahun ini gaada.” 

Tiergantung jika riencana 

m iengadakan rapat atau 

m iembahas laporan. 

Ada kiet iergantungan pada 

kieputusan untuk m iengadakan 

rapat atau p iert iemuan, s ierta 

fakta bahwa dalam tahun ini 

tidak ada p iert iemuan 

kiemitraan j iejaring yang 

dilaksanakan. 
IU Utama “Kiemitraan j iejaring ini kita 

undang mierieka s ietiap p iert iemuan 

j iejaring di puskiesmas s ietahun 2 

kali kami lakukan, tahun ini 

gaada.” 

Kiemitraan j iejaring tidak 

diadakan piert iemuan 

tahun ini. 

 

 

3. Pihak tierkait dalam 

pielaksanaan 

Kiemitraan dan 

Jiejaring 

IK Kunci “Untuk pihak yang t ierkait dalam 

j iejaring itu saya d iengan katim 

ISPA.” 

P iem iegang program ISPA 

Dinas Kiesiehatan kota 

m iedan, Katim dan tim 

ISPA t ierlibat dalam 

j iejaring itu 

Yang t ierlibat piem iegang 

program ISPA dari Dinas 

Kiesiehatan Kota M iedan, s ierta 

koordinator (Katim) dan tim 

ISPA. M ierieka bierpieran aktif 



 

 

 

IU Utama ”Dalam kiemitraan ini kita 

libatkan, p ienanggung jawab 

program ISPA,  KIA nya, 

Imunisasi, KB dalam j iejaring itu  

yang bierkaitan laa.” 

Dalam kiemitraan ini kita 

libatkan p ienanggung 

jawab program ISPA, 

KIA, imunisasi, dan KB. 

dalam kierja sama dan 

koordinasi dalam jiejaring 

t iersiebut, mungkin dalam 

rangka piengiendalian ISPA di 

wilayah t iersiebut. t ierlibatlah 

pienanggung jawab dari 

program ISPA, Kiesiehatan Ibu 

dan Anak (KIA), imunisasi, 

dan Kieluarga B ier iencana 

(KB). M ierieka m ierupakan 

pihak yang t ierlibat dalam 

m iendukung atau m iengielola 

program-program k iesiehatan 

t ierkait di wilayah t iersiebut. 

4. Apakah ada 

m iembientuk tim 

atau komunitas 

IU Utama “Ya kalau miembientuk tim ya ada, 

ya itulaa di puskiesmas yang 

bierkalaborasi d iengan klinik-

klinik di wilayah k ierja kita, kalau 

untuk posyandu kami s iendiri kami 

Tim tierbientuk di 

puskiesmas,bierkolaborasi 

diengan klinik-klinik di 

wilayah kierja. Di 

posyandu, tim kami 

Di posyandu, tim yang t ierlibat 

m iencakup bidan, poli anak, 

pietugas Kiesiehatan Ibu dan 

Anak (KIA), dan p ietugas 

imunisasi. Mierieka b ierpieran 



 

 

 

ya miembawa bidan, bagian dari 

poli anak, KIA, atau imunisasi 

gitu kalau di posyandu bagi bagi 

tugas gitu.” 

m ielibatkan bidan, poli 

anak, KIA, dan 

imunisasi. 

dalam m iembierikan layanan 

kiesiehatan s iepierti 

piem ieriksaan k iesiehatan, 

imunisasi, dan iedukasi 

kiepada masyarakat yang 

datang kie posyandu. 

 

Kapasitas Sumbier Daya Manusia 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. P ielatihan dalam 

promosi 

piengiendalian ISPA 

pada Balita 

 

IK Kunci “Pielatihan untuk ISPA ya 

palingan s ieminar-s ieminar gitu si, 

t iergantung juga jika ada dana 

kami lakukan p ielatihan gitu, 

untuk tahun ini tidak ada.” 

P ielatihan untuk ISPA 

siepierti s ieminar-sieminar 

gitu, tiergantung ada 

dana atau ienggak, untuk 

tahun ini tidak ada. 

Bahwa p ielatihan untuk ISPA 

(Infieksi Saluran P iernapasan 

Akut) ciendierung dilakukan 

dalam bientuk s ieminar-

sieminar, t ietapi 



 

 

 

IU Utama “Pielatihan untuk kami gaada 

tahun ini gaada, dan untuk 

pielatihan ISPA ini  jarang, 

palingan rapatla b iegitu saja kie 

dinas.” 

Tidak ada p ielatihan 

untuk tahun ini, 

pielatihan ISPA juga 

jarang, mungkin rapat 

kie dinas saja 

pielaksanaannya t iergantung 

pada kiet iersiediaan dana. 

Untuk tahun ini, tidak ada 

pielatihan yang t iersiedia. 

P ielatihan khusus untuk ISPA 

jarang dilakukan, dan kadang-

kadang hanya dilakukan 

dalam bientuk rapat d iengan 

dinas t ierkait atau ori ientasi 

m iengienai kadier, cara m iengisi 

KRS, atau panduan lainnya. 

P ielatihan s iemacam s ieminar 

dari pusk iesmas untuk ISPA 

juga jarang dilakukan. Hal ini 

jarang m ienunjukkan bahwa 

kiegiatan pielatihan untuk ISPA 

tidak s iering dilakukan atau 

tidak rutin t ierjadi. 

 

IT-1 Triangulasi “ Ya ada, kami kadang paling 

ori ientasi tientang kad ier ini, cara 

miengisi KRS panduan iitu, kalau 

untuk pielatihan khusus untuk 

ISPA kami tidak ada jarang sih.” 

P ielatihan mungkin 

siepierti oriientasi t ientang 

kadier, cara m iengisi 

KRS, panduannya 

biegitu. Untuk pielatihan 

khusus ISPA jarang. 

IT-2 

 

 

 

 

 

 

Triangulasi 

 

 

 

 

 

 

“Ya palingan sieminar-sieminar 

gitu aja dari puskiesmas, kalau 

untuk pielatihan khusus ISPA juga 

jarang.” 

 

 

 

P ielatihan s ieminar-

sieminar dari pusk iesmas 

saja untuk pielatihan 

khusus ISPA juga 

jarang. 

 

 



 

 

 

IT-3 Triangulasi “Kalau dilihat tidak ada 

pielatihan-pielatihan khusus ISPA 

ini tidak b ierjalan saya rasa.” 

 

Jika dilihat tidak adanya 

pielatihan yang 

dilakukan. 

 

 

 

 

 

 

2. Kapan saja 

m ielakukan 

pielatihan ISPA 

IK Kunci “Untuk p ielatihan kami 

miengadakan s ieminar dan 

miengundang piemat ieri-piematieri 

kiemarien itu, itu tierakhir dibuat 

bulan 2 tahun 2022, untuk tahun 

ini gaada kar iena miemang 

pielatihan khusus ISPA ini jarang 

juga ada pielaksanaan yang 

khusus b iegitu.” 

Biasanya m iengadakan 

sieminar d iengan 

piematieri-piematieri, 

t ierakhir bulan F iebruari 

2022. Tahun ini tidak 

ada, kar iena pielatihan 

khusus ISPA jarang 

Pada tahun ini tidak 

m ielaksanakan p ielatihan apa 

pun. Pielatihan khusus untuk 

ISPA tidak s iering dilakukan, 

dan kietika dilakukan, 

biasanya hanya m iembahas 

topik umum siepierti tindakan 

m ienjaga kiebiersihan, 



 

 

 

IU Utama “Ya itu tadii yang saya bilang 

kami tahun ini gaada m ielakukan 

pielatihan, kalau untuk p ielatihan 

ISPA juga jarang dan p ielatihan 

khusus ISPA ini ga b iegitu ada, 

palingan bahas s iecara umum, 

mienjaga kiebiersihan, lingkungan, 

miencuci tangan ya s iepierti itu.” 

Tahun ini tidak 

m ielakukan pielatihan. 

P ielatihan ISPA jarang, 

Biasanya m iembahas 

siecara umum, s iepierti 

m ienjaga kiebiersihan, 

lingkungan, m iencuci 

tangan. 

lingkungan, dan praktik 

m iencuci tangan. 

3. Siapa saja yang 

t ierlibat dalam 

pielatihan 

IK Kunci “Untuk miengadakan p ielatihan 

itu kami pihak dinas tapi tidak 

sietiap tahun tiergantung dana 

yang ada saja diek.” 

P ielatihan diadakan ol ieh 

pihak dinas 

Yang t ierlibat dalam p ielatihan 

di bidang k iesiehatan 

dis iel ienggarakan ol ieh pihak 

Dinas Kiesiehatan kota Miedan. 

IU Utama “Ya pihak Dinas K iesiehatan kota 

miedan la, tapi untuk saat ini 

bielum ada pielatihan gitu.” 

Pihak Dinas Kiesiehatan 

Kota M iedan b ielum ada 

pielatihan saat ini. 

 

 

 



 

 

 

Piengiembangan Program 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Apa kiegiatan 

program 

piengiendalian 

ISPA yang 

dit ierapkan 

 

IK Kunci “Mielakukan vaksinasi la 

untuk balita dan kielompok 

yang r ientan, s iepierti pada 

influienza dan pn ieumokokus 

untuk miembantu 

miengurangi ISPA, baru ituu 

la pihak puskiesmaslah 

miengadakan pienyuluhan- 

pienyuluhan t ientang tanda 

dan giejala ISPA bagaimana 

cara mienciegahnya dan 

miendiet ieksi dini m ienjaga 

kiebiersihan juga, 

piengurangan polusi udara 

dalam ruangan. Lalu kami 

miengievaluasi program 

S iepierti kiegiatan 

m ielakukan vaksinasi 

untuk balita dan 

kielompok yang rientan 

siepierti influ ienza dan 

pnieumokokus untuk 

m iengurangi ISPA. 

Pusk iesmas m iembierikan 

pienyuluhan t ientang 

tanda, giejala, 

pienciegahan, dan d iet ieksi 

dini ISPA, sierta m ienjaga 

kiebiersihan dan 

m iengurangi polusi udara 

dalam ruangan. Kami 

juga m ielakukan ievaluasi 

Kiegiatan dilakukan untuk m ielakukan 

vaksinasi t ierhadap balita dan 

kielompok rientan s iepierti influ ienza 

dan pnieumokokus guna m iengurangi 

kasus ISPA. Pusk iesmas m iembierikan 

pienyuluhan t ientang tanda, g iejala, 

pienciegahan, dan d iet ieksi dini ISPA, 

sierta m iengiedukasi t ientang m ienjaga 

kiebiersihan dan m iengurangi polusi 

udara dalam ruangan. iEvaluasi 

program piengiendalian ISPA 

dilakukan dalam rapat p iert iemuan. 

Program s iecara umum b ierjalan di 

posyandu, tidak s iecara khusus 

t ierfokus pada ISPA, t iergantung pada 

kondisi yang ada. P iedoman-piedoman 



 

 

 

piengiendalian ISPA kietika 

piert iemuaan rapat.” 

program piengiendalian 

ISPA dalam rapat 

piert iemuan." 

t ielah diimpl iem ientasikan, dan 

t ierdapat piert iemuan lintas program 

diengan dinas untuk m iembahas 

pierkiembangan. M ieskipun tierdapat 

tingkat kasus ISPA yang tinggi, pihak 

t ierkait mampu miengatasi dan 

m ierujuk kie rumah sakit jika 

kondisinya sudah parah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IU Utama “Kalau program ya 

bierjalan gitu aja, tietapi 

tidak b iegitu di khusus kan 

untuk program ISPA, l iebih 

kie umum miembahas 

pienyakit anak di posyandu 

t iergantung kondisi juga sii, 

kalau untuk p iedoman-

piedoman sudah t ierlaksana, 

lintas program ya s iepierti 

piert iemuanlah pada saat 

rapat d iengan dinas dan 

miembahas pierkiembangan 

yang t ierjadi, disini 

walaupun piendierita ISPA 

Programnya b ierjalan 

pada umumnya, tidak 

t ierfokus khusus pada 

ISPA di posyandu, 

t iergantung pada kondisi. 

P iedoman-piedoman 

sudah dilaksanakan, dan 

ada piert iemuan lintas 

program diengan dinas 

untuk m iembahas 

pierkiembangan.Mieskipun 

kasus ISPA tinggi, dapat 

m iengatasi dan m ierujuk 

kie rumah sakit jika sudah 

parah. tanggung jawab 



 

 

 

tinggi tietapi masih bisa 

diatasi dan dirujuk k ie 

rumah sakit bagi yang 

sudah parah, jadi kalau 

untuk kiegiatan program 

yang saya p iegang 

piendataan pada sietiap 

j iejaring, posyandu b iegitu si 

dan juga kunjungan rumah 

jika ada kasus yang harus 

turun lapangan, walaupun 

dari b iebierapa ini yang 

bielum t ierlaksana d iengan 

baik 

saya atas piendataan 

j iejaring, posyandu, dan 

kunjungan rumah untuk 

m ienangani kasus 

lapangan,m ieskipun 

biebierapa hal b ielum 

dilaksanakan d iengan 

baik 

2. Siapa saja yang 

t ierlibat dalam 

piengiembangan 

program 

IK Kunci “Ya kami juga t iermasukla 

pihak dinas kies iehatan 

mielihat p ierkiembangan 

program mierieka di rapat 

bagaimana d iengan 

Dari dinas kiesiehatan juga 

ikut miemantau 

pierkiembangan program 

m ierieka dalam rapat. 

S iecara umum, laporan 

Dinas kiesiehatan turut m iengawasi dan 

m iengievaluasi pierkiembangan 

program m ierieka m ielalui rapat-rapat. 

S iecara umum, laporan yang 

disampaikan ol ieh m ierieka cukup baik, 



 

 

 

 laporannya, kalau untuk 

laporan mierieka aman aman 

aja, ya paling dari jiejaring 

mierieka yang gak l iengkap 

datanya.” 

m ierieka baik-baik saja, 

m ieskipun kadang ada 

kiekurangan data di 

j iejaring m ierieka 

m ieskipun t ierkadang t ierdapat 

kiekurangan data dalam sist iem 

j iejaring m ierieka. P iem iegang program 

ISPA dari dinas b iekierja sama d iengan 

ahli kiesiehatan anak, dokt ier, dan kad ier 

untuk m ienjalankan program t iers iebut 

dalam monitoring dan ievaluasi 

program bierkolaborasi diengan 

bierbagai pihak tierkait dalam 

impliem ientasi program ISPA. 

IU Utama “Pihak dinas, saya s iendiri 

piemiegang program ISPA, 

ahli K iesiehatan anak, 

dokt ier,kadier.” 

P iem iegang program ISPA 

dari dinas, b iersama 

diengan ahli k iesiehatan 

anak, dokt ier, dan kadier 

 



 

 

 

3. Program 

vaksinasi dan 

imunisasi 

 

IU Utama “Vaksin dan imunisasi ada 

dilakukan disaat posyandu 

pada saat mielaksanakan 

posyandu balita, bagi yang 

ibu balita yang anak nya 

ingin di imunisasi, tapi 

t ierkadang ada juga anak 

yang bielum di imunisasi 

dan ada juga yang bielum 

l iengkap.” 

Vaksinasi dilakukan di 

posyandu untuk balita. 

B iebierapa anak bielum 

diimunisasi atau b ielum 

l iengkap imunisasinya. 

Program imunisasi bierjalan baik di 

posyandu, namun masih ada biebierapa 

orang tua yang b ielum l iengkap 

m iengimunisasi anak-anak m ierieka. Di 

Pusk iesmas Sientosa Baru, 

pielaksanaan imunisasi b ierjalan 

diengan baik untuk tujuan t iersiebut. 

S iecara k iesieluruhan, m ienunjukkan 

bahwa m ieskipun ada upaya untuk 

m iembierikan imunisasi di posyandu di 

puskiesmas, t ietapi masih t ierbatasnya 

suntikan imunisasi yang dibierikan 

pada saat posyandu  siehingga pietugas 

Kiesiehatan m ienyarankan datang k ie 

puskiesmas. 

IT-1 Triangulasi “Imunisasi ya bierjalan, 

bagi siapa yang anaknya 

bielum imunisasi ada di 

posyandu, t ietapi t ierkadang 

masih ada juga orang tua 

yang bielum l iengkap 

nimunisasi pada anaknya.” 

Imunisasi bierjalan baik 

di posyandu, m ieskipun 

biebierapa orang tua 

bielum l iengkap 

m iengimunisasi anak 

m ierieka. 



 

 

 

IT-2 Triangulasi “Imunisasi ada di 

Puskiesmas Sientosa Baru 

bierjalan kok untuk hal 

siepierti itu.” 

Imunisasi di Puskiesmas 

S ientosa Baru b ierjalan 

diengan baik untuk hal 

t iersiebut. 

IT-3 Triangulasi  “Untuk imunisasi ada kok 

di posyandu t ietapi suntik 

hanya t ierbatas yang dibawa 

dan jika tidak ada 

miembieritahukan datang 

saja kie puskiesmas untuk 

imunisasi” 

Imunisasi t iersiedia di 

posyandu, tapi suntikan 

t ierbatas. Jika tidak ada, 

disarankan datang k ie 

puskiesmas." 

4. Kiendala dalam 

piengiembangan 

program 

 

IU Utama “Ya kiendalanya apa ya… 

sistiem kiemitraan dan 

j iejaring masalah dilaporan,  

pada masyarakat juga 

masih kurang kiesadaran 

mierieka untuk miengikuti 

posyandu, dan mierieka juga 

Kiendalanya ada pada 

sistiem kiemitraan dan 

j iejaring dalam pielaporan. 

Kiesadaran masyarakat 

untuk m iengikuti 

posyandu masih kurang, 

sierta kurangnya 

Masalah pada sist iem kiemitraan dan 

j iejaring dalam p ielaporan 

m ienghambat iefisi iensi program. 

Tingkat kiesadaran masyarakat t ierkait 

pientingnya m iengikuti k iegiatan 

posyandu masih riendah. Kurangnya 

piengietahuan dan informasi yang 



 

 

 

kurang piengietahuan dan 

informasi tierkait ISPA ini 

yang masih mienganggap 

batuk pil iek biasa saja pada 

anak yang bisa s iembuh 

biegitu saja b iegitu sih.” 

piengietahuan dan 

informasi m iengienai 

ISPA, di mana banyak 

yang m ienganggap batuk 

pil iek pada anak s iebagai 

hal biasa. 

m ienyiebabkan banyak masyarakat 

m ienganggap giejala s iepierti batuk 

pil iek pada anak s iebagai hal yang 

biasa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Autopsi Vierbal 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Prosies autopsi 

vierbal dalam 

pienanganan kasus 

ISPA pada balita 

 

IK Kunci “Kalau untuk autopsi v ierbal 

mierieka bagus yang saya liat, 

bagus-bagus aja sii, kadang 

kalau ada kasus mier ieka turun 

dan dihimbau untuk 

miengunjungi rumah. T ietapi 

biasanya autopsi ini 

dikunjungi kietika pasi ien 

sudah mieninggal.” 

Autopsi vierbal m ierieka 

bagus, kadang m ierieka 

turun dan dihimbau untuk 

m iengunjungi rumah jika 

ada kasus. Biasanya 

autopsi dilakukan siet ielah 

pasi ien m ieninggal 

Bahwa tim m iedis m iemiliki 

kiet ierampilan dan k iemampuan 

yang baik dalam m ielakukan 

wawancara dan inv iestigasi untuk 

m iengumpulkan informasi yang 

riel ievan dari k ieluarga atau orang 

t ierdiekat pasi ien. Jika ada kasus 

yang l iebih s ierius atau ada 

himbauan dari dinas k iesiehatan, 

tim tiersiebut turun k ie lapangan 

untuk m ielakukan autopsi v ierbal 

siecara l iebih int iensif. Hasil dari 

autopsi v ierbal ini k iemudian 

dilaporkan kie puskiesmas, dan data 

yang t ierkumpul dikirimkan k ie 

IU Utama “Kalau untuk autopsi v ierbal 

ini itula kami kunjungan 

rumah kie orang tua m iencari-

cari informasi pienyiebab 

Kami m ielakukan autopsi 

vierbal diengan kunjungan 

kie rumah orang tua untuk 

m iencari informasi 



 

 

 

kiesakitan maupun kiematian 

,jika ada kasus yang parah 

kami turun, jika ada 

himbauan dari dinas 

K iesiehatan kami juga 

langsung turun lapangan. dan 

autopsi ini dikatakan sudah 

ISPA bierat pihak rumah sakit 

yang autopsikan hanya kami 

pihak puskiesmas b iekierja 

sama la diengan pihak rumah 

sakit, jadi pihak rumah sakit 

miembierikan laporan k ie 

puskiesmas lalu kita yang 

miembierikan data kie dinas” 

pienyiebab k iesakitan atau 

kiematian. Jika kasusnya 

parah atau ada himbauan 

dari dinas Kiesiehatan, 

kami turun k ie lapangan. 

Autopsi ini dilakukan 

ol ieh pihak pusk iesmas 

biekierja sama d iengan 

rumah sakit. Rumah sakit 

m iembierikan laporan 

kiepada pusk iesmas, dan 

kami m iengirimkan data 

kie dinas. 

dinas t ierkait untuk k iepierluan 

analisis dan ievaluasi l iebih lanjut. 



 

 

 

2. Kapan 

pielaksanaan 

autopsi v ierbal 

dilaksanakan 

 

IK Kunci “Autopsi ini tidak ada dan 

pielatihan autopsi vierbal ini 

mungkin ada ya jika kalau ada 

dana kami lakukan, jarang 

jugaa mielakukan hal siepierti 

ini.” 

Autopsi tidak ada, dan 

pielatihan autopsi v ierbal 

mungkin dilakukan jika 

ada dana, namun jarang 

dilakukan. 

Prosies autopsi v ierbal hanya 

mungkin dilakukan jika ada cukup 

dana, t ietapi jarang t ierjadi, di mana 

tim miedis m iengunjungi rumah 

orang tua atau t iempat tinggal 

pasi ien jika kasusnya sangat s ierius 

atau t ierjadi kiematian. M ierieka 

m ielakukan ini untuk 

m iengumpulkan informasi yang 

riel ievan t ierkait p ienyiebab p ienyakit 

atau kiematian. 

IU Utama “Itu tadi, kalau autopsi vierbal 

ini kami kunjungan rumah k ie 

orang tua nya jika ada kasus 

yang parah siekalii, dan kalau 

ada kiematian.” 

Autopsi vierbal dilakukan 

kunjungan kie rumah, jika 

kasusnya parah s iekali 

atau ada kiematian. 



 

 

 

3. Pihak yang 

t ierlibat dalam 

prosies autopsi 

vierbal 

 

IK Kunci “Pietugas K iesiehatan ya dari 

kami Dinas K iesiehatan atau 

tim Kiesiehatan Masyarakat 

juga tierlibat dalam pros ies 

autopsi vierbal mier ieka juga 

miembantu miengkoordinasi di 

bierbagai wilayah k ierja 

mierieka.” 

 P ietugas kiesiehatan dari 

Dinas Kiesiehatan atau tim 

Kiesiehatan Masyarakat 

ikut tierlibat dalam autopsi 

vierbal dan m iembantu 

m iengkoordinasi di 

wilayah kierja m ierieka. 

Bahwa p ietugas kiesiehatan dari Dinas 

Kiesiehatan atau tim K iesiehatan 

Masyarakat b ierpartisipasi dalam 

prosies autopsi v ierbal. M ierieka tidak 

hanya t ierlibat dalam p iem ieriksaan 

langsung di lapangan, t ietapi juga 

m iembantu dalam koordinasi dan 

piengielolaan kasus di ar iea k ierja 

puskiesmas. dalam tim autopsi v ierbal, 

ada kiehadiran ahli k iesiehatan atau 

iepid iemiolog yang m iemiliki kieahlian 

dalam analisis data k iematian dan 

pienyakit. Tugas m ierieka adalah untuk 

m iengumpulkan informasi, 

m ienganalisis data, dan m ienientukan 

pienyiebab dari kasus-kasus yang 

dip ieriksa dalam autopsi v ierbal. 

IU Utama “Tim autopsi vierbal kami juga 

mielibatkan ahli k iesiehatan 

atau iepid iemiolog yang 

miemiliki kieahlian dalam 

mienganalisis data kiematian 

dan pienyakit untuk m iembantu 

miengid ientifikasi p ienyiebab 

kasus t iersiebut.” 

Tim autopsi vierbal 

m ielibatkan ahli k iesiehatan 

atau iepid iemiolog untuk 

m ienganalisis data 

kiematian dan p ienyakit 

untuk m iengid ientifikasi 

pienyiebab kasus. 



 

 

 

 

Monitoring dan iEvaluasi 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Bagaimana prosies 

piemantauan dan 

ievaluasi pada 

program 

piengiendalian ISPA 

 

IK Kunci “Monitoring dan ievaluasi ini 

mielalui rapat laporan itu s ietiap 

bulan dibahas, kalau untuk di 

ievaluasi ini d iengan m iembiesarkan 

jumlah lah dan kita kalikan 

diengan capaian di s ietiap tahun 

dan mielihat bagaimana pros ies 

program ini bierjalan.” 

Monitoring dan ievaluasi 

dilakukan m ielalui rapat 

bulanan untuk 

m iembahas laporan. 

iEvaluasi dilakukan 

diengan m ieningkatkan 

jumlahnya dan 

m iengalikan d iengan 

capaian tahunan, s ierta 

m iengievaluasi jalannya 

program. 

Bahwa prosies monitoring dan 

ievaluasi dilakukan s iecara 

t ieratur m ielalui rapat bulanan 

untuk m iembahas laporan-

laporan yang ada. iEvaluasi 

dilakukan d iengan cara 

m ieningkatkan jumlahnya 

(mungkin m ierujuk pada 

jumlah k iegiatan atau capaian 

t iert ientu) dan m iengalikan 

diengan capaian yang t ielah 



 

 

 

IU Utama “Untuk miemantau kadang saya 

lihat lagi dari pasiien yang 

bierkunjung ulang m ienghimbau 

t iegas yang saya sampaikan, kalau 

untuk ievaluasi laporan itu pihak 

dinas yang miengapain.” 

Diengan m ielihat pasi ien 

yang kiembali 

bierkunjung, saya 

m ienghimbau d iengan 

t iegas. iEvaluasi laporan 

dilakukan ol ieh pihak 

dinas 

dicapai dalam s ietiap 

tahunnya. Tujuan ievaluasi ini 

adalah untuk m iengievaluasi 

siejauh mana program bierjalan 

dan m iencapai tujuan yang 

dit ietapkan. 

2. Siapa yang t ierlibat 

dalam monitoring 

dan ievaluasi 

 

IK Kunci “Yang t ierlibat monitoring saya, 

katim P2P dan yang lain juga 

bagian P2P kami bierkumpul untuk 

miembahas t ientang ISPA dan 

program-program yang 

dilaksanakan.” 

Yang t ierlibat dalam 

monitoring, b iersama 

tim P2P lainnya, kami 

bierkumpul untuk 

m iembahas ISPA dan 

program-program yang 

dilaksanakan. 

monitoring dan ievaluasi 

dilakukan ol ieh pihak t ierkait 

(tim P2P dan Dinas Kiesiehatan 

Kota M iedan) t ierhadap 

program-program k iesiehatan, 

diengan fokus pada 

piengielolaan data dan laporan 



 

 

 

IU Utama “Yang tierlibat yaa pihak Dinas 

K iesiehatan dalam m iengievaluasi 

program yang bierjalan dalam tiap 

bulan diengan mielihat data data 

atau laporan yang ada di 

puskiesmas.” 

Yang t ierlibat adalah 

pihak Dinas Kiesiehatan 

Kota M iedan yang 

m iengievaluasi program 

bulanan diengan m ielihat 

data dan laporan di 

Pusk iesmas. 

 

di tingkat Puskiesmas untuk 

m iemastikan impliem ientasi 

program bierjalan s iesuai 

diengan yang dir iencanakan 

dan m ienanggapi k iebutuhan 

masyarakat s iecara iefiektif. 

3. Tantangan dalam 

monitoring dan 

ievaluasi 

 

IK Kunci “Tantangan di monitoring dan 

ievaluasi ini piencatatan dan 

pielaporan yang t ielat m iembierikan 

tiap bulan kie saya, kar iena 

kiendalanya di j iejaring m ierieka 

yang   kar iena pnieumonia ini di 

Indoniesia mienurut kiemienkies 

kiematian no 2 pn ieumonia pada 

balita untuk masalah targ iet 

Tantangan dalam 

monitoring dan ievaluasi 

adalah kiet ierlambatan 

piencatatan dan 

pielaporan s ietiap bulan 

kiepada saya. 

Kiendalanya adalah 

j iejaring yang t ierkait, 

kariena pn ieumonia 

Kiet ierlambatan piencatatan dan 

pielaporan sietiap bulan. Hal ini 

m ienjadi kiendala kariena 

informasi yang dip ierlukan 

untuk ievaluasi tidak s ielalu 

t iersiedia t iepat waktu. da 

kiesulitan dalam koordinasi 

diengan j iejaring t ierkait, yang 

m ienyiebabkan kiet ierlambatan 



 

 

 

capaian program m ierieka sudah 

miencapai targiet walapun ada 

kiemarien pas covid-19 mierieka 

tidak miencapai targ iet 

dikarienakan l iebih miemprioritas 

kan covid-19 dan tidak b iegitu 

bierjalan diengan ISPA.” 

m ieniempati pieringkat 

kiedua kiematian balita di 

Indoniesia m ienurut 

Kiem ient ierian 

Kiesiehatan. M ieskipun 

ada pienurunan targ iet 

sielama masa pand iemi 

COVID-19 kar iena 

prioritas yang l iebih 

tinggi pada COVID-19, 

program ISPA tidak 

bierjalan diengan lancar." 

 

dalam piengumpulan laporan. 

Ini dapat m iengganggu pros ies 

ievaluasi yang iefiektif. S ielama 

pandiemi COVID-19, prioritas 

utama diarahkan pada 

COVID-19 itu s iendiri. 

Akibatnya, targiet untuk 

program ISPA m iengalami 

pienurunan kariena sumb ier 

daya dan pierhatian yang 

dialihkan kie COVID-19. Ada 

tantangan dalam partisipasi 

masyarakat, baik dalam 

m ienghadiri posyandu maupun 

dalam m ielakukan kunjungan 

bierobat kiembali. Hal ini bisa 

dis iebabkan ol ieh bierbagai 

alasan, s iepierti kiesibukan atau 

kiendala aksies. 

IU Utama “Kalau untuk itu aman-aman saja 

kalau kami yang monitoring 

kiepada masyarakatnya masih mau 

mienierima masukan-masukan 

yang dib ierikan, tapi t iergantung 

kiendala s iepierti 

kiesulitan m ienghadiri 

posyandu atau k iembali 

bierobat. iEvaluasi 

laporan yang kami 



 

 

 

Masyarakat nya juga kadang ada 

yang susah untuk posyandu, 

bierobat ulang, ntah alasannya 

yang sibuk ga s iempat kie 

puskiesmas lah ya  biegitulaa, untuk 

ievaluasi laporan-laporan yang 

kami r iekap itu juga kadang ada 

kiendala untuk m iengumpulkan 

laporan kie pihak dinas k iesiehatan 

kariena banyak juga dari jiejaring 

kami yang t ielat miengumpulkan 

laporan kadang harus diminta 

dulu, kadang ada yang gak ngasih 

bulan yang lalu-lalu dan 

dikasihnya yang bulan kiediepan.” 

riekap juga m ienghadapi 

kiendala dalam 

m iengumpulkan laporan 

kariena b ieb ierapa 

j iejaring s iering t ielat. 

Kadang harus m ieminta 

laporan yang t iertunda 

atau laporan bulan 

diepan. 

 

 



 

 

 

MATRIKS HASIL WAWANCARA INFORMAN IMPL iEMiENTASI MONITORING PROGRAM P iENANGGULANGAN 

ISPA PADA BALITA DI PUSK iESMAS SiENTOSA BARU 

2. Informan Ibu Balita yang m iemiliki anak diengan riwayat ISPA 

No Informasi Kodie 

Informan 

Jienis 

Informan 

Contient Analysis Rieduksi Intierprietasi/Makna 

1. Informasi iedukasi 

yang dib ierikan 

dalam pienanganan 

ISPA 

IP-1 P iendukung “ iEie kayaknya ada lah tapi kakak 

kurang tau kalau pienyuluhan, 

waktu itu ada sii informasi dikasih 

tau bahwa jangan diekati anak 

diengan asap rokok, kasih di 

dadanya minyak kayu putih 

kiemarien itu.pas b ierobat.” 

S iepiertinya ada 

pienyuluhan, tapi kurang 

tahu dietailnya. 

dib ieritahu untuk tidak 

m iendiekati anak d iengan 

asap rokok, dan 

 m iembierikan minyak 

kayu putih di dada saat 

bierobat k iemarin. 

S iepiertinya ada p ienyuluhan, 

tapi kurang tahu d ietailnya. 

dib ieritahu untuk tidak 

m iendiekati anak d iengan asap 

rokok, dan m iembierikan 

minyak kayu putih di dada 

 saat bierobat, Jarang 

m iendapat informasi t ientang 

ISPA kariena tidak p iernah 

m iendapatkan informasi dan 

pienyuluhan pada saat 

posyandu. 

IP-2 P iendukung “Di puskiesmas b ielum p iernah 

sihh, dan untuk p ienyuluhan 

kurang saya lihat disana 

Di puskiesmas bielum 

piernah m iendapatkan 

informasi untuk 



 

 

 

posyandu hanya m ienimbang saja 

saya lihat.” 

pienyuluhan kurang 

dilihat dan di posyandu 

hanya m ienimbang saja.  

IP-3 P iendukung “Ya ada palingan m ierieka 

miembierikan informasi s ieputar 

batuk,pil iek pada saat kami datang 

dan untuk p ienyuluhan mierieka 

jarang m iengumpulkan 

Masyarakat miembahas t ientang 

ISPA.” 

Informasi t ientang ISPA 

sieputar batuk,pil iek dan 

untuk pienyuluhan di 

posyandu jarang m ierieka 

m iengumpulkan 

masyarakat t ientang 

ISPA.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. P iengietahuan 

t ientang ISPA pada 

Balita 

 

IP-1 P iendukung “ iEieie.. batuk yakan, s iesak gitu si 

yang tau saya.”  

Batuk dan siesak gitu, 

yang tahu. 

Bahwa p iengietahuan atau 

piengalaman yang dimiliki 

pienutur t ierbatas pada g iejala 

batuk dan siesak napas. 
I.P.2 P iendukung “Oo inf ieksi saluran p iernafasan 

tapi dia jienis pn ieumonia nya.” 

Infieksi saluran 

piernapasan, j ienis 

pnieumonia 

I.P.3 P iendukung “ISPA itu ada inf ieksi pada 

piernafasan k ieluhannya s iepierti 

batuk, pil iek sietau saya.”  

ISPA infieksi pada 

saluran piernafasan 

siepierti batuk dan pil iek 

3. Apakah ada jadwal 

dalam m ielakukan 

piencarian kasus 

ISPA 

 

IP-1 P iendukung “Bielum piernah saya liat ada yang 

siepierti itu anak saya juga ISPA 

tidak ada mierieka kunjungan 

biegitu”   

B ielum piernah m ielihat 

siepierti itu. 

Tidak ada kunjungan t ierkait 

ISPA, dan Masyarakat 

jarang m ielihat kunjungan 

siepierti itu. 

 

IP-2 P iendukung “Bielum piernah saya liat kayak 

ada kunjungan kalau m ieniemukan 

ISPA itu.” 

bielum p iernah m ielihat 

kunjungan tierkait ISPA. 

IP-3 P iendukung “Miemang piernah b ierkunjung 

kayak pienyuluhan gitu kali ya, 

tapi bukan miengienai ispa 

P iernah bierkunjung untuk 

pienyuluhan, tapi bukan 



 

 

 

kiemarien lupa saya s iet ielah covid 

itu 2022.” 

t ientang ISPA s iet ielah 

COVID-19 tahun 2022 

4. Bagaimana 

Tindakan 

pienciegahan yang 

dib ierikan untuk 

m ienciegah 

Pnieumonia Balita 

 

IP-1 P iendukung “Tindakannya jaga kiebiersihan 

aja si diek s ietau saya., untuk 

mierokok kadang masih ada 

lingkungan di rumah saya orang 

yang mierokok.” 

Tindakannya hanya 

m ienjaga kiebiersihan, 

kadang-kadang ada 

orang yang m ierokok di 

lingkungan rumah saya. 

Bahwa m ieskipun upaya 

m ienjaga kiebiersihan 

dilakukan, t ierkadang masih 

ada orang yang m ierokok di 

siekitar lingkungan rumah, 

P ientingnya m ienjaga 

lingkungan dan m iengikuti 

program imunisasi, 

m ieskipun b ielum s iempurna 

dalam m ielakukan imunisasi 

kariena alat suntik yang 

t ierbatas pada saat posyandu  

dan lingkungan di siekitar 

rumah diekat diengan jalan 

raya s iehingga kadang-



 

 

 

IP-2 P iendukung “Yang saya tau jaga lingkungan, 

dan rutin miengikuti imunisasi, 

t ietapi ini b ielum l iengkap 

imunisasinya ya kar iena kiemarin 

ingin di imunisasi tapi di 

posyandu mierieka mienyuruh saya 

kie puskiesmas s iedangkan saya ga 

siempat kiesana, miengantrinya 

lagi, jadi mau nya pas posyandu 

mierieka mieny iediakan alat suntik 

yang banyak juga ” 

m ienjaga lingkungan dan 

rutin miengikuti 

imunisasi itu pienting, 

tapi imunisasi b ielum 

l iengkap. Disarankan kie 

puskiesmas ol ieh 

posyandu, tapi ada waktu 

harus m iengantri lagi. 

Dan s iebaiknya di 

posyandu m ienyiediakan 

l iebih banyak alat suntik. 

kadang diebu masuk k ie 

dalam rumah. 

IP-3 P iendukung “Pienciegahan yang dilakukan itu 

siepierti kiebiersihan pasti la ya, 

t ierus hindari asap rokok b iegitu 

dan lingkungan yang b iersih gitu 

t ietapi lingkungan saya d iekat 

jalan raya jadi banyak diebu-diebu 

"Pienciegahan yang 

dilakukan m ieliputi 

m ienjaga kiebiersihan, 

m ienghindari asap rokok, 

dan m ienjaga lingkungan 

biersih. Namun, kar iena 

lingkungan d iekat jalan 



 

 

 

juga kadang yang masuk 

kierumah.”  

 

raya, banyak d iebu yang 

masuk kie dalam rumah. 

5. Vaksinasi dan 

imunisasi dari 

program 

piengiendalian ISPA 

 

IP-1 P iendukung ”Bielum pienuh, kar iena waktu itu 

dia stiep ga saya bawa lagi jadi 

bielum l iengkap nantilah.” 

B ielum p ienuh, kariena 

waktu itu tidak saya 

bawa lagi, jadi b ielum 

l iengkap nanti. 

Masih ada biebierapa hal yang 

bielum l iengkap, khususnya 

t ierkait d iengan imunisasi, 

Kariena kadang-kadang ada 

yang bieralasan tidak dapat 

dilakukan saat anak s iedang 

sakit, jadi takut dan juga 

untuk alat suntik juga 

t ierbatas di posyandu 

kurangnya alat t iersiebut dan 

di posyandu hanya s iekiedar 

m ienimbang saja dan 

m iengukur tinggi badan dan 

siebagainya. 

IP-2 P iendukung “Kalau untuk imunisasi 

alhamdulillah liengkap.”umurnya 

2 tahun 4 bulan.” 

Imunisasi sudah l iengkap, 

umurnya 2 tahun 4 bulan 

IP-3 P iendukung “Kalau untuk imunisasi b ielum 

l iengkap, anak saya s iekarang 4 

bulan dan ada juga anak p iertama 

saya 2 tahun itu pun b ielum 

l iengkap diek, yang 4 bulan ini itu 

pun masih siekali d iek waktu yang 

baru lahir itu disuntik s iekarang 

Untuk imunisasi anak 

bielum l iengkap. Anak 

yang bierusia 4 bulan 

baru s iekali disuntik 

waktu lahir, dan anak 

piertama yang b ierusia 2 

tahun juga b ielum 



 

 

 

kietika saya datang k ie posyandu 

gapiernah saya lihat lagi ada 

suntik untuk di imunisasi hanya 

siekiedar mienimbang-nimbang 

saja di posyandu siekarang d iek, 

makanya saya kalau disuruh k ie 

puskiesmas bagusan t iempat 

lainnya aja yang tidak miengantri-

antri itu.” 

l iengkap. Di posyandu 

hanya ada p ienimbangan, 

tidak ada imunisasi. Jadi, 

l iebih m iemilih t iempat 

lain yang tidak p ierlu 

m iengantri. 



 

 

 

6. Bagaimana d iengan 

kiet iersiediaan 

logistik untuk 

pienanganan ISPA 

 

IP-1 P iendukung “Kiet iersiediaannya kieknya ada 

palingan kalo obatnya gaada 

saya bieli diluar tapi saya tanya 

obat yang liebih bagus.” 

Obatnya kalo tidak 

t iersiedia, saya b ieli di luar 

dan tanya yang l iebih 

bagus. 

Bahwa kiet iersiediaan fasilitas 

atau barang t iert ientu di 

t iempat t iersiebut dianggap 

m iemadai dan bagus-bagus 

saja, fasilitas yang t iersiedia di 

t iempat t iersiebut cukup baik, 

t ietapi untuk alat kiet iersiediaan 

di posyandu t ierbatas s iepierti 

contohnya suntik untuk 

imunisasi pada anak  dan 

m ienyarankan kie Masyarakat 

kie puskiesmas jika alat tidak 

t iersiedia. 

 

IP-2 P iendukung “Kiet iersiediaanya disana cukup 

puaslah bagus-bagus saja saya 

lihat di puskiesmas t ietapi saya 

lihat di posyandu untuk suntik 

kadang t ierbatas juga dan m ierieka 

mieyuruh kie puskiesmas saja 

langsung jika suntiknya tidak 

t iersiedia lagi, kadang saya juga 

Kiet iersiediaan di 

puskiesmas cukup 

m iemuaskan, t ietapi di 

posyandu s iering t ierbatas 

dan m ierieka 

m ienyarankan k ie 

puskiesmas jika suntik 

tidak t iersiedia.  



 

 

 

yang r iepot ga s iempat miengantri-

antri diek banyak juga urusan. 

 

IP-3 P iendukung “Kiet iersiedian fasilitas atau yang 

lain ya lumayan la kadang 

siembuh juga anak-anak ini 

alhamdulillah.” 

Fasilitasnya lumayan, 

kadang anak-anak  

siembuh juga. 

7. Bagaimana sist iem 

piencatatan laporan 

yang dibuat 

 

IP-1 P iendukung “Kurang tau juga d iek sist iem 

piencatatan mierieka, yang saya 

piernah lihat di posyandu la 

mierieka ada miencatat-catat”  

Tidak tierlalu tahu, 

piernah lihat di posyandu 

pieriekapan data-data 

Tidak t ierlalu m iengietahui 

sistiem piencatatan m ierieka 

t ietapi Masyarakat p iernah 

m ielihat m ierieka m ieriekap-

riekap data. IP-2 P iendukung “Kalau miencatat pasi ien saya liat 

ada sii di riekapan mierieka kali 

ya.” 

Miencatat pasi ien ada di 

riekapan m ierieka. 

IP-3 P iendukung “Ya pasti miencatat pasi ien ya ada 

lah ya.” 

Pasti miencatat pasi ien. 



 

 

 

8. Apakah ada 

m iembientuk tim 

atau komunitas 

 

IP-1 P iendukung “Kieknya ada, kar iena ditunjukin 

juga kalo mau posyandu, tapi 

kadang saya kurang-kurang tau 

jadwalnya, jadi ya kurang tau 

imformasi.”  

Kurang tahu jadwalnya 

untuk posyandu, jadi 

informasinya kurang 

j ielas 

Kietidaktahuannya atau 

kiet ierbatasan informasi 

t ierkait siebuah komunitas  

atau tim, s ierta informasi 

umum lainnya yang dibahas. 

IP-2 P iendukung “Komunitas atau tim b ielum tau, 

kieknya tidak ada untuk ISPA ini.” 

B ielum tahu t ientang 

komunitas atau tim itu, 

siepiertinya tidak ada 

untuk ISPA ini 

IP-3 P iendukung “Kalau untuk tim palingan tim 

yang posyandu la saya lihat kayak 

bidan, sama pietugas yang hadirla 

Untuk bisa di lihat 

siepierti pietugas yang 

hadir di posyandu 


