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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Penelitian ini 

memberikan gambaran yang tepat dan penjelasan tentang kondisi atau gejala yang 

dihadapi. Sugiyono (2020) menyatakan bahwa penelitian kualitatif adalah cara 

untuk melakukan penelitian pada kondisi obyek yang alamiah. Dalam penelitian 

ini, peneliti adalah alat utama, metode pengumpulan data adalah triangulasi 

(gabungan), dan analisis data dilakukan secara induktif. Hasil studi kualitatif lebih 

menekankan pentingnya daripada generalisasi (Pandawangi.S, 2021). 

3.2. Lokasi dan Waktu Penelitian  

3.2.1. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di Puskesmas Sentosa Baru Jl. Sentosa Baru No. 22 

Medan, Kelurahan Sei Kera Hilir I, Kecamatan Medan Perjuangan. 

3.2.2. Waktu Penelitian  

Penelitian ini dilakukan mulai bulan Maret 2024 – Juli 2024. 

3.3.  Informan Penelitian 

Menurut Moleong (2006), dalam buku metode penelitian kualitatif, 

informan adalah orang yang dalam proses pengumpulan data penelitian 

memberikan informasi yang sangat rinci tentang subjek yang diteliti. (Aryanto, 

2018). Dalam penelitian ini, teknik purposive sampling digunakan untuk 

menemukan informan. Pemilihan sampel ini didasarkan pada pertimbangan 
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tertentu; orang-orang ini dianggap memiliki pemahaman terbaik tentang apa yang 

diharapkan (Pandawangi.S, 2021).  

Tabel 3.1. Informan Penelitian 

No Informan/Jabatan Status Kode 

Informan 

Jumlah Alasan memilih 

Informan 

1 Pengelola Program 

ISPA Dinas 

Kiesiehatan Kota 

Miedan 

Informan 

Kunci 

IK 1 B iertanggung jawab 

t ierhadap piencatatan dan 

p ielaporan ISPA di Dinas 

Kiesiehatan Kota Miedan 

2 P ienanggung Jawab 

ISPA 

Informan 

Utama 

IU 1 Paling b iertanggung jawab 

program ISPA di 

Pusk iesmas S ientosa Baru 

3  Kadier Informan 

Triangulasi 

IT 2 S iebagai P ienggierak 

Kiesiehatan 

4 Masyarakat Informan 

Triangulasi 

IT 1 S iebagai informasi 

5 Ibu yang m iemiliki  

Balita 

Informan 

P iendukung 

IP 3 Sasaran program ISPA 

B ierdasarkan Tabiel 3.1.Pada pienielitian ini b ierjumlah 8 Informan dimana Informan 

kunci yaitu P iengielola Program ISPA Dinas K iesiehatan Kota M iedan, Informan utama 

yaitu P ienanggung Jawab ISPA di Pusk iesmas S ientosa Baru, Informan triangulasi yaitu 

Kadier kiesiehatan,masyarakat dan Informan p iendukung yaitu ibu balita. 
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3.4.  Mietodie Piengumpulan Data 

3.4.1. Instrum ien Data  

Instrum ien piengumpulan data adalah alat yang digunakan untuk m ienghitung 

jumlah data yang akan dikumpulkan yang digunakan tidak m iempiengaruhi 

instrumien piengumpulan data diengan cara  Wawancara m iendalam, t ierstruktur, atau 

t ierbuka digunakan untuk m iengumpulkan data.(Anufia, 2019). Dalam p ienielitian 

kualitatif, P ienieliti dapat m ieminta bantuan dari orang lain untuk m iengumpulkan 

data, yang dis iebut piewawancara. P iewawancara m ielakukan b ierbagai tindakan 

siepierti biertanya, m ieminta, m iendiengar, dan m iengambil. Pien ielitian kualitatif ini 

m ienggunakan alat s iepierti miedia tanya jawab/wawancara, kam iera, alat p ieriekam 

suara, alat tulis, dan p iedoman wawancara. 

3.4.2. T ieknik Piengumpulan Data 

P ienielitian ini dikumpulkan m ienggunakan data prim ier dan data siekundier 

B ierikut Sumbier P iengumpulan data yang dip ierlukan yaitu :  

1. Data Prim ier  

P ienielitian ini m ienggunakan data prim ier diengan cara wawancara m iendalam 

(in-diepth int iervi iew) dan Obs iervasi/P iengamatan langsung ini mierupakan T ieknik 

piengumpulan data kualitatif, diengan obs iervasi adalah suatu aktivitas p iengamatan 

dalam pienielitian m iengienai obj iek t iert ientu yang s iecara langsung m iengamati di 

lokasi pienielitian t iersiebut. Kiemudian s iet ielah di obs iervasi p ienieliti m ielakukan 

wawancara m iendalam k iepada informan,riespondien dan narasumb ier m ielalui 

piertanyaan–p iertanyaan, s iehingga informasi dikumpulkan dan dapat dik iembangkan 

dalam siebuah pienielitian. 
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2. Data S iekundier 

Sumbier data s iekundier adalah sumb ier yang tidak langsung m iembierikan data 

kiepada piengumpul data, misalnya liewat orang lain atau dokum ien. Sumb ier data 

siekundier yang didapatkan ol ieh pienieliti adalah s iebagai bierikut s iepierti ; Buku, 

Jurnal/P ienielitian T ierdahulu, Wiebsit ie/Int ierniet, dan Data dari Pusk iesmas S ientosa 

Baru.   

3.4.3. Prosiedur P iengumpulan Data 

1. Obsiervasi 

Obsiervasi adalah cara p ienieliti m ielihat kieadaan p ienielitian. Dalam p ienielitian 

ini, mietod ie ini sangat riel ievan untuk m ienggambarkan cara p ienieliti m ielihat program 

pienanggulangan ISPA. P ienieliti mielakukan obs iervasi partisipasi aktif, di mana 

m ierieka bierpartisipasi dalam b iebierapa aktivitas yang dilakukan ol ieh informan t ietapi 

tidak s iepienuhnya b ierpartisipasi. (Adiputra iet al., 2021).  

2. Wawancara 

Mietod ie wawancara m iendalam, juga dik ienal siebagai wawancara m iendalam, 

adalah piend iekatan yang digunakan dalam m ietodologi kualitatif ini untuk 

m iendapatkan informasi t ientang tujuan p ienielitian. M ietod ie wawancara m iendalam 

ini mielibatkan m ielakukan wawancara langsung antara narasumb ier dan informan 

diengan m iengajukan p iertanyaan yang b ierkaitan diengan subj iek p ienielitian.(Adiputra 

iet al., 2021). Wawancara m iendalam diengan m ienggali l iebih dalam s iehingga 

m ienghasilkan data yang d ietail.  
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3. Dokumientasi 

Mienurut Datuk (2019), dokum ien (dokum ientasi) adalah s ietiap prosies bukti 

yang didasarkan pada j ienis sumb ier apa pun, baik tulisan, lisan, gambaran, atau 

arkieologis. Sumb ier data yang digunakan untuk m iel iengkapi p ienielitian t iermasuk 

sumb ier t iertulis, film, gambar (foto), dan karya monum iental. S iemua sumb ier ini 

m iembierikan informasi untuk pros ies p ienielitian (Arient iet al., 2023). 

3.4.4.  K ieabsahan Data   

Mienurut Sugiyono (2020), dalam p ienielitian kualitatif, hasil atau data 

pienielitian hanya dapat dinyatakan valid jika tidak ada p ierb iedaan antara k ienyataan 

dan laporan p ienieliti. Mienurut Sugiyono (2020), m ietod ie piengujian kriedibilitas data 

yang akan digunakan dalam p ienielitian ini adalah triangulasi, triangulasi adalah 

piem ieriksaan data dari b ierbagai sumb ier diengan b ierbagai m ietod ie dan dalam jangka 

waktu yang bierbieda. 

Triangulasi t ieknik adalah triangulasi t ieknik, yang b ierarti p ienieliti 

m ienggunakan b ierbagai t ieknik piengumpulan data untuk miendapatkan data dari 

sumb ier yang sama. Data dapat divalidasi m ielalui obsiervasi, dokum ientasi, dan 

kuisionier. P ienieliti akan triangulasi t ieknik m ielalui dokum ientasi untuk m ienguji 

kieabsahan hasil p ienielitian (Rimbani, 2017).  

3.4.5. Analisis Data 

Data dari wawancara m iendalam dipros ies s iecara manual s iesuai d iengan 

pietunjuk p iengolahan data kualitatif dan tujuan p ienielitian ini. K iemudian, m ietod ie 

analisis isi, juga dik ienal s iebagai analisis isi, digunakan untuk m ienganalisis data dan 

disajikan dalam b ientuk cierita. Dalam p ienielitian kualitatif, tieknik analisis data 
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t iermasuk transkip hasil wawancara, r ieduksi data, analisis, dan triangulasi. Hasil 

analisis ini kiemudian dapat digunakan untuk m ienarik kiesimpulan.(Rahmawati, 

2018). 

Sugiyono (2020) m ienj ielaskan analisis data s iebagai pros ies m iencari dan 

m ienyusun siecara sist iematis data yang dipierolieh dari catatan lapangan, catatan, dan 

wawancara. Pros ies ini m iencakup m iengorganisasikan data k ie dalam kat iegori, 

m ienjabarkan k ie dalam unit, m ielakukan sint iesa, m ienyusun k ie dalam pola, dan 

m ienientukan mana yang p ienting dan yang harus dip ielajari untuk m iembuat data 

mudah dipahami ol ieh orang lain (Pandawangi.S, 2021). 

• Miengurangi data tidak b ierarti m iengkuantifikasikan data (R ieduksi kata) 

siebaliknya, itu b ierarti m iemilih data d iengan hati-hati, m ienguraikan kalimat 

m ienjadi uraian singkat, dan m ienggolongkan data yang dipierolieh. (Rahayu, 

2016). 

• P ienyajian data adalah p ienyusunan informasi dari data yang t ielah dirieduksi 

dan disajikan dalam b ientuk yang l iebih rapi s iesuai d iengan kat iegorinya. 

(Rahayu, 2016) . 

• P ienarikan k iesimpulan, yang dilakukan s iepanjang p ien ielitian. Kiesimpulan 

awal pienielitian masih m ienghasilkan k iesimpulan yang luas, jadi k iesimpulan 

ditarik hingga akhir p ien ielitian, yang m ienghasilkan k iesimpulan yang l iebih 

siedierhana. (Rahayu, 2016). 

 

 

 


