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ABSTRAK 

Permenkes Nomor 43 Tahun 2019 menyatakan bahwa pusat kesehatan 

masyarakat (puskesmas) adalah fasilitas yang menyelenggarakan upaya 

kesehatan masyarakat. Puskesmas Tri Karya Mulya adalah salah satu 

puskesmas yang memberikan pelayanan kepada masyarakat. Namun, 

ditemukan adanya ketidaksesuaian dalam penempatan pegawai berdasarkan 

latar belakang pendidikan mereka sehingga kualitas pelayanan masih minim 

dan rendah terdapat bidan yang bekerja sebagai administrasi dan perawat di 

tata usaha. Untuk menganalisis penempatan tugas dan fungsi kerja pegawai 

UPT Puskesmas Tri Karya Mulya Kabupaten Mesuji menggunakan metode 

penelitian pendekatan kualitatif dengan desain studi kasus. Informan yang 

terlibat dalam penelitian ini terdiri dari 8 responden, yang terdiri dari kepala 

puskesmas, taata usaha, dokter umum, perawat, administrasi,sanitarian, KIA, 

dan gizi Dengan menggunakan teknik observasi, wawancara mendalam, dan 

dokumentasi, penelitian ini menunjukkan bahwa penempatan tugas dan fungsi 

kerja pegawai sesuai dengan Permenkes Nomor 43 Tahun 2019 mengenai 

standar pegawai puskesmas, tetap belum sesuai dalam penempatan pegawai, 

dimana jumlah pegawai yang notabennya bidan melebihi jumlah dari standar 

yang ada dan tenaga non kesehatan tidak terdapat pada Puskesmas Tri Karya 

Mulya. Hal inilah yang membuat penempatan pegawai tidak sesuai dimana 

bidan di ahli fungsikan ke tugas yang lain untuk mengisi kekurangan suatu 

bidang.  

Kata Kunci : Analisis, Penempatan Tugas dan Fungsi Kerja Pegawai, 

Pendidikan, Kemampuan, Keterampilan. 
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ANALYSIS OF EMPLOYEE TASK PLACEMENT AND WORK FUNCTIONS 

TRI KARYA MULYA COMMUNITY HEALTH CENTER UPT  

MESUJI REGENCY 

 

KALIFAH FITRIA LUBIS 

NIM: 0801201032 

 

ABSTRACT 

 

Minister of Health Regulation Number 43 of 2019 states that community health 

centers (puskesmas) are facilities that carry out public health efforts. Tri Karya 

Mulya Community Health Center is one of the community health centers that 

provides services to the community. However, it was found that there was a 

mismatch in the placement of employees based on their educational background so 

that the quality of service was still minimal and there were low midwives who 

worked as administration and nurses in administration. To analyze the assignment 

of duties and work functions of UPT Tri Karya Mulya Health Center employees, 

Mesuji Regency, a qualitative research approach was used with a case study 

design. The informants involved in this research consisted of 8 respondents, 

consisting of heads of community health centers, administration, general 

practitioners, nurses, administration, sanitarians, KIA, and nutrition. By using 

observation techniques, in-depth interviews, and documentation, this research 

shows that task placement and employee work functions in accordance with 

Minister of Health Regulation Number 43 of 2019 concerning community health 

center employee standards, are still not appropriate in employee placement, where 

the number of employees who are midwives exceeds the existing standards and 

there are no non-health workers at the Tri Karya Mulya Community Health Center. 

This is what makes employee placement inappropriate, where specialist midwives 

are used for other tasks to fill gaps in one area. 

 

Keywords: Analysis, Placement of Employee Duties and Work Functions, 

Education, Abilities, Skills. 
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