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LAMPIRAN  

Lampiran 1 : Pernyataan Persetujuan Responden 

PERNYATAAN PERSETUJUAN RESPONDEN 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:  

Nama :  

Umur :  

Setelah membaca dengan seksama, mengerti dan memahami penjelasan 

informasi yang diberikan dari peneliti. Maka saya bersedia ikut berpartisipasi 

menjadi sampel dalam penelitian yang dilakukan oleh Dea Azzahra dengan judul 

“Hubungan Kepemimpinan dan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai 

Puskesmas Helvetia Kota Medan “. Saya bersedia memberikan informasi yang 

dibutuhkan dalam penelitian sesuai dengan kondisi yang sesungguhnya. 

Demikianlah pernyataan persetujuan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak 

sedang dalam keadaan paksaan siapapun serta untuk dapat dipergunakan 

sebagaimana mestinya.  

       Medan,               2024 

        Responden, 

 

        (_________) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran 2 Lembar Kuesioner 

LEMBAR KUESIONER 

HUBUNGAN KEPEMIMPINAN DAN BEBAN KERJA TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PUSKESMAS MEDAN HELVETIA 

No. Responden : ___________ ( Diisi oleh peneliti)  

Tanggal /Bulan/Tahun : _____/_______/_______ 

Bersama ini saya mohon kesediaan Ibu untuk mengisi daftar kuesioner 

yang diberikan. Informasi yang Ibu berikan sangat membantu dalam 

menyelesaikan penelitian ini. Atas perhatian dan bantuanya saya ucapkan 

terimakasih 

Petunjuk pengisian  

1. Pernyataan di bawah ini hanya semata-mata untuk data penelitian dalam 

rangka menyusun Tugas Akhir Skripsi.  

2. Pilihlah salah satu jawaban yang memenuhi persepsi Saudara dengan cara 

memberi tanda Check List ( √ ).  

3. Isilah data responden berikut berdasarkan kriteria yang Bapak/Ibu/Saudara-i 

miliki.  

Identitas Responden  

Nama    :  

Jenis Kelamin   : □ Pria 

      □ Wanita 

Umur    :  

Pendidikan   : □ SLTA  

      □ Akademik/Diploma 



 

 

 

 

 

  □ S1 

   □ S2 

  □ Lain-lain 

Kepemimpinan  

Berilah tanda Check List (√) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan yang 

tersedia sesuai dengan pendapat anda.  

No Pernyataan Tidak  

Pernah  

Jarang Kadang- 

Kadang 

Sering Selalu 

a.Peran Pimpinan  1 2 3 4 5 

1 Bapak/ibu diikutsertakan dalam 

pengambilan keputusan pekerjaan 

bersama 

     

2 Bapak/ibu tidak diberi kesempatan 

memberikan saran dan ide 

     

3 Pimpinan mengambil keputusan 

yang bersifat win-win solution 

(Pemecahan masalah secara 

bersama-sama) 

     

4 Pimpinan menganggap pegawai 

sebagai mitra kerja 

     

5 Pimpinan menganggap Bapak/ibu 

sebagai sumber daya Puskesmas 

     

6 Pimpinan memberi kesempatan 

pekerjaan kepada Bapak/ibu untuk 

     



 

 

 

 

 

berkembang 

7 Pimpinan memberikan kewenangan 

kepada Bapak/ibu dalam bekerja 

     

8 Bapak/ibu dapat menentukan cara 

kerjanya sendiri dalam mencapai 

target 

     

9 Pimpinan memberitahukan kepada 

Bapak/ibu mengenai tujuan yang 

harus dicapai 

     

10 Bapak/ibu berkesempatan 

merumuskan gagasan untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

11 Pimpinan memberikan pengarahan 

kepada pegawai 

     

12 Pimpinan tidak mengawasi pegawai 

saat bekerja 

     

13 Pegawai langsung diberikan sanksi 

bila melakukan kesalahan disaat 

bekerja 

     

14 Pegawai diberikan batasan waktu 

oleh pimpinan dalam 

menyelesaikan pekerjaanya 

     

b.Motivasi       



 

 

 

 

 

1. Pemimpin memberikan 

penghargaan atas prestasi agar 

memberi semangat kerja 

     

2. Pemimpin saya mendukung 

tercapainya kesuksesan dalam 

bekerja  

     

3. Peran pimpinan membuat saya 

merasa termotivasi untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

4 Perintah tugas yang diberikan 

pimpinan dapat saya selesaikan 

dengan baik 

     

5 Pemimpin memotivasi agar 

memiliki tujuan yang sama dengan 

rekan kerja agar meningkatkan 

produktivitas dalam bekerja  

     

c. Penghargaan      

11111.  Pemimpin mengapresiasi setiap 

pekerjaan yang saya lakukan 

     

 

2 

Setiap bulan kami melakukan 

evaluasi apabila kinerja baik 

pimpinan memberikan apresiasi 

     

333 Setiap 1 tahun sekali pimpinan      



 

 

 

 

 

mengadakan family cathering 

 

Beban Kerja 

Berilah tanda Check List (√) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan 

yang tersedia sesuai dengan pendapat anda.  

 

No Pernyataan Tidak  

Pernah 

Jarang Kadang- 

Kadang 

Sering Selalu 

 1 2 3 4 5 

1 Volume pekerjaan yang 

diberikan Puskesmas sesuai 

dengan kemampuan saya 

     

2 Volume pekerjaan yang 

diberikan Puskesmas masih 

dikatakan wajar 

     

3 Saya bebas untuk melakukan 

tindakan pekerjaan sesuai 

dengan tanggung jawab saya 

     

4 Saya dapat mengambil 

keputusan kerja sesuai kondisi 

pekerjaan 

     

5 Saya bekerja sesuai dengan 

peraturan Puskesmas 

     

6 Saya sadar akan tanggung 

jawab yang diberikan 

     

7 Saya  merasa bingung saat 

melakukan pekerjaan 

     

8 Saya fokus dalam melakukan 

pekerjaan 

     

9 Saya merasa frustasi saat 

menghadapi tekanan dalam 

bekerja 

     



 

 

 

 

 

10 Saya berfikir jernih dalam 

bekerja 

     

11 Pada jam istirahat pegawai 

mengerjakan pekerjaan 

     

12 Standar pekerjaan yang 

ditetapkan cukup tinggi tetapi 

tidak memberatkan pegawai  

     

 

 

Kinerja  

Berilah tanda Check List (√) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan yang 

tersedia sesuai dengan pendapat anda.  

No Pernyataan Tidak 

Pernah 

Jarang Kadang-

Kadang 

Sering Selalu 

 1 2 3 4 5 

1 Sebagai seorang pegawai saya dapat 

melaksanakan tugas dengan teliti dan 

tepat sesui dengan yang diharapkan 

     

2 Sebagai seorang pegawai saya mampu 

mengerjakan tugas dengan baik sesuai 

dengan kemampuan yang saya miliki 

     

3 Tingkat pencapaian volume kerja 

yang saya hasilkan tidak sesuai 

dengan harapan organisasi 

(puskesmas) 

     

4 Dengan pengetahuan yang saya 

miliki, saya mampu mengerjakan 

pekerjaan sesuai target yang telah 

ditentukan 

     

5 Saya tidak taat terhadap semua aturan 

dan prosedur kerja yang telah 

ditetapkan dalam suatu pekerjaan 

     



 

 

 

 

 

 

 

6 Saya bekerja sesuai dengan koridor 

struktur organisasi puskesmas 

     

7 Saya tidak mampu bekerja sama 

dengan rekan kerja yang sesuai 

dengan bidang karja 

     

8 Saya tidak dapat menjalin hubungan 

kerja yang baik dengan bidang profesi 

lain 

     

9 Sebagai seorang pegawai saya 

memiliki tanggung jawab dalam 

melaksanakan tugas atau pekerjaan 

     

10 Saya tidak mencari cara lain ketika 

saya mengalami kebuntuan kerja 

     

11 Saya berinisiatif mencari cara-cara 

terbaik untuk meningkatkan kualitas 

kerja saya 

     



 

 

 

 

 

Lampiran 3 Uji Validitas dan Realibilitas 

1. Kinerja  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

2. Kepemimpinan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

3. Beban Kerja 

 

 
 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

Lampiran 4 Karakteristik Responden 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran 5 Output Analisis Data 

1. Analisis Univariat 

 

 
 

 
 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

2. Analisis Bivariat 

 

Hubungan Kepemimpinan dengan Kinerja Pegawai  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

Hubungan Beban Kerja dengan Kinerja Pegawai 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran 6 Surat Izin Penelitian 

 

Lampiran 7 Surat Balasan Selesai Penelitian 

 

 

 

 

 

 


