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LAMPIRAN

Lampiran 1 : Pernyataan Persetujuan Responden

PERNYATAAN PERSETUJUAN RESPONDEN
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :
Umur :

Setelah membaca dengan seksama, mengerti dan memahami penjelasan
informasi yang diberikan dari peneliti. Maka saya bersedia ikut berpartisipasi
menjadi sampel dalam penelitian yang dilakukan oleh Dea Azzahra dengan judul
“Hubungan Kepemimpinan dan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawali
Puskesmas Helvetia Kota Medan “. Saya bersedia memberikan informasi yang
dibutunkan dalam penelitian sesuai dengan kondisi yang sesungguhnya.
Demikianlah pernyataan persetujuan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak
sedang dalam keadaan paksaan siapapun serta untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Medan, 2024

Responden,

)



Lampiran 2 Lembar Kuesioner

LEMBAR KUESIONER
HUBUNGAN KEPEMIMPINAN DAN BEBAN KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI PUSKESMAS MEDAN HELVETIA
No. Responden : ( Diisi oleh peneliti)

Tanggal /Bulan/Tahun : / /

Bersama ini saya mohon kesediaan Ibu untuk mengisi daftar kuesioner
yang diberikan. Informasi yang Ibu berikan sangat membantu dalam
menyelesaikan penelitian ini. Atas perhatian dan bantuanya saya ucapkan
terimakasih

Petunjuk pengisian

1.  Pernyataan di bawah ini hanya semata-mata untuk data penelitian dalam
rangka menyusun Tugas Akhir SKripsi.

2.  Pilihlah salah satu jawaban yang memenuhi persepsi Saudara dengan cara
memberi tanda Check List (V).

3. Isilah data responden berikut berdasarkan kriteria yang Bapak/lbu/Saudara-i
miliki.

Identitas Responden

Nama
Jenis Kelamin : O Pria
0 Wanita
Umur
Pendidikan : 0 SLTA

o Akademik/Diploma



o S1
oS2
o Lain-lain

Kepemimpinan
Berilah tanda Check List (\) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan yang

tersedia sesuai dengan pendapat anda.

Pernyataan Tidak Jarang Kadang- | Sering | Selalu
Pernah Kadang
a.Peran Pimpinan 1 2 3 4 5

Bapak/ibu diikutsertakan dalam
pengambilan keputusan pekerjaan

bersama

Bapak/ibu tidak diberi kesempatan

memberikan saran dan ide

Pimpinan mengambil keputusan
yang bersifat win-win solution
(Pemecahan masalah secara

bersama-sama)

Pimpinan ‘menganggap pegawai

sebagai mitra kerja

Pimpinan menganggap Bapak/ibu

sebagai sumber daya Puskesmas

Pimpinan memberi kesempatan

pekerjaan kepada Bapak/ibu untuk




berkembang

Pimpinan memberikan kewenangan

kepada Bapak/ibu dalam bekerja

Bapak/ibu dapat menentukan cara
kerjanya sendiri dalam mencapai

target

Pimpinan memberitahukan kepada
Bapak/ibu mengenai tujuan yang

harus dicapai

10

Bapak/ibu berkesempatan
merumuskan ~ gagasan  untuk

menyelesaikan pekerjaan

11

Pimpinan memberikan pengarahan

kepada pegawai

12

Pimpinan tidak mengawasi pegawai

saat bekerja

13

Pegawai langsung diberikan sanksi
bila melakukan kesalahan - disaat

bekerja

14

Pegawai diberikan batasan waktu
oleh pimpinan dalam

menyelesaikan pekerjaanya

b.Motivasi




Pemimpin memberikan
penghargaan atas prestasi agar

memberi semangat kerja

Pemimpin saya mendukung
tercapainya  kesuksesan  dalam

bekerja

Peran pimpinan membuat saya
merasa termotivasi untuk

menyelesaikan pekerjaan

Perintah tugas yang diberikan
pimpinan dapat saya selesaikan

dengan baik

Pemimpin memotivasi agar
memiliki tujuan yang sama dengan
rekan kerja agar meningkatkan

produktivitas dalam bekerja

¢. Penghargaan

Pemimpin mengapresiasi - setiap

pekerjaan yang saya lakukan

Setiap bulan kami melakukan
evaluasi apabila kinerja baik

pimpinan memberikan apresiasi

Setiap 1 tahun sekali pimpinan




mengadakan family cathering

Beban Kerja

Berilah tanda Check List (V) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan

yang tersedia sesuai dengan pendapat anda.

No Pernyataan Tidak Jarang Kadang- | Sering | Selalu
Pernah Kadang
1 2 3 4 5
1 | Volume pekerjaan yang

diberikan Puskesmas sesuai

dengan kemampuan saya

Volume pekerjaan yang
diberikan Puskesmas masih

dikatakan wajar

Saya bebas untuk melakukan
tindakan  pekerjaan  sesuai

dengan tanggung jawab saya

Saya dapat mengambil
keputusan kerja sesuai kondisi

pekerjaan

Saya bekerja sesuai dengan

peraturan Puskesmas

Saya sadar akan tanggung

jawab yang diberikan

Saya  merasa bingung saat

melakukan pekerjaan

Saya fokus dalam melakukan

pekerjaan

Saya merasa frustasi saat

menghadapi  tekanan dalam

bekerja




10 |Saya berfikir jernih dalam
bekerja

11 |Pada jam istirahat pegawai

mengerjakan pekerjaan

12 | Standar pekerjaan yang
ditetapkan cukup tinggi tetapi

tidak memberatkan pegawai

Kinerja
Berilah tanda Check List (V) di salah satu kolom pada setiap pertanyaan yang

tersedia sesuai dengan pendapat anda.

No Pernyataan Tidak | Jarang | Kadang- | Sering | Selalu
Pernah Kadang
1 2 3 4 5

1 | Sebagai seorang pegawai saya dapat
melaksanakan tugas dengan teliti dan

tepat sesui dengan yang diharapkan

2 | Sebagai seorang pegawai saya mampu
mengerjakan tugas dengan baik sesuai

dengan kemampuan yang saya miliki

3 | Tingkat pencapaian volume kerja
yang saya hasilkan tidak sesuai
dengan harapan organisasi

(puskesmas)

4 | Dengan pengetahuan yang saya
miliki, saya mampu mengerjakan
pekerjaan sesuai target yang telah

ditentukan

5 | Saya tidak taat terhadap semua aturan

dan prosedur kerja yang telah

ditetapkan dalam suatu pekerjaan




Saya bekerja sesuai dengan koridor

struktur organisasi puskesmas

Saya tidak mampu bekerja sama
dengan rekan kerja yang sesuai

dengan bidang karja

Saya tidak dapat menjalin hubungan
kerja yang baik dengan bidang profesi

lain

Sebagai  seorang pegawai  saya
memiliki tanggung jawab dalam

melaksanakan tugas atau pekerjaan

10

Saya tidak mencari cara lain ketika

saya mengalami kebuntuan kerja

11

Saya berinisiatif mencari cara-cara
terbaik untuk meningkatkan kualitas

kerja saya




Lampiran 3 Uji Validitas dan Realibilitas

1.

Kineria

Correlations

3. Tinakat
pencapaian

4. Denaan
penastahuan

5. Saya tidalk

9. Sekagai

apat mampu volume kerja yang saya taatterhadap 6. Saya 7. Saya tidak 2. Saya tidak searang 11. Saya
melaksanaka rmengesriakan wanag saya miliki, saya semua aturan belkerja mampu dapat pegawal saya 10. Saya tidak berinisiatit
niugas tugas dengan hasilkan tidak mampu dan prosedur sesuai belkeria sama menjalin rmemiliki rmencari cara mencari cara-
dengan teliti baik sesuai sesuai menaeriakan kerja yang dengan dengan rekan hubungan tangaung 1ain ketika cara terbaik
dan tepat dengan dengan pekerjaan telan Koridor kerja yang kerja yang jawahb dalam saya untuk
sesui dengan Kemampuan harapan sesuai target ditetap kan Struktur sesual baik dengan melaksanaka mengalami meningkatka
yang yang saya organisasi yang telah dalam suatu organisasi dengan bidang ntugas atau kebuntuan n kualitas TotalSkorkine
diharapkan rriliki (puskesmas) ditentukan pekerjaan puskesmas bidang karja profesilain pekerjaan kerja kerja saya i
1. Sebagai seorang Pearsaon Carrelation 1 sag™” 172 B-I-T. —21a 168 -.33a77 -.27a” 318" -.0g0 277 R<I-F Iy
pegawal saya dapat
=Sl E=s Sig. (2-tailed) .o0oo Aes .00z Ao RE-1-) .oo9 .031 .01 4 496 032 o0z
dengan teliti dan tepat
LA IR ] 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
diharapkan
2. Sehagai seorang Fearson Gorrelation 649 1 218 456 -.055 252 -.ovs -.222 ET-Toa -.108 Las17 587
pegawai saya mampu
= ) = = s Sig. (2-tailed) ooo L= ooo 676 o5z 552 088 ooo 411 ooo ooo
dengan baik sesuai
ERREER A2 R REME ™ s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0 s0
yanag saya miliki
3. Tingkat pencapaian Pearson Correlation 172 218 1 3147 EE] -ozz2 195 D45 Daa 065 -.0393 La13
volume kerja yang saya
hasilkan tidak sesuai Sig. (2-tailed) 188 I=F% o1s TET 267 138 725 740 s20 481 oo1
dengan harapan
oroanisasi (puskesmasy ra &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0
4. Dengan pengetahuan Pearsaon Carrelation 2907 as8™" =L 1 -128 -.0086 -138 -.0g9s= 277 -.034 251 -0
vang saya miliki, saya
mampu menaerjakan Sig. (2-tailed) ooz ooo 015 EEL] a62 EETS ass 032 7as o053 ooo
pekeraan sesuai target
T e = ol ooy ey ] &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0
5. Saya tidak taat Pearson CGorrelation -.214 -.055 039 -128 1 166 T LaTz -127 3az -.101 Laza
terhadap semua aturan
dan prosedur kerja yang Sig. (2-tailed) 101 E7E TET EEL) 204 ooo ooo 3332 oo7 444 oo1
telah ditetapkan dalam
suatu pekeraan r 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
6. Saya bekeria sesual Fearson Correlation 168 252 -.022 -.006 166 1 -.044 -.056 LaTa™" -.1086 =04” La1277
dengan koridor struktur .
e e e Sig. (2-tailed) 198 [=I=F=} a67 962 204 Ta1 673 ooo 422 o118 oo1
ra 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
7. Saya tidak mampu Pearsen Cerrelation -.3347 -.o78 195 -.138 4447 -.044 1 ee1T -19z 595 -.o18 Er
belkeria sama denaan -
CECEnm ARG e SESED Sig. (2-tailed) oos 552 138 204 ooo Ta1 ooo 141 ooo EEL] ooo
dengan bidanag karna r 60 60 60 60 60 60 60 B0 B0 B0 B0 B0
2. Saya tidak dapat FPearson Correlation -.279" -.222 D48 -.098 a2 -.058 53177 1 -11s &5077 -2186 435"
menjalin hubungan kerja .
e G @EREE EIEEmE Sig. (2-tailed) 031 o=g 728 ass ooo E732 ooo ELES ooo oo7 oo1
Rprofesilain r &0 &0 &0 50 50 50 50 60 60 60 60 60
9. Sebagal seorang Fearson Gorrelation 316 aas D44 277" 127 LaTa™” -1az -118 1 -138 laas" Las54™"
pegawai saya memiliki
tanggung javwab dalam Sig. (2-tailed) o014 ooo 7a0 032 3332 ooo 141 367 203 ooo ooo
melaksanakan tugas
atau pekeraan ra &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0
10. Saya tidak mencari Pearsaon Carrelation -.090 -108 [a1-1-7 -.034 34277 -.108 sas57" 65077 -.138 1 -.187 Lasa™"
cara lain ketika saya .
e ey i ey Ayt O Sig. (2-tailed) 1908 411 s20 7os oo7 422 ooo ooo 2032 152 ooo
keria r 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
11. Saya berinisiatir Pearson Correlation 277 as51"" -.093 251 -.101 s04” -.o18 -2186 laas -187 1 375
mencari cara-cara terkaik .
e [k e s e Sig. (2-tailed) EES ooo as1 053 444 018 EEL] oa7 ooo 152 oos
kualitas kerja saya r 60 60 60 60 50 50 50 60 60 60 60 60
TotalSkarkineria Pearson Cerrelation 3e1 587 4137 44277 SazoT 4127 EL 435 L4547 EL 375 1
Sig. (2-tailed) .00z .oo0 .00 .oo0 .00 .00 .ooo0 .00 .ooo0 .ooo0 003
ra &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0 &0

~~ Correlation is significant atthe 0.01
~ CGorrelation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

M of ltems

807

11

level (2-tailed)
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3. Beban Kerja
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Lampiran 4 Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

Cumulative

Freguency FPercent “Walid Percent Percent
Walid Laki-Laki 13 21.7 21.7 21.7
Perempuan 47 T8.3 78.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
Umur
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
walid 2 1 1.7 1.7 1.7
ao 2 3.3 3.3 5.0
34 2 3.3 3.3 2.3
36 1 1.7 1.7 10.0
EL] 1 1.7 1.7 1.7
41 1 1.7 1.7 13.3
42 2 3.3 3.3 16.7
43 3 5.0 5.0 21.7
42 2 3.3 3.3 25.0
45 ] 13.3 13.3 38.3
46 4 6.7 6.7 45.0
47 5 8.3 8.3 53.3
48 6 10.0 10.0 63.3
a9 1 1.7 1.7 65.0
50 3 10.0 10.0 75.0
52 3 5.0 5.0 80.0
54 1 1.7 1.7 81.7
55 3 5.0 5.0 86.7
56 3 5.0 5.0 a1.7
57 2 3.3 3.3 95.0
60 1 1.7 1.7 96.7
61 1 1.7 1.7 EEE]
68 1 1.7 1.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent “alid Percent Fercent
Walid Akademik i Diploma 22 36.7 36.7 36.7
=1 33 £5.0 £5.0 91.7
s2 2 3.3 3.3 95.0
SLTA 2 3.3 3.3 98.3
SMA 1 1.7 1.7 100.0
Total G0 100.0 100.0




Lampiran 5 Output Analisis Data

1. Analisis Univariat

Kepemimpinan
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Percent
Walid Buruk 2 33 33 33
Baik 58 96.7 96.7 100.0
Total G0 100.0 100.0
BebanKerja
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid  Rendah 3 5.0 5.0 5.0
Tinggi 57 85.0 895.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
Kinerja
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Fercent
Valid  Buruk 3 5.0 5.0 5.0
Baik a7 95.0 §5.0 100.0
Total 60 100.0 100.0




2. Analisis Bivariat

Hubungan Kepemimpinan dengan Kinerja Pegawai

Crosstab
Kinerja
Buruk Baik Total
Kepemimpinan  Buruk  Count 2 0 2
% within Kepemimpinan 100.0% 0.0% 100.0%
Baik Count 1 a7 58
% within Kepemimpinan 1.7% 98.3% 100.0%
Total Count 3 a7 60
% within Kepemimpinan 5.0% 95 0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Yalue df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 39.310% 1 oo
Continuity Correction” 21.343 1 .0oo
Likelinood Ratio 13718 1 .ooo
Fisher's Exact Test 0oz 002
Linear-by-Linear 38.655 1 .o0oo
Association
Mchemar Test 1.000°%
M ofvalid Cases 60

a. 3 cells (75 0%) have expected count less than 5.
b. Computed only for a 2x2 tahle
c. Binomial distribution used.

The minimum expected countis 10,



Hubungan Beban Kerja dengan Kinerja Pegawai

Crosstab
Kinerja
Buruk Eaik Total

Bebankerja Rendah  Count 1 2 3
% within Bebankerja 33.3% 66.7% 100.0%

Tinggi Count 2 55 a7

% within Bebankerja 35% 96.5% 100.0%

Total Count 3 a7 60
% within Bebankerja 5.0% 95.0% 100.0%

Chi-Square Tests

Asymptotic

Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
“Walue of (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 53379 1 021
Continuity Corraction® 405 1 Rl
Likelihood Ratio 2.674 1 02
Fisher's Exact Test 145 145
Linear-by-Linear 5.248 1 022
Association
MelMemar Test 1.000%
M ofWalid Cases &0

a. 3 cells (75,0%) have expected count less than 5.

b. Computed only for a 2x2 table

c. Binomial distribution used.

The minimum expected countis 15,



Lampiran 6 Surat Izin Penelitian

Lampiran 7 Surat Balasan Selesai Penelitian
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