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ABSTRAK

Nama : Sulasmi

Jurusan : Manajemen Pendidikan Islam

Pembimbing I  : Prof. Dr. Tien Rafida, M.Hum

Pembimbing Il : Dr. Muhammad Fadhli, M.Pd

Judul . Manajemen  Strategi  Pengawas
Madrasah Untuk Meningkatkan Kinerja
dab Motivasi Kepala Madrasah dan
Guru di MAS YASPI Labuhan Deli
Kota Medan.

This study aims to improve the performance and motivation of madrasah
principals and teacher, especially in Madrasah Aliyah Swasta YASPI Labuhan Deli
Medan City, and can provide insight in implementing strategic management for other
madrasahs. This study used a qualitative research approach to collect data through
interviews, observations, and documentation studies, the results showed that madrasah
supervisors in MAS YASPI Labuhan Deli Kota Medan have adopted s series of strategies
that have proven effective in improving the performance and motivation of madrasah
heads and teachers.

Through simple steps such as needs analysis, communication , collaboration, goal
setting, training, coaching, and rewards, they have succeeded in stimulating growth and
progress in the educational environment. Strategy implementation is done through a
process that involves open communication, performance observation, active collaboration,
and support and recognition of achievements. Evaluation of the strategy is done
systematically by assessing success in achieving goals, identifying shortcomings and
providing guidance for improvement. Thus, madrasah supervisors not only act as
supervisors, but also as leaders and facilitators who help improve the quality of education
in MAS YASPI Labuhan Deli Medan City, making the environment more productive and
developed.

Keyword: Management, Strategy, Supervisor
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Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan kinerja dan motivasi kepala madrasah
dan guru khususnya di Madrasah Aliyah Swasta YASPI Labuhan Deli Kota Medan, serta
dapat memberikan wawasan dalam mengimplementasikan manajemen strategi bagi
madrasah-madrasah lainnya. Studi ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif
teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Hasil
Penelitian menunjukkan bahwa pengawas madrasah di MAS YASPI Labuhan Deli Kota
Medan telah mengadopsi serangkaian strategi yang terbukti efektif dalam meningkatkan
kinerja dan motivasi kepala madrasah serta guru.

Melalui langkah-langkah sederhana seperti analisis kebutuhan, komunikasi,
kolaborasi, penetapan tujuan, pelatihan, pembinaan, dan penghargaan, mereka berhasil
merangsang pertumbuhan dan kemajuan dalam lingkungan pendidikan tersebut.
Implementasi strategi dilakukan melalui proses yang melibatkan komunikasi terbuka,
observasi kinerja, kolaborasi aktif, serta dukungan dan pengakuan atas pencapaian yang
telah diraih. Evaluasi terhadap strategi dilakukan secara sistematis dengan menilai
keberhasilan mencapai tujuan, mengidentifikasi kekurangan, dan memberikan panduan
perbaikan. Dengan demikian, pengawas madrasah tidak hanya berperan sebagai
pengawas, tetapi juga sebagai pemimpin dan fasilitator yang membantu meningkatkan
kualitas pendidikan di MAS YASPI Labuhan Deli Kota Medan, menjadikan lingkungan
tersebut lebih produktif dan berkembang.

Kata Kunci: manajemen, strategi, pengawas
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