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BAIB IV  

HAISIL DAIN PEMBAIHAISAIN 

4.1 Deskripsi Loka isi Penelitiain 

4.1.1 Perusaiha iain Listrik Negairai (PLN) UPT Pemaitaingsiaintair 

 

Gambar 5. Profil PLN UPT Pematangsiantar 

PT. PLN (Persero) UPT Pemaitaingsiaintair merupaikain Perusa ihaia in ja isa i 

yaing menyedia ikain pelaiya inain kepaida i Maisyairaikait khususnyai penyailurain 

tenaigai Listrik untuk kegiaitain seha iri-hairi. PT. PLN (Persoro) UPT 

Pemaitaingsia intair menghaisilka in produk ja isa i berupai tenaigai Listrik dengain 

saituain KWh (Kilo Waitt hour) dain menjuail tena igai Listrik itu kepaidai 

Maisya iraikait baiik untuk kehidupain rumaih tainggai sehairi-ha iri ma iupun bisnis 

dain industrik. 

PT. PLN (Persero) UPT Pemaitaingsiaintair memiliki baigiain-baigia in 

kerjai maising-maising ya ing terdiri dairi 3 unit kerjai yaiitu: 

1. Unit PDKB (Pekerjaia in Dailaim Keaida iain Bertegaingain) 

Paisukain Pekerjaia in Daila im Keaida iain Bertegaingain (PDKB) unit 

PLN ini merupaikain oraing-oraing piliha in dengain keteraimpila in dain 

kompetensi ya ing khusus. Paisukain ini terla itih melaikukain pemelihairaiain, 
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perbaiika in, dain penggaintiain isolaitor, konduktor maiupun komponen 

laiinnya i paidai jairingain Listrik. 

2. Unit HAIR-JAIR (Pemeliha iraiain Ja iringa in) 

Unit HAIR bekerjai mela ikukain pemeliha iraiain ja iringa in Listrik yaing 

menga ilirkain Listrik ke pelaingga in meskipun maisih daila im keaidaiain 

bertentainga in aitaiu maisih terailiri Listrik. Tidaik hainyai itu tim HAIR juga i 

bekerjai memperba iiki tiaing Listrik ya ing miring dain memaisaing tiaing 

Listrik yaing bairu. 

3. Unit HAIR-GI (Pemelihairaia in Gairdu Induk) 

Unit HAIR GI bertugais untuk memeriksai, mengoperaisikain, dain 

memelihaira i gairdu Listrik ya ing berisi peraila itain yaing menguba ih tenaiga i 

Listrik da iri tegaingain sa it uke tegaingain la iinnya i aiga ir aimain digunaikain oleh 

pela inggain. 

4.1.2 Visi dain Misi PLN 

Visi Perusaihaiain Listrik Negairai merupaika in ha iraipain pihaik Perusaihaiain 

yaing ingin dicaipaii di ma isa i yaing aikain daiting aidailaih “menja idi Perusaiha iain 

Listrik Terkemukai se-AIsiai Tengga irai dain Piliha in Pela inggain untuk Solusi 

Energi”. 

Misi merupaika in sekumpulain rencainai aitaiu cairai yaing hairus dila ikukain 

untuk mencaipa ii visi ya ing sudaih ditetaipkain, Misi PLN untuk mewujudka in 

Visi, yaiitu: 

a. Menjailainkain bisnis kelistrika in dain bidaing laiin ya ing terkaiit, berorientaisi 

paidai kepuaisain pelaingga in, ainggotai peusaihaiain dain pemega ing saiha im. 
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b. Menjaidikain tenaigai Listrik sebaiga ii mediai untuk meningka itkain kuailitais 

kehidupa in Maisya iraikait. 

c. Mengupaiya ikain aiga ir tenaigai Listrik menjaidi pendorong kegiaitain 

ekonomi. 

d. Menjailainkain kegiaitain usa ihai yaing berwaiwa isa in lingkungain. 

4.1.3 Struktur Orga inisaisi  

 

 

 

Ga imba ir 5. Struktur Ogainisaisi 

Sumber : Dokumen PT. PLN (Persero) UPT Pemaita ingsiaintair 

 

Manajer Unit Pelayanan 
Transmisi

Asisten Manajer 
Perencanaan dan Evaluasi

Supervisor Teknologi 
Informasi

Supervisor Evaluasi 
Operasi & LK2

Asisten Manajer 
Pemeliharaan

Supervisor Pemeliharaan 
Proteksi, Meter & 

Otomasi

Supervisor Pemeliharaan 
Jaringan

Supervisor Pemeliharaan 
Dalam Keadaan 

Bertegangan

Supervisor Pemeliharaan 
Gardu Induk

Asisten Manajer 
Administrasi dan Umum

Supervisor SDM & 
Sekretariat

Supervisor Akuntansi dan 
Keuangan

Supervisor Logistik & 
Umum
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4.1.4 Jumla ih Kairya iwain 

No  Pekerjaiain Jumla ih 

1.  Pegaiwaii 17 

2. Pekerjai La ipainga in 32 

Jumla ih 49 

  

4.2 Proses Penelitia in 

AIdaipun ailur penelitiain ini digaimba irkain seba igaii berikut: 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

Penelitiain tentaing Penila iiain Risiko Kecelaika iain Kerjai (JSAI) paidai pekerja i 

laipaingain PT. PLN (Persero) UPT Pemaitaingsia intair aikain dila ikukain mulaii tainggail 

27 Mairet 2024 hingga i selesaii di PT. PLN (Persero) UPT Pemaitaingsiaintair. 

Penelitiain ini memiliki 5 informa in dairi setiaip unit kerjai dain penainggung jaiwa ib 

Tahap Persiapan 

Penelitian 

Tahap Persiapan 

Penelitian 

 Menyerahkan suray izin penelitian ke PT PLN 

(Persero) UPT Pematangsiantar 

 Menyiapkan lembar kuisioner/pedoman 

wawancara untuk mengumpulkan data 

 Memilih responden yang sesuai dengan kriteria 

disetiap disetiap unit kerja 

 Melakukan wawancara disetiap unit kerja dan 

pengawas K3 PT. PLN (Persero) UPT 

Pematangsiantar 

 Melakukan Observasi (Identifikasi bahaya) pada 

setiap unit kerja 

Tahap Persiapan 

Penelitian 

 Melakukan analisis data (Penilaian risiko dan 

menentukan Upaya pengendalian) 

 Mendeskripsikan hasil penelitian  

 Membuat Kesimpulan dan saran hasil penelitian 

Gambar 6 Bagan Proses Penelitian 
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K3L. Informa in dipilih melailui teknik purposive saimpling, yaing didaisairkain paida i 

pertimbaingain ya ing telaih dibuait oleh peneliti berdaisairka in kairaikteristik aitaiu sifait 

informa in ya ing sudaih diketaihui sebelumnyai. 

4.3 Haisil Penelitiain 

4.3.1 Kaira ikteristik Informa in 

Pengaimbila in daitai primer dailaim penelitiain ini dila ikukain dengain 

waiwaincairai mendailaim (Indeph Interview) dain Focus Grup Discussion (FDG) 

terhaidaip informain yaing terkaiit dengain risiko kecela ikaia in kerjai di PT. PLN 

(Persero) UPT Pemaitaingsiaintair Taihun 2024 sertai didukung dengain haisil 

observa isi ya ing dilaikukain peneliti. Wa iwainca irai menda ilaim dilaikukain dengain 

haisil observaisi yaing dila ikukain peneliti. Waiwa incairai menda ilaim dila ikukain 

denga in Peja ibait K3L dain Supervisior K3 ya ing terlihait daila im taibel berikut: 

Taibel. 4 Kairaikteristik Informain waiwaincairai mendailaim di PT. PLN (Persero) 

UPT Pemaitaingsiaintair Taihun 2024 

Kode 

Informain 

Jaibaitain Jenis  

Kelaimin 

Umur Pendidikain  

Inf-1 

 

Inf-2 

 

Pejaibait K3L 

 

Mainaijer 

Unit 

Trainsmisi 

L 

 

L 

28 Taihun 

 

33 Taihun 

SMK 

 

S1 

 

 

Dairi taibel 4 daipait diketaihui kairaikteristik informain waiwaincaira i 

menda ilaim di PT. PLN (Persero) UPT Pemaitaingsiaintair terdiri dairi 2 oraing 

yaiitu pejaiba it K3L dain Maina ijer Unit Trainsmisi. 
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Focus Grup Discussion (FDG) dilaikuka in paidai 3 oraing pekerjai sebaigaii 

oraing yaing bekerjai di la ipainga in. AIdaipun kairaikteristik informain FDG sebaigaii 

berikut: 

Taibel 5 kairaikteristik Informain FDG di PT. PLN (Persero) UPT 

Pemaitaingsia intair Taihun 2024 

Kode Informain Jenis  

Kelaimin 

Umur Pendidikain  

Inf-3 

Inf-4 

Inf-5 

AIlbert Sibairaini 

Erbin Maintofaini 

Bairus 

Junaindair Rezeky 

L 

L 

L 

26 Taihun 

27 Taihun 

29 Taihun 

SMAI 

S-1 

SMAI 

 

Dairi taibel 5 daipa it diketaihui kairaikteristik informain FDG di PT. PLN 

(Persero) UPT Pema itaingsiaintair terdaipait 5 oraing. Denga in spesifikaisi 1 oraing 

sebaiga ii informain kunci ya iitu Peja ibait K3L, 1 oairaing sebaiga ii informa in 

pendukung yaiitu Mainaijer Unit Trainsmisi, dain 3 oraing pekerjai laipa ingain. 

4.3.2 Pekerjai Unit PDKB 

Haisil wa iwaincairai dain observa isi menunjukkain baihwai pekerjai PT. PLN 

(Persero) UPT Pemaitaingsiaintair mela ikukain pekerjaiain denga in baihaiya i dain 

tingkait risiko ya ing berbedai-bedai di setiaip taiha ip pekerjaiain merekai. Haisil 

ainailisis keselaima itain kerja i berikut diha isilkain dairi penelitiain: 
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Naimai Pekerja iain PDKB Naimai 

Perusaihaia in 

PT. PLN (Persero) UPT 

Pemaitaingsia intair 

Tainggail 27 Mairet 2024 

Taihaipain Pekerja iain Identifika isi Risiko Penilaiia in Risiko Pengenda ilia in  

Saiait Ini 

Rekomendaisi  

Pengenda ilia in 

Potensi Ba ihaiyai Risiko L S RR Risk 

Paisaing dain na iik taingga i 

saiait aikain melaikuka in 

maiintenaince 

 Jaituh dairi taingga i 

ketikai naiik 

 Terja ituh Ketika i 

melaikukain 

maiintenaince diaitais 

Lukai Berait 3 3 9 M Guna ikain AIPD berupa i 

Saifety Helmet, Full 

Body Hairness + 

Polestraip, Double 

Lainyaird, Wea irpaick, 

Saifety Shoes dain sairung 

taingain dengain baiik dain 

bena ir. - Jaigai ja iraik aima in 

bekerjai (MAID 1.2m). - 

Paistikain posisi 

pema isaingain hook 

lainya ird beraidai dia itais 

kepailai 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP 

dain memaituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 

Mengetes tegainga in dain 

mengukur ja iraik EP 

 Tersetrum listrik 

 Terpaipair maitaiha iri 

Kema itiain 3 5 15 H Paistikain raingkaiia in 

listrik dailaim kea idaia in 

aimain - Laikukain sesua ii 

Prosedur - Paistikain aila it 

uji yaing aikain digunaika in 

siaip paikaii - Berhaiti-haiti 

ketikai mobilisaisi a ilait uji 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP. 

 Substitusi paikaiia in 
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- Gunaikain AIPD berupa i 

helm & Sepaitu saifety, 

weairpaick, sairung 

taingain dengain baiik dain 

bena ir 

ainti listrik dain 

mengga inti saifety 

belt yaing stainda irt. 

 

Melaikukain ma inuver 

peraila itain kerja i 

 Kepa ilai kejaituha in 

benda i 

 Terbentur perailaitain 

 Terpaipair sinair 

maitaihairi 

Lukai Berait 3 1 3 M Memaihaimi da in 

mengerti SOP sistem 

dain SOP pengoperaisia in 

peraila itain dain 

mengulaing perintaih 

mainuver oleh 

Dispaitcher -

Penggunaiain form 

pengendailiain - 

Penggunaiain AIPD 

(Helm Saifety, 

Weairpaick, Sepaitu 

Saifety dain Sairung 

Taingain) 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP 

dain memaituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

Melaikukain Pekerjaia in 

diaitais 

 Terja ituh dairi 

ketinggiain 

 Maitai kema isuka in 

debu 

 Terpaipair sinair 

maitaihairi 

Lukai Berait 3 3 9 M Paistikain aila it kerjai sia ip 

paikaii - Ja igai jairaik aima in 

(MAID) - Paisaing 

taimba ing pengendaili 

paidai taimbaing - 

Guna ikain AIPD lengka ip 

denga in baiik dain bena ir - 

Jaiuhi airea i jaituh - 

Seimbaingka in Scaiffold 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP 

dain memaituhi 

pengguna iain AIPD, 
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trainportaisi 

mengguna ikain 

waiterpaiss dain 

kencaingkain skur. 

 Menyedia ika in 

pera ila ita in P3K 

Memaisaing perailaitain 

kerjai 

 Taingain tergores 

maiteriail/pera ilaitain 

kerjai 

 Terpaipair sinair 

maitaihri 

 Terja ituh dairi 

ketinggiain 

Lukai Berait 1 2 2 L Memaihaimi da in 

mengerti SOP 

perubaiha in skema i 

proteksi paidai pekerjaia in 

PDKB GI - Penggunaia in 

form pengenda ilia in – 

Penggunaiain AIPD 

(Helm Saifety, 

Weairpaick, Sepaitu 

Saifety dain Sairung 

Taingain). 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP 

dain memaituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyedia ika in 

pera ila ita in P3K 

Mengaingkut perailaitain 

dain maiteriail kerjai 

 Keja ituhain ma iteriail/ 

peraila itain kerja i 

 Ka iki terinjaik  

Lukai Ringain 1 3 3 L Menggunaika in aila it 

baintu - Memega ing 

peraila itain dengain kuait - 

Dilairaing mengaingka it 

baira ing > 16 kg sendiria in 

- Pemindaiha in secaira i 

mainuail dilaikuka in 

secairai ergonomis - 

Guna ikain AIPD berupa i 

helm & sepaitu saifety, 

weairpaick, sairung 

 AIdministraitive 

control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 

aigair pekerja i 

memaituhi SOP 

dain memaituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyedia ika in 

pera ila ita in P3K 
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taingain dengain baiik dain 

bena ir. 
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Keteraingain: 

Likelihood / Peluaing (LL) 

5 = AIlmost Certaiin (Haimpir Paisti Terja idi) 

4 = Likely (Besair Kemungkinain Terja idi)  

3 = Moderaite (Daipait Terjaidi) 

2 = Unlikely (Kecil Kemungkinain Terjaidi) 

1 = Raire (Jairaing Terjaidi)  

Severity/Kepairaiha in/AIkibait 

1 = No Injuries (tidaik aidai ciderai) 

2 = First AIid/ Minor (pertolongain pertaimai) 

3 = Moderaite/ Medicail (perlu dila ikukain pertolonga in medis)  

4 = Maijor (Caicait) 

5 = Faitaility (kema itiain) 

Keteraingain : 

LOW  = Kendailika in dengain proses yaing aida i/rutin 

MODERAITE = Penjaidua ilain dain penetaipain tainggung jaiwaib tindaikain aikain 

ditetaipkain 
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HIGH  = Penainga inain dain penjaidua ilain secepaitnyai 

Setelaih ba ihaiya i dain risiko telaih di aina ilisis dengain menggunaika in Job Saifety 

AInailysis terha idaip pekerjaiain baigia in PDKB (Pekerjaiain Daila im Keaida iain Bertegaingain) 

yaing memiliki 6 laingka ih pekerjaiain di daipaitkain pekerjaiain maisih ma isuk da ilaim risiko 

denga in kaitegori Low Risk sebainyaik 3, Ka itegori Moderaite Risk sebainyaik 2 dain High 

risk seba inyaik 1. 

Setelaih dilaikukain rencaina i pengendailia in dengain tinda ikain pencegaihain 

dihairaipkain risiko kecelaika iain menja idi berkuraing seperti paidai ainailisis JSAI yaing tela ih 

dilaikuka in. Dairi haisil a inailisis setelaih dilaikukain tindaika in pengendailiain dida ipaitka in 

pekerjaiain dengain tingkait Low Risk 3, dengain tingkait Moderaite Risk 2 dain High Risk 

sebainya ik 1 laingka ih pekerjaia in yaing menguraingi tingkait resiko kecelaikaia in kerjai paida i 

pekerjaiain baigiain PDKB (pekerja iain dailaim keaidaiain bertegaingain). 

4.3.3 Pekerjai Unit HAIR-JAIR  

Berdaisa irkain haisil waiwaincairai da in observaisi maikai dida ipaitkain baihwa i 

setiaip pekerjain yaing dilaikukain oleh pekerjai di PT. PLN (Persero) UPT 

Pemaitaingsia intair memiliki baihaiya i dain tingkait risiko yaing berbedai-beda i di setiaip 

laingkaih pekerjainnya i. Berikut ini haisil penelita iin menggunaika in Job Saifety 

A Inailysis: 
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PT PLN (Persero) 
UIP3B Sumatera 

FORMULIR IDENTIFIKASI BAHAYA, PENILAIAN, DAN 
PENGENDALIAN RISIKO 

 
SISTEM MANAJEMEN TERINTEGRASI 

No. Dokumen : FR-K3L-KKK-001-1 Tanggal : 13 Juli 2022 

Revisi : 4 Halaman : 68 dari 2 

Nama Unit : ULTG Toba 

Bidang : Transmisi 

Jenis Pekerjaan : Pemeliharaan DGS 

IDENTIFIKASI BAHAYA, PENILAIAN, DAN PENGENDALIAN RISIKO (IBPPR) 

 
Kegiatan 

 
Potensi Bahaya 

 
Risik

o 

Penilaian Risiko  
Pengendalian Risiko 

Penilaian Risiko 
Status 

Pengendalian 

Penanggung 

Jawab Konsekuensi Kemungkinan Tingkat Risiko Konsekuensi Kemungkinan 
Tingkat 

Risiko 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Pemeliharaan 

DGS 

 

 

Bahaya 

Temperature 

Cuaca/suhu : 

- Cuaca Panas 

- Cuaca 

mendung 

- Cuaca hujan 

 

Dehidrasi 

ketika cuaca 

panas 

 
2 

 
C 

 
M 

● Pemberlakuan jam 
istirahat 

Penyediaan air minum yang cukup 

 
1 

 
D 

 
L 

 

 

 

 

 
OK 

 

 

 

 

 
Pengawas 

Pekerjaan 

 
Silau ketika cuaca 

panas 

 
 

2 

 
 

B 

 
 

M 

● PenggunaanAP D 

berupa helm safety, wearpack, 

sepatu safety, sarung tangan dan 
kacamata anti silau 

 
 

1 

 
 

D 

 
 

L 

Isolasi udara 

menurun ketika 

cuaca mendung dan 
hujan 

 
2 

 
B 

 
M 

 
● Pekerjaan 
dihentikan 

 
1 

 
D 

 
L 

 

 

 

 

 
Bahaya 

Biological : 

Binatang Berbisa 

/ Buas 

 

 

 

 

 
Diserang Binatang 

Buas/Digigit 

Binatang 

Berbisa/Disengat 

tawon 

 

 

 

 

 

 
 

3 

 

 

 

 

 

 
 

C 

 

 

 

 

 

 
 

H 

● Pemetaan daerah 

rawan binatang buas/berbisa 

● Membawa Snake 

bite (serum bisa ular) 

● Membawa alat kerja 

seperti parang/stick Panjang 

● Menggunakan APD 

secara lengkap (helm safety, sepatu 

safety, wearpack, bit net (untuk 

tawon) 

● Tas P3K 
Portable 

 

 

 

 

 

 
 

1 

 

 

 

 

 

 
 

D 

 

 

 

 

 

 
 

L 

 

 

 

 

 

 
 

OK 

 

 

 

 

 

 
Pengawas 

Pekerjaan 
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Bekerja pada 

ketinggian 

 

 
Terjatuh 

 

 
5 

 

 
A 

 

 
E 

 Penggunaan scaffolding 

 Pelatihan 

● Penggunaan APD 

(helm safety, sepatu panjat, full 

body harness) 

 

 
2 

 

 
D 

 

 
L 

 

 
OK 

 

Pengawas 

Pekerjaan 

 

Tertimpa material atau 

peralatan kerja 

 

 
2 

 

 
C 

 

 
M 

 

Penggunaan APD (helm safety 

dan sepatu safety) 

 

 
1 

 

 
B 

 

 
L 

 

 
OK 

 

Pengawas 

Pekerjaan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

DISETUJUI OLEH 

DIPERIKSA OLEH DISUSUN OLEH 

MANAGER ULTG TOBA TL K3L & KAM TL HAR RING 
 

ARIANTO DHANI JUNIOR TAMPUBOLON HELLY SUMARDI 
 

KETERANGAN : 
1. STATUS "OK" PADA KOLOM STATUS PENGENDALIAN DITULIS HANYA JIKA TINGKAT RESIKO SUDAH DALAM KATEGORI LOW / RENDAH. 

2. PADA UNIT INDUK UNTUK KOLOM PERSETUJUAN DITANDATANGANI OLEH PEJABAT PENGENDALI K3L. 
3. PADA SUB UNIT PELAKSANA UNTUK KOLOM PERSETUJUAN DITANDATANGANI OLEH MANAJER SUB UNIT PELAKSANA. 

  

 

Bahaya Motion 

: 

Lokasi Menuju 

ROW yang 

Ekstrim (bukit 

dan lembah) 

 

 

Tergelinci

r, 

terpeleset 

 

 

 
2 

 

 

 
C 

 

 

 
M 

● Pemetaan daerah 

medan ekstrim dan pemetaan jalur 

alternatif yang aman menuju tower 

● Menggunakan APD 

secara lengkap (helm safety, sepatu 

safety, 
wearpack) 

 

 

 
1 

 

 

 
D 

 

 

 
L 

 

 

 
OK 

 

 

Pengawas 

Pekerjaan 
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Job Saifety AInailysis 

Naimai Pekerja iain HAIR-JAIR Naimai 

Perusaihaia in 

PT. PLN (Persero) 

UPT Pemaitaingsiaintair 

Tainggail 27 Mairet 2024 

Taihaipain Pekerja iain Identifika isi Risiko Penilaiia in Risiko Pengenda ilia in  

Saiait Ini 

Rekomendaisi  

Pengenda ilia in 

Potensi Ba ihaiyai Risiko L S RR Risk 

Penggailia in lubaing 

untuk tia ing TR 

 Terkenai 

peraila itain kerja i 

 Terja idinyai 

lonsor kairenai 

tainaih tida ik 

kering 

 

Lukai Ringain 1 2 2 L  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP 

dain mema ituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 

Mendirika in tiaing 

TR 

 Terkenai 

peraila itain kerja i 

 Pekerjai terja ituh 

dairi ketinggia in 

 kecelaikaiain 

terkenai aila it berait 

 

Kema itiain 2 3 6 M  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP. 

 Substitusi pa ikaiiain a inti 

listrik dain mengga inti 

saifety belt ya ing 

staindairt. 
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 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

Memaisaing 

aiksesoris tiaing TR 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Pekerjai jaituh dairi 

ketinggiain 

 Tersengait listrik 

 

Kema itiain 4 4 16 H  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP. 

 Substitusi pa ikaiiain a inti 

listrik dain mengga inti 

saifety belt ya ing 

staindairt. 

Melaikukain 

pekerjaiain di aitais 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Pekerjai jaituh dairi 

ketinggiain 

 Tersengait listrik 

 

Lukai berait 3 4 12 M  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP 

dain mema ituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyedia ika in pera ila ita in 

P3K 

Memaisaing kaibel 

TR 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Pekerjai jaituh dairi 

ketinggiain 

Kema itiain 5 3 15 H  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP 
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 Tertusuk Kaibel 

listrik 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

dain mema ituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyedia ika in pera ila ita in 

P3K 

Memaisaing maiteriail 

taimba ihain 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Pekerjai jaituh dairi 

ketinggiain 

 Tertusuk Kaibel 

listrik  

Lukai Sedaing 3 3 9 M  Menggunaika in 

AIPD 

 Menyediaika in 

peraila itain P3K 

 Menghubungi 

tenaigai Keseha itain 

terdekait 

 menghubungi 

aimbula ince 

terdekait 

 AIdministraitive control, 

memberikain 

penga iwaisain k3 aigair 

pekerjai memaituhi SOP 

dain mema ituhi 

pengguna iain AIPD, 

 Menyedia ika in pera ila ita in 

P3K 



73  

 
 

 

Keteraingain: 

Likelihood / Peluaing (LL) 

5 = AIlmost Certaiin (Haimpir Paisti Terja idi) 

4 = Likely (Besair Kemungkinain Terja idi)  

3 = Moderaite (Daipait Terjaidi) 

2 = Unlikely (Kecil Kemungkinain Terjaidi) 

1 = Raire (Jairaing Terjaidi)  

Severity/Kepairaiha in/AIkibait 

1 = No Injuries (tidaik aidai ciderai) 

2 = First AIid/ Minor (pertolongain pertaimai) 

3 = Moderaite/ Medicail (perlu dila ikukain pertolonga in medis)  

4 = Maijor (Caicait) 

5 = Faitaility (kema itiain) 

Keteraingain : 

LOW  = Kendailikain dengain proses yaing aidai/rutin 

MODERAITE = Penjaiduaila in dain penetaipain tainggung ja iwaib tindaikain aikain ditetaipkain 

HIGH  = Penainga inain dain penjaidua ilain secepaitnyai 
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Setelaih ba ihaiya i dain risiko telaih di aina ilisis dengain menggunaika in Job Saifety 

AInailysis terhaidaip pekerja iain ba igiain HAIR-JAIR (Pemelihairaiain Jairingain) yaing memiliki 

6 laingkaih pekerjaiain di daipaitkain pekerjaiain maisih maisuk daila im risiko dengain kaitegori 

High sebainya ik 2, resiko dengain kaitegori Moderaite sebainyaik 3, dain resiko dengain 

kaitegori Low sebainyaik 1. 

Setelaih dilaikukain rencaina i pengendailia in dengain tinda ikain pencegaihain 

dihairaipkain risiko kecelaika iain menja idi berkuraing seperti paidai ainailisis JSAI yaing tela ih 

dilaikuka in. Dairi haisil a inailisis setelaih dilaikukain tindaika in pengendailiain dida ipaitka in 

pekerjaiain dengain tingka it Low risk 1, Moderaite risk 3, dain kaitegori High seba inyaik 2 

laingkaih pekerjaiain yaing menguraingi tingkait resiko kecela ikaiain kerjai paidai pekerjaiain 

baigia in HAIR-JAIR (pemeliha iraiain jairingain). 

4.3.4 Pekerjai Unit HAIR-GI 

Berdaisa irkain haisil waiwaincairai da in observaisi maikai dida ipaitkain baihwa i 

setiaip pekerjain yaing dilaikukain oleh pekerjai di PT. PLN (Persero) UPT 

Pemaitaingsia intair memiliki baihaiya i dain tingkait risiko yaing berbedai-beda i di setiaip 

laingkaih pekerjainnya i. Berikut ini haisil penelita iin menggunaika in Job Saifety 

A Inailysis: 
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Job Saifety AInailysis 

Naimai Pekerja iain HAIR-GI Naimai 

Perusaihaia in 

PT. PLN (Persero) 

UPT Pemaitaingsiaintair 

Tainggail 27 Mairet 2024 

Taihaipain Pekerja iain Identifika isi Risiko Penilaiia in Risiko Pengenda ilia in  

Saiait Ini 

Rekomendaisi  

Pengenda ilia in 

Potensi Ba ihaiyai Risiko L S RR Risk 

Mempersiaipka in 

ailait dain ma iteria il 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

ketinggiain 

 

Lukai Ringain 1 2 2 L  Menggunaika in 

AIPD 

 AIdministraitive control, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 

Meminta i 

pembeba isa in 

tegaingain 

 Terkenai 

peraila itain kerja i 

 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

ketinggiain 

 

Lukai Berait 3 2 6 M  Menggunaika in 

AIPD 

 AIdministraitive control, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 

Memaistika in 

Kemba ili tegaingain 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

Kema itiain 5 3 15 H  Menggunaika in 

AIPD 

 AIdministraitive control, 
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 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

ketinggiain 

  Menyediaika in perailaitain 

P3K 

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 

Melaikukain 

pekerjaiain di aitais 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

ketinggiain 

 

Lukai berait 4 3 12 M  Menggunaika in 

AIPD 

 

 AIdministraitive control, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 

Memindaihkain a ilait 

dain maiteriail 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

ketinggiain 

 

Lukai Berait 3 3 9 H  Menggunaika in 

AIPD 

 

 AIdministraitive control, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 

Meminta i 

pemberiain 

tegaingain 

 Terkenai perailaitain 

kerjai 

 Kesetrum ailirain 

listik 

 Jaituh dairi 

Kema itiain 5 3 15 H  Menggunaika in 

AIPD 

 

 AIdministraitive control, 

 Menyediaika in perailaitain 

P3K 
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ketinggiain 

  

 Substitusi paika iiain aintri 

Listrik dain saifety belt 

yaing staindairt 
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Keteraingain: 

Likelihood / Peluaing (LL) 

5 = AIlmost Certaiin (Haimpir Paisti Terja idi) 

4 = Likely (Besair Kemungkinain Terja idi)  

3 = Moderaite (Daipait Terjaidi) 

2 = Unlikely (Kecil Kemungkinain Terjaidi) 

1 = Raire (Jairaing Terjaidi)  

Severity/Kepairaiha in/AIkibait 

1 = No Injuries (tidaik aidai ciderai) 

2 = First AIid/ Minor (pertolongain pertaimai) 

3 = Moderaite/ Medicail (perlu dila ikukain pertolonga in medis)  

4 = Maijor (Caicait) 

5 = Faitaility (kema itiain) 

Keteraingain : 

LOW  = Kendailika in dengain proses yaing aida i/rutin 

MODERAITE = Penjaiduaila in dain penetaipain tainggung ja iwaib tindaikain aikain ditetaipkain 

HIGH  = Penainga inain dain penjaidua ilain secepaitnyai 
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Setelaih ba ihaiya i dain risiko telaih di aina ilisis dengain menggunaika in Job Saifety 

AInailysis terhaidaip pekerjaiain baigiain HAIR-GI (Pemelihairaiain Gairdu Induk) yaing 

memiliki 6 laingka ih pekerja iain di da ipaitkain pekerja iain maisih maisuk dailaim risiko dengain 

kaitegori Low Risk sebainyaik 1, Kaitegori Moderaite Risk sebainyaik 2 dain High risk 

sebainya ik 3. 

Setelaih dilaikukain rencaina i pengendailia in dengain tinda ikain pencegaihain 

dihairaipkain risiko kecelaika iain menja idi berkuraing seperti paidai ainailisis JSAI yaing tela ih 

dilaikuka in. Dairi haisil a inailisis setelaih dilaikukain tindaika in pengendailiain dida ipaitka in 

pekerjaiain dengain tingkait Low Risk 1, dengain tingkait Moderaite Risk 2 dain High Risk 

sebainya ik 3 laingka ih pekerjaia in yaing menguraingi tingkait resiko kecelaikaia in kerjai paida i 

pekerjaiain baigiain HAIR-GI (pemeliha iraiain gairdu induk). 

4.3.5 Haisil Waiwa inca irai 

A. Komponen Input 

1) Komitmen 

Berdaisa irkain haisil waiwainca irai denga in pairai infromain, diketaihui baihwa i 

pela iksainaiain sistem ma inaijemen keselaimaitain dain kesehaitain kerjai di PT.PLN 

(Persero) UPT Pemaitaingsia intair sudaih mengaicu paidai kebija ikain, pedomain dain 

SOP. Naimun seca irai khusus informa in tida ik mengungkaipkain terkaiit SK nya i, 

sebaiga iima inai disa impaiikain informain berikut ini: 

Informan-1 Informan-2 

“Kita sudah mengacu kepada kebijakan 

ya mulai dari Undang-undang No 1 

tahun 1970 yang mengatur tentang 

“Ya kebijakan tentunya sudah ada, kalau 

tidak salah itu pedoman SMK3 UU No 50 

tahun 2012” (Inf-2) 
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keselamatan kerja, ada juga Undang-

undang No 13 tahun 2003 pasal 87 yamg 

mewajibkan sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja, dan 

seterusnya ada PP RI No 50 tahun 2012 

yang berisi, yaaa pedoman SMK3” 

 

“Peraturan dari pusat itu tentunyaa 

tidak semua kita adopsi, tapi lebih 

tepatnya dikombinasikan dengan 

peraturan perusahaan” 

“Peraturan dari pusat sudah kita 

terapkan sejak tahun 2020 meski 

memang tergolong baru, tapi juga 

menamai sistem managemen 

terintegrasi, jadi semua peraturan 

pemerintah kami sesuaikan dengan 

kondisi perusahaan” 

“Semua peraturannya dari pusat, tapi 

kanwil yang berada di wilayah kota,” 

(Inf-1) 

 

“Ya tentunya ditetapkan dari Pusat dan 

nanti disosialisasikan ke pekerja” (Inf-2) 

 

AIdainyai aiturain dairi Pemerintaih tentaing SMK3, perusaiha iain suda ih 

meneraipkain tetaipi dikombinaisikain dengain peraiturain-peraiturain perusaiha iain 

sesua ii kondisi, sebaiga iimainai yaing disa impaiika in oleh informain 

Haisil wa iwaincairai dida ipaitkain kebijaika in tentaing SMK3 di PT.PLN 

(Persero) UPT Pemaitaingsia intair  ditetaipkain oleh mainaigemen pusait dain Unit 

Laiyainain Daieraih sudaih mengetaihui SMK3 ya ing telaih dibuait, seperti yaing 

diuraiikain oleh informain. 

Setelaih melaiksainaikain waiwainca irai menda ilaim seailnjutnya i dilaikuka in 

telaiaih dokumen untuk memaistikain kebenairain informa isi ya ing diperoleh. 

Berdaisa irkain haisil tela iaih dokumen, di PT.PLN (Persero) UPT Pema itaingsia intair 

memiliki dokumen seperti Undaing-undaing No 1 taihun 1970 tentaing 
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keselaima itain kerjai, Undaing-undaing RI No.13 Taihun 2003 paisa il 87 ya ing 

menya itaikain setiaip perusa ihaia in waijib meneraipka in SMK3 da in PP RI No.50 

taihun 2012 tentaing SMK3 yaing dilengkaipi dengain pedoma in peneraipa in SMK3. 

Selaiin melaikuka in indepth interview jugai melaikukain telaiaih dokumen 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi Kesimpulan 

Penerapan program 

SMK3 berdasarkan 

Undang-Undang No 

1 tahun 1970, UU RI 

No 13 tahun 2003 

pasal 87 yang 

mewajibkan setiap 

perusahaan 

menerapkan SMK3 

dan PP RI No.50 

tahun 2012 tentang 

SMK3 

PT. PLN (Persero) 

UPT 

Pematangsiantar 

untuk menerapkan 

SMK3 

berpedoman pada 

peraturan 

pemerintah seperti 

Undang-Undang 

No.1 tahun 1970, 

UU RI No. 13 

tahunn 2003 pasal 

87 yang 

mewajibkan setiap 

perusahaan 

menerapkan 

SMK3 dan PP RI 

No.50 tahun 2012 

tentang SMK3 

Peraturan 

maupun 

kebijakan 

tertuang dalam 

bentuk spanduk-

spanduk ataupun 

rambu K3 yang 

dapat dibaca oleh 

pekerja 

PT. PLN (Persero) 

UPT 

Pematangsiantar 

dalam 

menjalankan 

SMK3 

berpedoman pada 

aturan-aturan dan 

kebijakan dari 

pemerintah yang 

dikombinasikan 

dengan peraturan 

perusahaan 

sehingga 

terbentuklah 

sistem manajemen 

terintegrasi. 

Adanya kumpulan 

dokumen K3 

dalam satu buku 

berupa modul. 

Peraturan tertuang 

dalam bentuk 

spanduk, baliho 

dan rambu-rambu 

K3 sehingga bisa 

dengan mudah 

dibaca oleh 

pekerja. Yang 

menetapkan SMK3 

di perusahaan 

adalah pihak 

manajemen pusat. 

Peraturan-peraturan 

yang terkait dengan 

penerapan SMK3 

yang diatur oleh 

pemerintah, dipakai 

dan digunakan oleh 

perusahaan dengan 

cara mengadopsi 

sebagian dan 

mengkombinasikan 

dengan peraturan 

perusahaan yang ada 

Dokumen K3  

Yang menetapkan 

adanya SMK3 di 

PT. PLN (Persero) 

Sudah terdapat 

struktur 

kepengurusan 

Struktur 

kepengurusan 

tertuang dalam 
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UPT 

Pematangsiantar 

adalah manajemen 

pusat atau PLN 

pusat wilayah 

Sumatera Utara 

P2K3, dan juga 

kepengurusan 

organisasi karena 

PT. PLN 

Pematangsiantar 

sudah menjadi 

UPT 

bentuk struktur 

organisasi 

Tabel 4 Matriks Triangulasi (Kebijakan) 

2) Sumber Daiyai Ma inusiai (SDM) 

Informaisi yaing didaipait dairi Inf-1, baihwai jumla ih tenaigai kerja i paida i 

PT.PLN (Persero) UPT Pemaitaingsiaintair berjumlaih 49 oraing: 

Untuk membeka ili pekerja i daila im mela ikukain pekerjaiainnyai, perusa ihaia in 

jugai memberikain pela itihain kepa idai pekerjai, berupai pelaitihain internail da in 

eksternail, berdaisairkain pernya itaiain informa in berikut: 

Informan-1 Informan-2 

“Sampai saat ini kita berjumlah 49 orang 

yang terdiri dari unit Manager 1 orang, 

Pejabat K3L 1 orang, Supervisor 6 

orang, Staf Pemeliharaan Proteksi, 

Metering 6 orang, Otomasi (PDKB) 3 

orang, Staf Pemeliharaan Gardu Induk 

(Har GI) 5 orang, Staf pemeliharaan 

jaringan (Har Jar) 6 orang, Operator 6 

orang, tenaga administrasi 9 orang dan 

security 6” 

“Kita disini jumlahnya 49 orang” 

“Semua pekerja disini sudah terlatih, 

karena semua pekerja baru kita adakan 

training terlebih dahulu,maksimal 3 

bulan” 

“Sudah ada pelatihan, dibagian K3 juga 
sudah memiliki sertifikat ahli K3, dan baru-

baru ini staf Har Jar juga mengikuti 

pelatihan, itu pelatihannya di Surabaya, 
tentang workshop analisa hasil climb up 

inspection, tujuannya untuk mengupas 

tentang hasil inspection climb up tower” 

Haisil telaia ih dokumen ditemukain jumlaih seluruh staif sebainya ik 49 
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oraing laih, terdiri dairi unit Ma inaiger 1 oraing, Peja ibait K3L 1 oraing, Supervisor 

6 oraing, Staif Pemelihairaia in Proteksi, Metering 6 oraing, Otomaisi (PDKB) 3 

oraing, Staif Pemelihairaiain Gairdu Induk (Hair GI) 5 oraing, Staif pemeliha iraia in 

jairingain (Hair Jair) 6 oraing, Operaitor 6 oraing, tenaigai aidministraisi 9 oraing dain 

security 6 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi Kesimpulan 

Tenaga kerja di PT. 

PLN (Persero) UPT 

Pematangsiantar 

berjumlah 49 orang 

Terdapat dokumen 

jumlah tenaga kerja 

di PT. PLN 

(persero) UPT 

Pematangsiantar 

 Jumlah tenaga 

kerja saat ini 49 

orang. Perusahaan 

membekali 

pekerja dengan 

pelatihan internal 

dan eksternal 

namun tidak 

ditemukan catatan 

atau bukti 

pelatihan internal 

Perusahaan 

membekali pekerja 

dengan pelatihan 

baik internal 

maupun eksternal 

yang bekerja sama 

dengan instansi 

pemerintah, salah 

satunya Depnaker 

Ditemukan catatan 

atau bukti pelatihan 

eksternal beserta 

sertifikat, namun 

tidak untuk 

pelatihan internal 

 

Tabel 5 Matriks Triangulasi (Sumber Daya Manusia) 

3) Sairainai 

Sairainai ya ing dibutuhkain dailaim peneraipain SMK3 berupai perailaitain K3 

seperti AIPD dain raimbu-raimbu K3, hail ini sesuaii yaing disaimpa iikain oleh 

informa in sebaiga ii berikut: 

Informan-1 Informan-2 

“Sarana yang pada umumnya   

digunakan disini untuk bekerja ya APD, 

apalagi yang bekerja di unit PDKB, Har 

“Perusahaan juga menyediakan 

tranportasi berupa mobil dinas, jadi saat 
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Jar   dan Har GI mereka kan kontak 

langsung dengan kelistrikan,bisa fatal 

akibatnya jika tidak menggunakan APD” 

kelapangan bisa menggunakan mobil 

tersebut, rambu-rambu K3, dan APD” 

“Sudah, sarana disini sudah lengkap dan 

mencukupi, semua sarana digunakan 

dengan baik” 

“Ya kalau APD sudah lengkap disini,tapi 

untuk full body harness kita hanya 3, 

tentunya belum cukup untuk pekerja 

lapangan PDKB Har GI dan Har Jar 

yang berjumlah 14 orang” 

Menurut informan selama ini sarana sudah lengkap dan sudah 

digunakan dengan baik, seperti yang di paparkan informan. 

Hasil telaah dokumen dilakukan untuk menguatkan hasil wawancara. 

Peneliti juga melakukan observasi lapangan untuk melihat kedisiplinan pekerja 

dalam menggunakan APD, ternyata masih ditemukan tidak memakai helm 

pengaman. 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi Kesimpulan 

Sarana yang 

dibutuhkan adalah 

APD dan 

peralatan K3 yang 

membantu 

berjalannya 

kegiatan dengan 

baik 

 

Tidak ditemukan 

daftar cheklist 

APD yang 

dimiliki 

perusahaan 
 

Masih ada 

beberapa pekerja 

tidak menggunakan 

helm pengaman 

Sarana yang 

tersedia sudah 

lengkap, namun 

kebutuhan 

dimasing-masing 

unit seperti Har-Jar 

dan Har-GI masih 

kekurangan 

fillbody harness. 

Saat dilapangan 

ada beberapa 

pekerja yang tidak 

menggunakan APD 

Sarana yang ada 

sudah lengkap 

namun belum 

mencukupi untuk 

semua pekerja 

terkhusus fullbody 

harness 

  

Tabel 6 Matriks Triangulasi Sarana 
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B. Komponen Proses 

1) Penetapan Komitmen 

Menurut informan komitmen oleh perusahaan adalah sangat disiplin 

dalam menjalankan kebijakan. Hal ini bertujuan sebagai upaya menuju Zero 

Accident, seperti yang di ungkapkan informan sebagai berikut: 

Informan-1 Informan-2 

“Tentunya ada komitmen bersama ya, 

dan harus menjalankan target, visi, misi 

tadi supaya tidak ada kecelakaan, setiap 

selesai bekerja akan diadakan evaluasi” 

“Pihak perusahaan sangat disiplin 

dalam menjalankan kebijakan dan 

peraturan yang sudah ditetapkan, Visi 

Misi perusahaan yaa Zero Accident, 

Zero Accident kan susah, setidaknya kita 

menuju Zero Accident” 

“Sudah adanya komitmen bersama dan 

tidak diragukan lagi, perusahaan sangat 

peduli dengan keselamatan seluruh 

pegawai disini, jika ada yang 

melanggar, tentunya Pejabat K3L yang 

akan mendapatkan teguran”. 

“Tentunya   kita bekerja harus sesuai   

dengan target, visi, misi dan disini ya 

targetnya zero accident, tapi itu susah, 

setidaknyaa mau menuju ke sana” 

Kebijakan perusahaan terhadap pelaksanaan K3 di PT.PLN (Persero) 

UPT Pematangsiantar sangat disiplin dan diharapkan perusahaan ini zero 

accident. Dan apabila ditemukan karyawan yang tidak mematuhi aturan, akan 

langsung di beri teguran oleh pejabat K3L nya yang disampaikan oleh 

Manager UPT. 

Berdasarkan hasil FGD bersama pekerja, bahwa perusahaan belum 

memberika peraturan secara tertulis di lingkungan kerja yang menyangkut 

tentang K3 hanya saja terdapat spanduk dan rambu-rambu K3 di lingkungan 

perusahaan yang dinyatakan sebagai berikut 
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Informan-3 Informan-4 Informan-5 

“Kalau yang tertulis itu 

belum adanya, tapi 

sebelum bekerja disini kita 

harus isi working permit 

dulu, disana ada tahapan 

kerja, APD yang harus 

digunakan” 

“Iya disini berupa 

working permit saja, 

untuk peraturan K3 

secara tertulis belum 

ada” 

“Disini ya hanya working 

permit, disana sudah ada 

tahapan pekerjaannya, 

hampir mirip dengan 

JSA” 

Untuk memperkuat hasil wawancara dan FGD dilakukan telaah 

dokumen dan observasi. Hasil telaah dokumen menemukan adanya visi misi 

perusahaan, intstruksi kerja dan SOP. 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi Kesimpulan 

Komitmen 

perusahaan sangat 

disiplin dalam 

pelaksanaan K3 

untuk mencapai 

target visi, misi 

menuju Zero 

accident 

Adanya visi misi 

perusahaan 
 

Banner visi dan 

misi perusahaan 

terpajang pada 

pintu masuk 

perusahaan 
 

PT. PLN (Persero) 

UPT 

Pematagsiantar 

sangat disiplin 

menegakkan K3 

perusahaan, 

peraturan K3 sudah 

ada berupa rambu-

rambu K3, spanduk 

dan baliho 

terpasang di lokasi 

Gardu Induk 

Kebijakan 

perusahaan 

terhadap K3 sangat 

tinggi, apapun 

kegiatan yang 

berhubungan 

dengan K3 

disupport oleh 

perusahaan 
 

Adanya dokumen 

SOP, Instruksi 

kerja berupa 

working permit 

Adanya peraturan 

K3 berupa rambu-

rambu K3, 

spanduk dan 

baliho 

Adanya peraturan-

peraturan tentang 

K3 

Adanya dokumen 

SOP, Instruksi 

kerja berupa 

working permit 

Adanya peraturan 

K3 berupa rambu-

rambu K3, 

spanduk dan 

baliho 

Tabel 7 Matriks Triangulasi (Penetapan Komitmen) 
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2) Perencanaan K3 

Perencanaan K3 di PT.PLN (Persero) UPT Pematangsiantar 

ditetapkan oleh managemen pusat. Dalam proses ini karyawan atau pekerja 

tidak dilibatkan secara langsung, dan nanti hasil perencanaan akan 

disosialisasikan secara menyeluruh, seperti yang diperoleh dari wawancara: 

Informan-1 Informan-2 

“Kalau perencanaan K3 memang sudah 

dari pusat ya, jadi pasti ya sudah ada.” 

“Soal perencanaan itu dari pusat tapi 

tidak semua pegawai dilibatkan dalam 

pembuatan rencana ini, hanya 

manajemen pusat saja, kalau di UPT ini 

Manager yang ikut” 

“Adanya identifikasi bahaya, 

melengkapi alat pelindung diri, 

sosialisasi K3 dan kunjungan lapangan 

ke Unit Layanan lainnya” 

“Perencanaan itu ya berupa peraturan-

peraturan, alat   pelindung diri, serta 

sosialisasi K3” 

Informasi secara bersamaan juga di kemukaka oleh peserta FGD 

bahwa dalam perencanaan K3 tidak semua pegawai dilibatkan sebagai 

berikut: 

Informan-3 Informan-4 Informan-5 

“Tidak ikut dalam 

perencanaan ini.” 

“Tidak semuanya juga, 

cuman itu ya dari pusat, 

tapi nanti diinformasikan 

lagi ke daerah, melalui 

manager.” 

“Ya tidak semua kami 

ikut, karena punya 

tanggung jawab masing-

masing, yang pasti itu ya 

Manager” 

PT.PLN (Persero) UPT Pematangsiantar juga melakukan perencanaan 

program K3 yang   disampaikan oleh   informan sebagai berikut 
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Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi FDG Kesimpulan 

Proses 

perencanaan 

K3 disusun 

oleh 

managemen 

pusat, tidak 

melibatkan 

seluruh 

pegawai hanya 

saja mengikut 

sertakan 

manajer dari 

UPT. Hasil 

dari 

perencanaan 

itu akan 

disosialisasikan 

lagi oleh 

manajer 

- - Tidak semua 

pegawai diikut 

sertakan dalam 

perencanaan 

ini, hanya 

perwakilan saja 

yaitu manajer 

dan akan 

disosialisasikan 

lagi 

PT. PLN 

(Persero) UPT 

Pematangsiantar 

tidak mengikut 

sertakan seluruh 

pegawai hanya 

saja manager yag 

akan 

mensosialisasikan 

perencanaan 

tersebut ke 

seluruh pegawai. 

Perusahaan 

melakukan 

perencanaan K3 

dibuktikan 

dengan adanya 

dana pengadaan 

rambu-rambu K3 

 Perusahaan 

melakukan 

perencanaan 

program 

diantaranya: 

sosialisasi K3, 

kelengkapan 

APD, 

kunjungan 

lapangan ke 

Unit layanan 

lainnya, 

penilaian dan 

pengendalian 

risiko 

Adanya 

dokumen 

perencanaan 

program K3 

yang terdiri 

dari 

perencanaan 

dana, 

pengadaan 

rambu-

rambu K3 

- - 

Tabel 8 Matriks Triangulasi (Perencanaan K3) 

3) Penerapan K3 

Perusahaan   dalam   menjalankan   peraturan sangat disiplin. Hal ini 

tergambar saat pejabat K3L memberikan teguran jika ada pekerja yang 
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melanggar peraturan, contohnya tidak menggunakan APD saat bekerja. 

Teguran disampaikan langsung oleh Pejabat K3L ke pekerja yang melanggar 

peraturan berdasarkan pemantauan yang dilakukan oleh Manager. Pejabat 

K3L akan memberikan teguran 1, teguran 2 dan teguran 3 kepada pekerja 

tersebut. Jika masih melakukan pelanggaran berat bisa kena PHK. Seperti 

keterangan yang didapat dari informan berikut: 

Informan-1 Informan-2 

“Ya ada teguran kalau pekerja 

melakukan pelangggaran” 

“Teguran tentu ada, secara lisan bukan 

tertulis, dan disini tidak ada superhero 

seberapa banyak pun menyelematkan 

aset perusahaan, menyelesaikan tugas 

dengan baik itu tidak ada pemberian 

Insentif, hanya   saja   berpengaruh   

pada nilai kinerja   yang baik dan   yang 

sering melanggar itu nilai kinerjanya 

turun.” 

“APD sudah disediakan. Dan disimpan 

ditempat khusus” 

“APD cukup untuk masing-masing unit 

tapi belum cukup untuk pekerja terutama 

jika merekaturun ke lapangan secara 

bersamaan.” 

“Kecelakaan itu bisa karena unsafe 

action atau unsafe condition, apalagi 

yang sering kelapangan unit 

PDKB, Har Jar dan har Gi, jika terjadi 

kecelakaan , pasti akan   kita lakukan   

pelacakan kecelakaan.” 

“Ya tentu dilakukan dan di evaluasi lagi, 

faktor penyebabnya apa.” 

“Banyak ya pelatihan yang diadakan, 

seperti penanggulangan kebakaran ini 

termasuk ke tanggap darurat siaga 

bencana dari dalam perusahaan, 

pelatihan ahli K3.” 

“Ada dan bekerjasama dengan instansi 

pemerintah seperti Depnaker untuk 

pelatihan” 

Hal yang sama juga di paparkan oleh peserta FGD tentang adanya 

teguran yang didapat jika melakukan pelanggaran, sebagai berikut: 
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Penerapan K3 juga didukung dengan menyediakan APD bagi pekerja. 

Sebagai bentuk perlindungan keselamatan pekerja dan tanggung jawab 

perusahaan, disampaikan informan sebagai berikut: 

Peserta FGD juga menyampaikan hal yang sama terkait penyediaan 

APD oleh perusahaan sesuai dengan unit kerja masing-masing 

Informan-3 Informan-4 Informan-5 

“Disini kan ada Manager 

yang selalu standby, jadi 

bila ada yang tidak 

mematuhi peraturan, 

manager langsung kasih 

tau ke Petugas K3L nya.” 

“Ya biasanya kalau ada 

pelanggaran, yang ditegur 

ada petugas K3L nya 

karena sebelum bekerja 

para pekerja mendapatkan 

briefing dulu” 

“Jarang ada kejadian di 

tegur, karna biasanya 

sebelum melakukan 

pekerjaan di brief dulu” 

“APD pasti disediakan , 

apalagi sebelum memulai 

pekerjaan, itu pejabat 

K3L akan melihat 

kelengkapannya.” 

“Ya tentu ada, seperti helm 

pengaman, sepatu, rompi 

baju, safety belt, full 

bodyharnes. Semua itu di 

gunakan saat ke lapangan” 

“Disediakan oleh 

Perusahaan” 

“Wah untuk pelatihan 

juga gak pernah dihitung   

ya, untuk awal bekerja 

disini saja sudah 3 

bulan.” 

“Kalau berapa kalinya 

tidak menentu, setiap ada 

pelatihan pasti kami ikut 

serta.” 

“Baru-baru ini saya ikut 

pelatihan di Surabaya, 

tentang workshop analisa 

hasil climb up inspection, 

tujuannya untuk 

mengupas tentang hasil 

inspection climb up 

tower.” 

Jika terjadi hal -hal buruk upaya yang dilakukan oleh perusahaan 

berupa pelacakan kecelakaan, hal ini sesuai yang disampaikan informan: 

Untuk meningkatkan kapasitas karyawan, perusahaan juga membekali 

dengan adanya pelatihan, baik internal maupun eksternal. Pelatihan internal 

ini berupa pelatihan selama 3 bulan untuk menjadi karyawan baru, pelatihan 

eksternal yang bekerja sama dengan pemerintah seperti Depnaker. Yang 
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disampaikan informan. Informasi serupa juga diperoleh dari peserta FGD 

tentang pelatihan yang diperoleh, 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi FDG Kesimpulan 

Jika ada pekerja 

yang tidak 

mematuhi aturan 

akan diberikan 

teguran oleh 

pejabat K3L. 

Pekerja yang 

mengikuti aturan 

nilai kinerjanya 

bagus, begitupun 

sebaliknya 

- Masih 

ditemukan 

pekerja yang 

tidak 

menggunakan 

APD, yang 

tidak terawasi 

penuh oleh 

pengawas 

lapangan 

sanksi yang 

diberikan jika 

melanggar 

peraturan 

adalah teguran 

1, teguran 2, 

dan teguran 3. 

Jika 

melakukan 

pelanggaran 

yang berat bisa 

kena PHK, 

berdasarkan 

pemantauan 

yang 

dilakukan 

manager 

Perusahaa 

bertanggung 

jawab untuk 

menyediakan 

APD pada 

seluruh pekerja 

APD disediakan 

oleh perusahaan 

demi menjaga 

keselamatan 

pekerja dalam 

menjalankan 

tuugasnya 

Tidak 

ditemukan 

daftar APD 

yang 

tersedia 

Ruangan 

Khusus 

penyimpanan 

APD 

APD 

disediakan 

oleh 

perusahaan 

Adanya 

pelatihan 

tanggap darurat 

siaga bencana 

Tidak 

ditemukan 

prosedur 

tanggap 

darurat 

-  

Tabel 9 Matriks Triangulasi (Penerapan K3) 

4) Pemantauan K3 

Pemantauan K3 di PT.PLN (Persero) UPT Pematangsiantar dilakukan 

oleh pejabat K3L sebagai pemantauan internal, dan manajement pusat sebagai 
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pemantau ekternal. Pemantauan dilakukan bersamaan dengan evaluasi. 

Seperti yang diperoleh dari hasil wawancara dengan informan sebagai berikut: 

Informan-1 Informan-2 

“Pemantauan dan evaluasi 

dilaksanakan bersamaan , dari luar PLN 

Pusat kalau dari dalam biasanya pejabat   

K3L sendiri.” 

“Ya itu dilakukan oleh PLN (Persero) 

pusat ya.” 

“Eksternal kan dari PLN Pusat 1 kali 

setahun, tapi jika ada event tertentu pasti 

mampir dan langsung disidak gitu, tapi 

untuk internal ya pejabat K3L sendiri 

sekali 3 bulan” 

“Pemantauan dan evaluasi dari 

perusahaan setiap 3 bulan, itu ya dari 

pejabat K3L nyaa, kalau eksternalnya 

dari pusat.” 

Pemantauan internal wajib dilakukan 3 bulan sekali, sedangkan 

pemantauan ekternal cukup 1 kali setahun, kecuali ketika ada event tertentu, 

dan lokasi PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar ini di jalan lintas 

sumatera, jadi kemungkinan besar potensi PT.PLN (Persero) mampir, sesuai 

yang disampaikan Informan: 

Hal tersebut juga disampaikan oleh peserta FGD bahwa pekerja secara 

keseluruhan tidak diikutkan dalam evaluasi, sebagai berikut: 

Informan-3 Informan-4 Informan-5 

“Ya tidak  ikut kita.” “Tidak, paling yang 

mengevaluasi itu orang K3 

nya.” 

“Diwakilkan saja oleh 

Pejabat K3 nya, pekerja 

tidak ikut semua.” 

Hasil penelitian diperkuat dengan telaah dokumen yang diteukan 

notulen evaluasi, dari hasil evaluasi rutin tiap tahun oleh perusahaan pusat dan 

dokumen pemantauan K3 yang dilakukan oleh Management PLN Pusat. 
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Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi FDG Kesimpulan 

Pemantauan K3 di 

PT. PLN (Persero) 

UPT 

Pematangsiantar 

dilakukan sekali 3 

bulan oleh pejabat 

K3L untuk 

pemantauan 

internal dan sekali 

1 tahun untuk 

pemantauan 

eksternal 

dilakukan oleh 

PLN Pusat 

Adanya 

dokumen 

evaluasi 

namun tidak 

ada notulen 

pemantauan 

3 bulan 

Masih 

ditemukan 

pekerja yang 

tidak 

meggunakan 

APD yang 

tidak 

terpantau 

oleh pejabat 

K3 

 Pemantauan 

Internal dan 

eksternal 

ditemukan 

adanya 

dokumen 

evaluasi 

namun tidak 

ada notulen 3 

bulan 

pemantauan tidak 

mengikutsertakan 

pekerja secara 

keseluruhan 

namun diwakilkan 

oleh pejabat K3L 

- - Karyawan 

tidak 

dillibatkan 

dalam proses 

pemantauan 

Tabel 10 Matriks Triangulasi (Pemantauan K3) 

C. Komponen Output 

Output dari Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

adalah berjalan dengan baik SMK3 di PT. PLN (Persero) UPT 

Pematangsiantar, sehingga angka kecelakaan kerja dapat diminimalisirkan. 

Namun pada kenyataan kecelakaan kerja sangat sulit dihilangkan, terutama di 

Unit Har Jar dan Har GI mempunyai hazard atau risiko kecelakaan yan lebih 

besar dibanding degan unit lainnya. Sehingga kecelakaan sering terjadi 

berdasakan yang dipaparkan oleh inforan ketika wawancara sebagai berikut: 
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Informan-1 Informan-2 

“Untuk kecelakaan kerja ya pasti ada, 

umumnya terjadi pada unit Har Jar dan 

Har GI, sperti terjatuh , tersengat listrik, 

umumnya disebabkan olehkarena 

kurang hati hari.” 

“Tentu saja pernah, tapi sekarang suda 

berkurang ya, kecelakan seprti terjatuh 

saat memanjat, terkena arus   listrik, 

untuktahun   lalu masih ada sekitar 8%, 

kebanyakan terjadi di Unit Har Jar dan 

Har GI, karena mereka berhubungan 

langsung dengan kelistrikan.” 

“Kecelakaan kerja itu kan biasanya 

disebabkan oleh unsafe condition dan 

unsafe actions, jadi kita tidak bisa 

menyalahkan salah satunya. Terkadang 

ada juga lingkungan kerja seperti arus 

listrik gituuu, dari pekerja pun ada, tidak 

fokus saat briefing jadi instruksi yang 

disampaikan tidak diterima dengan baik, 

dilapangan bisa terjadi celaka dalam 

bekerja” 

“Kecelakaan juga disebabkan karena 

peralatan dan terjadinya miskomunikasi 

karena kurang fokus   dalam   mengikuti 

briefing.” 

“Disini fasyankes terdekat ada 

Puskesmas Sungai Lansek, nanti bisa 

berobat kesana menggunakan BPJS 

Ketenagakerjaan, tapi kalau bisa diatasi 

disini kita juga punya P3K.” 

“Kerumah sakit juga bisa,biasanya ada 

rujukan dari Puskesmas , dan biayanya 

dari PLN sendiri, karena masing-masing 

kita punya BPJS Ketenagakerjaan” 

Infromasi yang sama juga juga didapatkan dari peseta FGD pernh 

mengalam kecelakaan kerja, terjatuh saat memanjat, tersengat listrik, tertimpa 

besi meteran saat memsang meteran 

Secara umum penyebab kecelakaan kerja selama ini di PT.PLN 

(Persero) UPT Pematangsiantar karena kurang hati-hatinya para pekerja , tidak 

mematuhi SOP dan Instruksi kerja yang tidak dipahami secara seksama saat 

briefing, yang dinyatakan infoman sebagai berikut: 

Untuk pekerja yang mengalami kecelakaan kerja skala ringan atau 

masih bisa diatasi di perusahaan, menggunakan peralatan P3K yang tersedia 
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lengkap diperusahaan. Namun jika tidak akan di rujuk ke Fasyankes terdekat. 

Semua pekerja termasuk ke dalam kepesertaan BPJS Ketenagakerjaan. 

Sehingga pekerja yang mengalami kecelakaan kerja akan dilayani di 

Fasyankes terdekat, dengan jenis kecelakaan apapun tanpa dipungut biaya. 

Seperti yang didapatkan dalam wawancara: 

Informan-3 Informan-4 Informan-5 

“Ada” “Iya tentu ada, terjatuh 

saat memnajta tower, 

tersengat listrik, tertimpa 

sesuatu dilapangan.” 

“Ada, tapi yang paling 

banyak itu Unit Har Jar 

dan Har GI, kalau di Har 

Jar kami memperbaiki 

jaringan listrik, di Gardu 

Induk itu melihat kondisi 

tegangan yang 

bermasalah.” 

“Ya kalau tidak bisa 

mnggunakan P3K disini 

akan dibawa ke 

Fasyankes terdekat” 

“Kan ikut BPJS 

Ketenagkerjaan jadi kita 

manfaatkan fasilitas 

tersebut, biayanya 

ditanggung oleh 

perusahaan.” 

 

Peserta FGD pun memberikan informasi yang sama jika mereka 

mengalami kecelakaan kerja ringan yang masih bisa diatasi, akan diobati 

dengan P3K perusahaan. Namun kalau tidak mereka akan dirujuk ke 

Fasyankes terdekat 

Indepth  

Interview 

Telaah  

Dokumen 

Observasi FDG Kesimpulan 

Kecelakaan kerja 

sering terjadi di 

unit Har-Jar dan 

Har-GI karena 

berhubungan 

Tidak 

ditemukan 

dokumen 

kecelakaan 

kerja 

 Kecelakaan 

kerja ringan 

seperti 

terjatuh saat 

memanjat, 

tertimpa suatu 

Kecelakaan pasti 

pernah terjadi di 

PT. PLN (persero) 

UPT 

Pematangsiantar, 

kecelakaan kerja 
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langsung dengan 

kelistrikan 

benda saat 

berada 

dilapangan 

umumnya terjadi 

karena ketidak 

hati-hatian para 

pekerja. Pekerja 

yang mengalami 

kecelakaan kerja 

ringan diobati di 

P3K perusahaan, 

dan dirujuk 

fasyankes jika 

mengalami 

kecelakaan kerja 

sedang hingga 

berat 

kecelakaan kerja 

juga terjadi 

karena faktor 

internal yaitu 

kurang fokus 

mengikuti 

kegiatan briefing 

dan kurang hati-

hati dalam 

bekerja 

   

Jika terjadi 

kecelakaan ringan 

akan diobati 

menggunakan 

P3K di 

perusahaan, jika 

tidak akan dirujuk 

ke fasyankes 

dengan 

menggunakan 

BPJS 

ketenagakerjaan 

tanpa dipungut 

biaya apapun 

 Terdapat 

ruang P3K 

di 

perusahaan 

Pekerja 

diobati tidak 

di ruangan 

khusus 

Tabel 11 Matriks Triangulasi (Output) 

4.4 Pembahasan Penelitian 

4.4.1 Analisis Potensi Bahaya Pada Pekerja Lapangan  

Hasil wawancara yang dilakukan oleh pekerja lapangan PT. PLN 

(Persero) UPT Pematangsiantar menunjukkan bahwa mereka menyadari 

bahaya yang mereka hadapi saat bekerja, seperti bersentuhan langsung dengan 

aliran listrik dan menggunakan peralatan kerja. Namun, karena tidak ada 

pengawasan dari pihak K3, para pekerja kadang-kadang enggan menggunakan 

alat pelindung diri saat bekerja. Undang-Undang Nomor 1 tahun 1970 tentang 
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Keselamatan Kerja mengatur tentang: Keselamatan Kerja. Ini mencakup 

definisi, lingkup, dan persyaratan keselamatan kerja, pengawasan, pembinaan, 

dan Panitia Pembina Keselamatan dan Kesehatan Kerja; kecelakaan; tanggung 

jawab dan hak tenaga kerja; tanggung jawab pengurus; dan persyaratan untuk 

masuk ke tempat kerja. Penelitian (Agnes Arda Krisanti, 2020) menemukan 

bahwa pengawasan memengaruhi prestasi kerja dan mengurangi risiko 

kecelakaan kerja. 

4.4.2 Analisis Penilaian Risiko Pada Pekerja Lapangan 

A. Pekerja Bagian PDKB 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi kepada pekerja PDKB 

terdapat kategori risiko dengan kategori High sebanyak 1, resiko dengan 

kategori Moderate sebanyak 2, dan resiko dengan kategori Low sebanyak 

3. 

Jika pekerja tidak mematuhi prosedur operasional standar (SOP) 

dan tidak menggunakan alat pelindung diri, mereka berisiko terkena 

tersengat aliran listrik, yang dapat menyebabkan kematian. Arus kejut 

listrik dapat mengenai tubuh dan menyebabkan jantung berhenti bekerja 

dan pernapasan terhambat; panas yang ditimbulkannya dapat menyebabkan 

pendarahan dan gangguan saraf; dan gerakan spontan akibat terkena arus 

listrik dapat menyebabkan cedera tambahan seperti terjatuh atau terkena 

atau tersandung benda lain. (ILO, 2013). 

B. Pekerja Bagian HAR-JAR 
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Berdasarkan hasil wawancara dan observasi kepada pekerja HAR-

JAR terdapat kategori risiko dengan kategori High sebanyak 2, resiko 

dengan kategori Moderate sebanyak 3, dan resiko dengan kategori Low 

sebanyak 1. 

Gangguan yang sering terjadi pada kabel penghantar biasanya 

disebabkan oleh banyaknya ranting atau pohon yang dekat dengan kabel 

dan layang-layang yang tersangkut. Gagal ini dapat menyebabkan 

hubungan singkat, di mana salah satu fasa biasanya menyentuh ranting 

pohon. Jadi pohon berfungsi sebagai perantara aliran listrik ke Bumi, atau 

earth flow. Dengan demikian, pemeliharaan dilakukan dengan memotong 

pohon di sekitar jaringan yang dapat menyentuh kabel dengan jarak 2 m 

dari saluran, dan stik digunakan untuk membersihkan layang-layang. 

C. Pekerja Bagian HAR-GI 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi kepada pekerja HAR-

GI terdapat kategori risiko dengan kategori High sebanyak 3, resiko dengan 

kategori Moderate sebanyak 2, dan resiko dengan kategori Low sebanyak 

1. 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi kepada pekerja HAR-

GI terdapat kategori Moderate dan High yaitu saat pekerja menurunkan alat 

stik yang terkena kepala akibat tidak menggunakan helm dan pekerja tidak 

menggunakan sarung tangan saat memperbaiki aliran listrik yang 

konsleting. Menurut (Hidayat, 2022), Hubungan pendek arus listrik atau 

korsleting listrik yang menimbulkan percikap api terhadap bahan yang 
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mudah terbakar, masih menjadi pemicu tingginya angka kebakaran dan 

kecelakaan. 

D. Komponen Input 

1) Komitmen dan Kebijkan   K3 

Komitmen dan kebijakan K3 di PT. PLN (Pesero) UPT 

Pematangsiantar telah ditetapkan oleh pihak manajemen PLN Pusat , dan 

untuk UPT sendiri diwakili oleh Manager lalu disosialisasikan kepada 

seluruh pegawai UPT. Dalam menjalankan K3, perusahaan berpedoman 

pada aturan-aturan dan kebijakan dari pemerintah, seperti Kebijakan 

tentang penerapan SMK3 tersebut berdasarkan dari UU RI No. 13 tahun 

2003 pasal 87 yang menyatakan bahwa setiap perusahaan wajib 

menerapkan sistem manajemen keselamatan dan kesehatan kerja yang 

terintegrasi dengan sistem manajemen perusahaan. UPT sudah 

berkomitmen bahwasanya mengadopsi peraturan-pertauran yang ada dan 

mengkombinasikan dengan kondisi perusahaan dan disebut   Sistem 

Manajemen Terintegrasi. 

Semua peraturan K3 perusahaan disosialisasikan kepada pekerja 

melalui training, dan pekerja membaca instruksi kerja melalui Standar 

Operasinol Prosedur (SOP) sebelum bekerja serta adanya spanduk K3 dan 

rambu-rambu k3. 

Hasil wawancara diketaui bahwa UPT Pematangsiantar yang berada 

di bawah PLN Pusat telah melaksanakan SMK3 sejak thun 2017 yang 
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artinya telah ikut berpatisipasi aktif dalam menjalankan peraturan yang 

ditetapkan oleh pemerintah. Peraturan-peraturan terkait pun telah disebar 

luaskan melalui spanduk, baliho agar dapat dibaca oleh pekerja. 

2) Sumber Daya Manusia 

Penerapan SMK3 di perusahaan harus melibatkan seluruh pihak di 

dalam perusahaan, sebagaiamana yang tercantum di PP RI No. 50 tahun 

2012. SMK3 berguna untuk menjamin terciptanya suatu sistem keselamatan 

dan kesehatan kerja dengan melibatkan seluruh unsur di Perusahaan. Hasil 

dari penelitian menunjukkan jumlah tenaga kerja yang terlibat ikut serta 

mewujudkan SMK3 ini sebanyak 49 orang. Terdiri dari beberaa unit yaitu 

Manager 1 orang, Pejabat K3L 1 orang,, Sipervisor 6 orang, Staf 

Peeliharaan Gardu Induk (Har GI) 5 orang, Staf Pemeliharaa aringan (Har 

Jar) 6 orang, Operator 6 orang, Tenaga administrasi 9 orang dan security 6 

orang .  

3) Sarana 

Selain adanya anggaran dana juga diperlukan sarana penunjang 

yang dibutuhkan untuk menjalankan suatu program. Menurut penelitian 

(Suryan, 2020), perlengkapan dan peralatan standar K3 terdiri dari: 

1. APD atau alat pelindung diri 

2. Alat pemadam kebakaran atau APAR 
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3. Peralatan P3K 

4. Rambu-rambu K3 

PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar memiliki peralatan K3 seperti 

APD, APAR, P3K, rambu-rambu K3. Perusahaan tidak memiliki dokumen jumlah 

sarana APD, APAR. Perusahaan juga memiliki tempat khusus penyimpanan APD 

dan ruangan tempat khusus P3K. APD yang disediakan sudah dibagikan pada 

masing-masing unit sesuai berdasarkan lokasi kerjanya tetapi jumlahnya tidak 

mencukupi untuk seluruh pekerja. Bila APD yang dibagikan tersebut telah rusak 

atau tidak layak pakai lagi, maka pekerja tersebut melaporkan kepada Pejabat K3L 

untuk digantikan dengan APD yang baru. 

Pejabat K3L akan melakukan pemeriksaan atau pemeliharaan secara rutin. 

Seperti peralatan bekerja yang diberikan pemeriksaan sebelum digunakan untuk 

bekerja. Pemeliharaan atau kalibrasi juga dilakukan secara berkala sekali dalam 

sebulan untuk menjaga keefektifan alat tersebut. Namun dalam proses 

pemeriksaan dan pemeliharaan peralatan tersebut perusahaan tidak menggunakaan 

formulir checklist pemeriksaan. 

Menurut PP. RI No. 50 tahun 2012 pasal 12 ayat (1) salah satu yang perlu 

dilakukan pendokumentasian adalah kegiatan inspeksi, kalibrasi dan pemeliharaan 

Maka dari itu sebaiknya perusahaan memiliki dokumentasi jumlah semua sarana 

yang dimiliki dan disediakan formulir checklist yang digunakan saat pemeriksaan 

rutin sarana tersebut. 
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E. Komponen Proses 

1) Penetapan Komitmen 

Hasil penelitian menyatakan bahwa penetapan komitmen 

perusahaan sudah berjalan dengan baik dan ditetapkan oleh manajemen 

pusat dan diterapkan di area Sumatera utara, yang sesuai dengan UU RI No. 

1 tahun 1970 tentang keselamatan kerja. Pekerja selalu dipantau saat 

bekerja dan perusahaan sangat disiplin menjalankan aturan yang telah ada 

sekaligus sebagai upaya untuk mencapai target visi dan misi perusahaan 

yaitu menuju Zero Accident. Ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan 

oleh  (Feranika, 2021) yang mengatakan kebijakan dan komitmen tidak 

hanya diungkapkan tapi juga diwujudkan secara nyata dalam tindakan dan 

sikap sehari-hari. 

Komitmen dan kebijakan perusahaan yang telah ditetapkan 

dikomunikasikan kepada seluruh bagian perusahaan, dalam bentuk visi dan 

misi, rambu-rambu K3, SOP dan instruksi kerja yang dapat dibaca oleh 

pekerja maupun tamu perusahaan. Hal demikian bertujuan agar semua 

bagian atau pihak-pihak perusahaan dapat mengetahui semua kebijakan 

yang dibuat oleh perusahaan untuk menjamin keselamatan pekerja saat 

bekerja. Penelitian ini sejalan dengan penelitian (Feranika, 2021), sosialisai 

perlu dilakukan agar pekerja lebih mengerti dan paham maksud dan tujuan 

kebijakan K3, kewajiban serta peran semua pihak dalam K3. 
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Perusahaan memiliki working permit yang dilakukan sebelum 

bekerja, untuk mengetahui dan bisa mencegah ponsi bahaya saat bekerja, 

didalam working permit ada urutan atau    proses yang harus dilakukan, jika 

salah satu item tidak dapat terlaksana maka akan menggangu prosedur kerja 

yang lain. 

2) Perencanaan 

Pada Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No. 50 tahun 2012 

menyatakan perencanaan K3 dimulai dengan identifikasi bahaya, penilaian 

risiki dan penentuan pengendalian dengan mempertimbangkan persyaratan 

perundangan K3. Pada PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar sudah 

melakukan identifikasi risiko, melihat bahaya atau risiko yang akan terjadi 

dan adanya tindakan pencegahan ataupun tindakan pengendalian. 

Penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian Mahdaniah (2013) 

mengatakan bahwa metode identifikasi bahaya sudah diterapkan di PT. 

Tunas Muda Jaya, namun ada beberapa responden yang menilai pada 

aktivitas/proses pekerjaannya belum dilakukan identifikasi bahaya. 

Meskipun pekerjaan tersebut mempunyai bahaya yang kecil, jika dibiarkan 

dan pekerja tersebut tidak mengetahui cara pengendaliannya maka akan 

menimbulkan potensi kecelakaan. (Putri, 2023)  juga mengemukakan 

bahwa perencanaan K3 memuat tentang prosedur komunikasi dan 

pelaporan K3, sistem pendokumentasian K3, instruksi kerja (dalam bentuk 



105  

 
 

tertulis maupun tidak tertulis sesuai PP RI No. 50 tahun 2012), program 

kerja dan jangka waktu pelaksanaannya, indikator pencapaian bagi setiap 

program kerja. 

Adapun perencanaan yang dilakukan oleh PT.PLN (Persero) UPT 

Pematangsiantar sebagai berikut 

1. Adanya Sumber Daya Manusia (SDM) yang telah dibuktikan 

dengan kompetensi kerja 

• Berupa sertifikat K3 yang diterbitkan oleh instansi yang 

berwenang 

• Surat pengalaman kerja dari bidang yang relevan 

2. Adanya sarana dan prasarana yang memadai 

• Unit yang bertnaggung jawab terhadap K3 yaitu Pejabat K3L 

• Adanya anggaran yang akan memudahkan dalam pelaksanaan 

kegiatan K3 

• Adanya prosedur kerja 

• Instruksi kerja yang jelas, sebelum bekerja selalu mengadakan 

brifing untuk mengurangi risikoterjadinya kecelakaan kerja 

3. Pelatihan-pelatihan yang menunjang kinerja, bisa dari pihak luar 

seperti: Depnkern dll 

4. Adanya monitoring dan evaluasi rutin, untuk evaluasi internal 
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dilakukan oleh Pejabat K3L diampingi manager sekali 3 bulan, 

sedangkan evaluasi eksternal oleh PLN Pusat sekali 1 tahun, kecuali 

ada event-event tertentu yang karena letak UPT ini di Jalan Lintas 

Sumatera kemungkinan sidak mendadak  

5. Untuk pekerja lapangan pemantauan dilakukan setiap oleh 

pengawas lapangan PT.PLN (Persero) UPT Pematangsiantar 

Dalam pnelitian ini belum ditemukan adanya pelatihan Internal, hanya saja 

pelatihan pada pegawai baru selama 3 bulan. Dengan adanya pelatihan 

internal dapat mengupgarde skill dan knowledge pekerja sehingga akan 

meminimalkan risiko yang tidak diinginkan. 

3) Penerapan K3 

Dengan adanya penerapan program K3 secara efektif akan 

mengembangkan kemampuan dan meknisme pendukung untuk mncapai 

kebijakan yang maksimal. Penelitian yang dilakukan oleh (Astuti, 2021) 

juga menyatakan penerapan K3 PT. Semen Bosowa Maros adalah adanya 

perlengkapan P3K, penyediaan APD, jaminan Jamsostek Hal ini juga 

sejalan dengan penelitian yang dilakukan dimana PT. PLN (Pesero) UPT 

Pematangsiantar melaksanakan penerapan K3 dengan menyediakan APD 

kepada karyawan sesuai dengan karakteristik lokasi kerja beserta ruang 

penyimpanannya, adanya ruangan P3K jika terjadi kecelakaan kerja dan 

pekerja diikutkan ke dalam asuransi BPJS Ketenagakerjaan oleh 
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perusahaan. 

Melalui Manager yang disampaikan ke Pejabat K3L siapa saja yang 

melakukan pelanggaran akan dikenakan teguran. Jika pelanggaran yang 

dilakukan bersifat berat bisa saja kena PHK. Dalam melaksankan tugas 

tidak ada reward tertentu, hanya saja berpengaruh pada nilai kinera pegawai 

yang akan diterima setiap semester. 

Saat dilakukan observasi masih ditemukan pekerja yang tidak 

memakai APD ataupun seragam, tetapi saat itu tidak ada pengawas yang 

berada di lokasi kerja. Sehingga pekerja tersebut luput dari pengawasan 

pengawas. Perusahaan juga belum memberikan pelatihan K3 secara rutin 

kepada seluruh karyawan, tetapi hanya memberikan kepada perwakilan dari 

karyawan saja. Pelatihan rutin yang diberikan kepada pekerja bertujuan agar 

pekerja mempunyai kemampuan dan keterampilan. Agar pekerja 

melakukan pekerjaannya sesuai dengan prosedur sehingga akan dapat 

membantu mengurangi angka kecelakaan kerja. 

F. Komponen Output 

Output hendaknya terlaksananya penerapan keselamatan dan kesehatan kerja di 

PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar. Hasil wawancara kepada informan tentang 

komitmen dalam penerapn SMK3 seperti UU RI No. 1 tahun 1970 tentang keselamatan 

kerja, UU RI No. 13 tahun 2003tentang ketenagakerjaan dan PP RI No. 50 tahun 2012 
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tentang SMK3.Setiap pekerja yang tidak mematuhi aturan akan di berikan teguran oleh 

pejabat K3L karena ini merupakan komitmen bersama menuju zero accident. 

Berdasarkan hasil wawancara dan FGD, selama ini kecelakaan kerja kerap 

terjadi, meskipun tidak sering, seperti terjatuh saat memanjat, tertimpa besi meteran 

listrik, tersengat listrik dan sebagainya. Berdasarkan informasi dari informan diketahui 

kecelakaan kerja yang terjadi tahun 2020. Tidak ditemukan Dokumen kecelakaan 

kerja. Menurut hasil wawancara, Zero Accident merupakan hal yang sulit untuk 

tercapai melihat perusahaan yang bergerak di bidang listrik, yang menggunakan alat-

alat yang mempunyai hazard atau risiko kecelakaan kerja. Namun pihak perusahaan 

sekarang ini berusaha untuk mewujudkan angka kecelakaan kerja yang terjadi 

maksimal hanya 1% dalam upaya menuju visi, misi perusahaan Zero Accident tersebut. 

Kecelakaan kerja merupakan sebuah peristiwa gunung es, karena ini 

menyangkut perfoma dan citra perusahaan yang dampak terlihat mungkin kecil. 

Namun jika dikaji lebih mendalam akan mengakibatkan lebih banyak cost yang akan 

dikeluarkan oleh perusahaan, seperti santunan kepadapihak keluarga jika korban 

meninggal, dan sebagainya. Hingga saat ini PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar 

masih berusaha dan berbenah diri untuk dapat bisa mewujudkan target visi misi 

perusahaan yaitu Zero Accident. 

Secara keseluruhan penerapan Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

di PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar masih diperlukan perbaikan pada beberapa aspek 

manajemen K3. Sehingga target perusahaan dan target pemerintah untuk mewujudkan Zero 

Accident dapat tercapai. Juga dibutuhkan kerja sama antar bagian seperti dari pemerintah, 

perusahaan maupun tenaga kerja. 
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4.5 Hasil Kajian Integrasi Keislaman 

4.5.1 Metode JSA Dalam Pedoman Islam 

Penulis dapat mengetahui bahwa perusahaan telah menerapkan JSA dengan 

baik kepada karyawan atau stafnya berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

sesuai dengan temuan wawancara dan observasi di lapangan. Dengan 

menggunakan JSA, keselamatan pekerja lebih terjamin dalam hal kecelakaan yang 

disebabkan oleh kelalaian pekerja. Perusahaan menerapkan JSA pada seluruh 

tahapan proses produksi. Proses ini dimulai dengan memberi instruksi kepada 

pekerja dalam pengenalan alat, penanganan, dan pengoperasian mesin, baik untuk 

pekerja lama maupun pekerja baru. Proses ini memastikan bahwa proses pekerjaan 

dapat berjalan dengan lancar dan menghasilkan hasil yang lebih baik. 

Berdasarkan uraian hasil wawancara dengan informan utama dan informan 

pendukung berkaitan dengan Job Safety Analysis merupakan salah satu usaha 

dalam menganalisa tugas dan prosedur yang ada di suatu perusahaan, maka dalam 

pembahasan ini dapat diuraikan :  

1. Perusahaan telah melaksanakan kebijakan untuk keselamatan dan kesehatan 

kerja serta memberikan wawasan terhadap proses pekerjaan yang berkaitan 

dengan pematuhan terhadap peraturan pelaksanaan yang diberikan, untuk 

bekerja secara efektif dan efisien sesuai dengan kebijakan keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3), karena kesehatan dan keselamatan kerja karyawan sangat 

diutamakan dalam upaya peningkatan produksi perusahaan. 

2. Sebagaimana diketahui bahwa sesungguhnya syariat itu bertujuan untuk 
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mewujudkan kemaslahatan manusia di dunia dan di akhirat. Maka dalam dunia 

kerja mentaati perintah dan peraturan yang telah ditetakan oleh pimpinan sesuai 

dengan K3 haruslah ditaati. Dalam surat At-Taubah ayat 105 berfirman: 

مِنيِ نَ  مَة  لِ ل مُؤ  رِِۙ وَهدُىً وَرَح  دوُ  ن  رَب ِكُم  وَشِفاَۤء  لِ مَا فىِ الص  عِظَة  مِ   ايَ هَا النَاسُ قَد  جَاۤءَت كُم  مَو 

Artinya : "Bekerjalah kamu, Maka Allah dan Rasul-Nya serta orangorang 

mukmin akan melihat pekerjaanmu itu, dan kamu akan dikembalikan kepada 

(Allah) yang mengetahui akan yang ghaib dan yang nyata, lalu diberitakan-

Nya kepada kamu apa yang telah kamu kerjakan”. 

Ayat tersebut di atas jelas menyuruh kita agar bekerja sesuai dengan apa yang 

diperintahkan Allah, Rasul dan pimpinan, meskipun tidak dalam pengawasan 

orang tapi Allah tetap melihat dan mengawasinya. Maka dalam kajian maqashid 

syariah dalam hukum Islam adalah sangat penting. Urgensi itu didasarkan pada 

pertimbangan-pertimbangan sebagai berikut :  

1. Hukum Islam adalah hukum yang bersumber dari wahyu Allah dan 

diperuntukan bagi umat manusia. Oleh karena itu dalam dunia kerja akan 

selalu berhadapan dengan perubahan sosial.  

2. Sesuatu yang diambil untuk kebaikan kehidupan dan menghindarkan 

keburukan adalah merupakan suatu keharusan.  

Melakukan pekerjaan dengan tindakan dan kondisi yang aman juga bukan 

hanya untuk keselamatan dan kesehatan pekerja sendiri tapi juga untuk 
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keselamatan orang lain dan lingkungan sekitar. Seperti sabda Rasulullah SAW. 

tentang larangan menimbulkan bahaya bagi diri sendiri dan orang lain sebagai 

berikut: 

 لَ ضَرَرَ وَلَ ضِرَارَ 

Yang artinya: “Tidak boleh menimbulkan mudarat (bahaya) bagi diri sendiri dan 

juga mudarat (bahaya) bagi orang lain di dalam Islam” (HR. Ibnu Majah no. 

2341, Thabrani dalam Al Kabir no. 11806, dan dishahihkan oleh Syaikh 

Muhammad Nashiruddin Al Albani –rahimahullah– dalam Shahih Al Jami’ no. 

7517.) 

Pemimpin perusahaan juga harus memperhatikan keselamatan dan 

kesehatan pekerja dengan membuat prosedur operasi standar (SOP), memberikan 

APD yang layak, melakukan pengendalian risiko dan analisis bahaya tempat kerja, 

dan memberikan jaminan sosial kepada karyawannya. Karena itu, seorang 

pemimpin akan dimintai pertanggungjawaban secara langsung oleh Allah SWT, 

seperti yang dikatakan oleh Rasulullah SAW: 

ل  عَن  رَعِيَتِهِ  ئوُ  لَى النَاسِ رَاع  وَهُوَ مَس  ذِي  عَ
 فَا لأمَِي رُ الَ

Yang artinya: “Pemimpin yang mengatur urusan manusia (Imam/ Khalifah) adalah 

pengurus rakyat dan dia bertanggung jawab atas rakyatnya” (HR Al-Bukhari dan 

Muslim) 
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Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan dapat diambil intisari 

bahwa PT. PLN (Persero) UPT Pematangsiantar telah menerapkan Job Safety 

Analysys sebagai upaya pencegahan kecelakaan kerja bagi para karyawan dengan 

melakukan berbagai petunjuk teknik dan pengarahan dalam pemakaian alat kerja 

sehingga karyawan dapat bekerja dengan selamat dan sehat serta terhindar dari 

bahaya yang ada. 

4.5.2 Pentingnya Ilmu Pengetahuan dan Teknologi Dalam Islam 

Faktor penyebab kecelakaan terdiri dari dua kelompok: penyebab 

langsung (tindakan tidak aman dan kondisi tidak aman) dan penyebab 

berkontribusi (manajemen sistem yang aman, kondisi mental dan fisik pekerja). 

Tingkat pendidikan, pengalaman kerja, lama kerja, kelelahan, dan pengetahuan 

adalah penyebab yang mempengaruhi tindakan tidak aman (Sucipto, 2014). 

Tindakan seseorant bergantung pada pengetahuan seseorang 

(Notoatmodjo, 2010). Kurangnya pengetahuan tentang K3 akan membentuk 

terjadinya tindakan tidak aman yang dapat mengakibatkan keelakaan kerja. 

Studi (Maulidhasari et al., 2011) menemukan hubungan antara pengetahuan K3 

dan tindakan yang tidak aman. Menurut penelitian ini, semakin sedikit 

pengetahuan K3 yang dimiliki pekerja semakin besar kemungkinan mereka 

melakukan perilaku berbahaya. Studi (Ulva F, Ledia R (2017) menemukan 

bahwa tindakan tidak aman menyebabkan lebih banyak kecelakaan kerja. 

Ilmuwan dapat membantu keluarga dan lingkungan mereka, 

menjadikannya penting dalam kehidupan seseorang. Ilmuwan juga dapat 
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membantu kita menemukan jalan kebahagiaan, baik di dunia maupun di akhirat, 

dan berfungsi sebagai cahaya yang menyinari kehidupan manusia agar mereka 

tidak kehilangan arah.  

Melalui ilmu pengetahuan, manusia dapat membedakan antara yang 

benar dan yang salah, sehingga mereka dapat memahami kewajibannya sebagai 

manusia yang bertaqwa untuk melakukan apa yang Dia perintahkan dan 

meninggalkan apa yang Dia larang. Dengan demikian, Allah SWT akan 

mengangkat derajat manusia baik di dunia maupun di akhirat.  

Dunia manusia membutuhkan ilmu pengetahuan. Tanpa pengetahuan, 

hidup manusia tidak akan lebih baik. Akibatnya, mari kita gunakan waktu 

sebaik-baiknya untuk mempelajari informasi yang bermanfaat. Al-Quran dan 

Hadits menjelaskan bahwa kita harus belajar. Belajar adalah sesuatu yang harus 

dilakukan oleh semua orang karena bermanfaat untuk meningkatkan potensi 

diri dan mendapatkan pemahaman tentang wawasan yang sebelumnya tidak 

diketahui. Jadi, sebagai Muslim, kita harus berhati-hati saat belajar karena telah 

diketahui keutamaan belajar dalam Islam. 

Allah mewajibkan setiap muslim untuk menuntut ilmu yang tertuang 

dalam Al-Quran Surah Al-Mujadalah ayat 11: 

فَعِ  اٰللُّ  الَذِي نَ   ا يرَ  ا فاَن شزُُو    وَاِذاَ قيِ لَ  ان شزُُو 
ا يفَ سَحِ  اٰللُّ  لَكُم   مَجٰلِسِ  فَاف سَحُو 

ا فىِ ال  ا اِذاَ قيِ لَ  لَكُم   تفََسَحُو  يٰ ايَ هَا الَذِي نَ  اٰمَنوُ  

نَ  خَبيِ ر   ۝١١ توُا ال عِل مَ  درََجٰت    وَاٰللُّ  بِمَا تعَ مَلوُ  ا مِن كُم ِۙ  وَالَذِي نَ  اوُ   اٰمَنوُ 

Artinya : “Wahai orang-orang yang beriman, apabila dikatakan kepadamu 

“Berilah kelapangan di dalam majelis-majelis,” lapangkanlah, niscaya Allah 
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akan memberi kelapangan untukmu. Apabila dikatakan, “Berdirilah,” (kamu) 

berdirilah. Allah niscaya akan mengangkat orang-orang yang beriman di 

antaramu dan orang-orang yang diberi ilmu beberapa derajat. Allah Maha 

Teliti terhadap apa yang kamu kerjakan”. 

Ayat ini dijelaskan oleh Tafsir Kementrian Agama (RI) sebagai berikut: 

jika ada di antara kaum Muslimin yang diperintahkan Rasulullah saw untuk 

berdiri untuk memberikan kesempatan kepada orang lain untuk duduk atau 

pergi dahulu, mereka harus berdiri atau pergi karena beliau ingin memberikan 

penghormatan kepada orang-orang itu, ingin menyendiri untuk memikirkan 

urusan agama, atau melaksanakan tugas-tugas yang harus diselesaikan dengan 

seseoran.g Ayat ini menunjukkan sebagai berikut:  

1. Para sahabat berusaha sedekat mungkin dengan Rasulullah saw agar mereka 

dapat dengan mudah mendengarkan apa yang beliau katakan kepada mereka. 

2. Perintah untuk memberikan tempat kepada orang yang baru datang adalah 

anjuran untuk menciptakan rasa persahabatan antara mereka yang hadir jika 

memungkinkan. 

3. Sesungguhnya setiap orang yang mengasihi hamba Allah dengan melakukan 

perbuatan baik, akan dikasihi oleh Allah baik di dunia maupun di akhirat. 

Ayat di atas menunjukkan bahwa Allah SWT akan mengangkat derajat 

mereka yang belajar beberapa kali lebih tinggi daripada mereka yang tidak belajar. 

Ini menunjukkan bahwa ilmu membuat manusia lebih mulia daripada keturunan 



115  

 
 

atau kekayaan. Begitu pula, dalam sebuah Hadits disebutkan betapa pentingnya 

mendapatkan pengetahuan. Nabi Muhammad SAW bersabda: 

 وَمَن   سَلكََ  طَرِيقاً يلَ تمَِسُ  فيِهِ  عِل مًا سَهَلَ  اَللُّ  لهَُ  بِهِ  طَرِيقاً إلِىَ ال جَنَة

Artinya: “Barang siapa yang menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah 

akan mudahkan baginya jalan menuju surga.” (Hadis Riwayat Muslim). 

Dalil tersebut menjadi bukti bahwa umat Islam wajib menuntut ilmu, karena 

Allah telah berjanji di dalam Al-Qur’an bahwa orang yang pergi untuk menuntut 

ilmu maka akan diangkat derajatnya, dan Nabi Muhammad juga menjelaskan 

bahwa belajar atau berjalan untuk mencari ilmu maka Allah akan memudahkan 

untuknya jalan masuk surga. 

4.6 Keterbatasan Penelitian 

Meskipun penelitian ini dilakukan dengan cara terbaik, peneliti menyadari 

bahwa itu tidak terlepas dari kekurangan. Ini karena penelitian ini memiliki 

beberapa keterbatasan dan hambatan. Beberapa di antaranya adalah sebagai 

berikut:  

a. Penelitian ini melakukan observasi dan wawancara dengan tiga unit kerja. 

Identifikasi dan analisis hanya terbatas pada risiko keselamatan kerja. 

b. Karena data tersebut bersifat rahasia, peneliti tidak melampirkan 

kecelakaan kerja. 
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