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ABSTRAK 

Nama                 : Khusnul Khatimah 

Nim                    : 0601182106 
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      Judul                      : “Pengaruh Information Overload Terhadap  

                                                      Pengambilan Keputusan Mahasiswa 

                                                      Jurusan Ilmu Perpustakaan Universitas    

                                                      Islam Negeri Sumatera Utara Medan”   

          

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masifnya penyebaran informasi di media 

internet yang tersedia dalam berbagai format mulai dari teks, gambar, suara, 

maupun video. Dimana kehadiran informasi yang begitu cepat dan dalam 

jumlah yang banyak tentunya dapatmembuat individu cenderung kewalahan 

untuk mengikutii informasi yang terbaru, dimana hal tersebut dapat 

mengakibatkan fenomena Information overload. Rumusan masalah dari 

penelitian ini adalah bagaimana pengaruh information overload terhadap 

pengambilan keputusan mahasiswa pada mahasiswa jurusan ilmu perpustakaan 

universitas islam negeri sumatera utara. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui pengaruh Information overload  terhadap pengambilan 

keputusan mahasiswa jurusan ilmu perpustakaan universitas islam negeri 

sumatera utara medan. Penelitian ni menggunakan metode pendekatan 

kuantitatif dengan metode deskriptif  dengan tekhnik pengambilan sampel 

dengan Teknik random sampling dengan jumlah responden sebanyak 86 sampel 

dari populasi sebanyak 633  dari  mahasiswa jurusan ilmu perpustakaan 

universitas islam negeri sumatera utara. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan pada penelitian ini adalah  berupa kuesioner, analisis data secara 

statistic menggunakan alat bantu Microsoft Excel dan SPSS versi 29. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan uji korelasi dan analisis 

regresiterdapat pengaruh positif signifikan antara Information overload 

terhadap pengambilan keputusan mahasiswa, dimana semakin tinggi angka 

terjadinya Information overload  maka semakin sulit pengambilan keputusan 

yang akan dilakukan. 

 

Kata kunci (keyword) : Informasi, Information Overload, Pengambilan  

Keputusa 
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