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LAMPIRAN 3

KUSIONER PENELITIAN
PENGARUH STRES KERJA TERHADAP KINERJA TENAGAKESEHATAN
DI PUSKESMAS MUARASOMA KECAMATANBATANG NATAL

KABUPATEN MANDAILING NATAL

A. Identitas Responden

1. No. Responden : ........ccceovvrerinnnes

2. Nama Responden : .........cccceevvennennns

2. Jenis Kelamin : o Laki-laki o Perempuan
3.UMUr tahun
Kode 4 : Selalu

3: Sering

2:Kadang- kadang

1 : Tidak pernah

INSTRUMEN I: STRES KERJA

No Pernyataan 1 2 3 4
Stres Biologis
1. |Saya merasa jantungberdebar saat
Bekerja
2. |Merasa sakit perut/nyeri ulu hati saat
Bekerja

3. |Merasa otot kaku saat/setelah bekerja
(kaku leher)

4. |Merasa frekuensi pernapasan meningkat
5. [Merasa denyut nadi meningkat

6. [Kehilangan nafsu makan

7. |Tangan terasa capek

8. |Betis terasa pegal

9. |Nyeri punggung
10. |Nyeri pinggang
Stres Psikologis




70

11.

Merasa tertekan karena pekerjaan

12.

Menyalahkan diri sendiri

13.

Merasa tidak cocok dengan pekerjaan

14.

Merasakehilangan ~ konsentrasi atau
konsentrasi menurun

15.

Mudah lupa

16.

Merasatidak cukup waktu untuk
menyelesaikan pekerjaan

17.

Menghindar dari masalah

18.

Berpikir hal-hal kecil terlalu detail

19.

Merasa lambat terhadap situasi yang
Membahayakan

20.

Kecewa terhadap hasil pekerjaan

21.

Merasa jenuh dalam pekerjaan

22.

Bingung dalam menghadapi pekerjaaan

23.

Penurunan produktivitas kerja

24.

Merasa tidak puas terhadap pekerjaan

25.

Meninggalkan kerja

Stres Sosial

26.

Ketegangan dalam berinteraksi dengan
teman sejahwat

217.

Ketegangan dalam berinteraksi dengan
tim kesehatan lain

28.

Mudah tersinggung

29.

Mudah marah tanpa sebab yang berarti

30.

Merasa tidak suka dengan pekerjaan

INSTRUMMEN KINERJA

No Pernyataan

Kualitas

1.

Saya tidakpernah lalai dalam
melaksanakan pekerjaan

Saya dapat menyelesaikan setiap
pekerjaan yang diberikan oleh
Atasan

Saya tergolong orang yang mampu
dalam mengambil inisiatif dalam
Bekerja

Kuantitas

Saya merasa pekerjaan yang saya
lakukan tidak terlalu banyak

Saya merasa tenaga kesehatan
disini tidak terlalu banyak

Saya merasa pasien yang datang
terlalu banyak

Penggunaan Waktu Kerja
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7. Saya tidak pernah bekerja di luar aturan
dan jadwal yang telah Diberikan

8. Saya tidak pernah terlambat

9. Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan
tidak harus berpacu dengan
waktu (deadline) yang telah di tetapkan
Kerjasama

10. Saya tidak pernah membuat
masalah dengan rekan kerja

11. Saya sering bekerjasama dalam tim
untu menyelasaikan tugas di
Puskesmas

12. Saya selalu didukung oleh rekan

kerja saya saat bekerja dalam tim
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LAMPIRAN 4

Varabel stres kerja (X)
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LAMPIRAN 5

VARIABEL KINERJA (Y)

TOTAL

22
23
24
26
24
25
23
33
28
31

31

27

29
33
26
26
27
28
34
23
31

29
28
28
26
26
28
32

31

30
29
25
32
21

28

28
23
45

44

Y1|Y2|Y3 Y4 Y5[Y6|Y7|Y8|Y9|Y10| VY1l | Y12
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36
45

44

44

25
42

44

13
44

18
46

44

44

33
18
36
45

36

19
45

28
43

21

26
17




LAMPIRAN 6

KARAKTERISTIK RESPONDEN

Kat_umur
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent
Percent
Valid 20- 8 125 125 125
29
30- 31 484 48.4 60.9
39
40- 18 28.1 28.1 89.1
49
50- 7 10.9 10.9 100.0
59
Total 64 100.0 100.0
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequen Perce Valid Percent
cy nt Percent
Va Laki-laki 15 234 23.4 23.4
lid
Perempuan 49 76.6 76.6 100.0
Total 64 100.0 100.0




LAMPIRAN 7

UJI STATISTIK PERTANYAAN KUSIONER

STRESS BIOLOGI

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid | SELALU 13 20.3 20.3 20.3
SERING 27 42.2 42.2 62.5
KADANG KADANG 19 29.7 29.7 92.2
TIDAK PERNAH 5 7.8 7.8 100.0

Total 64| 100.0 100.0

STRESS PEKERJAAN
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid | SELALU 11 17.2 17.2 17.2
SERING 15 23.4 23.4 40.6
KADANG KADANG 31 48.4 48.4 89.1
TIDAK PERNAH 7 10.9 10.9 100.0
Total 64| 100.0 100.0

STRESS INDIVIDU

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid | SELALU 13 20.3 20.3 20.3
SERING 29 45.3 45.3 65.6
KADANG KADANG 19 29.7 29.7 95.3
TIDAK PERNAH 3 4.7 4.7 100.0
Total 64| 100.0 100.0

KUANTITAS KERJA

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid | SELALU 12 18.8 18.8 18.8
SERING 21 32.8 32.8 51.6
KADANG KADANG 27 42.2 422 93.8
TIDAK PERNAH 4 6.3 6.3 100.0
Total 64| 100.0 100.0




KUANTITAS KERJA

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid | SELALU 12 18.8 18.8 18.8
SERING 21 32.8 32.8 51.6
KADANG KADANG 27| 422 42.2 93.8
TIDAK PERNAH 4 6.3 6.3 100.0

Total 64| 100.0 100.0

PENGGUNAAN WAKTU

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid | SELALU 13 20.3 20.3 20.3
SERING 12 18.8 18.8 39.1
KADANG KADANG 35 54.7 54.7 93.8
TIDAK PERNAH 4 6.3 6.3 100.0

Total 64| 100.0 100.0

HUBUNGAN DENGAN REKAN KERJA

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid | SELALU 12 18.8 18.8 18.8
SERING 16 25.0 25.0 43.8
KADANG KADANG 31 48.4 48.4 92.2
TIDAK PERNAH 5 7.8 7.8 100.0

Total 64| 100.0 100.0
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LAMPIRAN 8

1.

ANALISIS REGRESI LINEAR SEDERHANA

UJI REGRESI LINEAR SEDERHANA

80

Coefficients®

Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta T Sig. Tolerance VIF
1 | (Constant) 60.288 .706 85.384 .000
STRESS 114 .015 .685 7.410 .000 1.000 1.000
KERJA
a. Dependent Variable: KINERJA
2. UJISIMULTAN (REGRESI LINEAR BERGANDA
ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 147.562 1 147.562 54.904 .000°
Residual 166.634 62 2.688
Total 314.195 63

a. Dependent Variable: KINERJA

b. Predictors: (Constant), STRESS KERJA

3. KOEFISIE DETERINASU (R?)
Model Summary®
Model | R | R Square | Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 .685° 470 461 1.63940

a. Predictors: (Constant), STRESS KERJA

b. Dependent Variable: KINERJA
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LAMPIRAN 9

DOKUMENTASI PENELITIAN

Gambar 3.1 Dokumentasi wawancara dengan

Kepala puskesmas muarasoma

Pl ISKESMAS 8
A% AsSOmMA ! o

TS o » o«

Gambar 3.2 Wawancara dengan Tenaga Kesehatan

di puskesmas muarasoma



Gambar 3.3 Pengisian kuesioner dengan

Tenaga Kesehatan

Gambar 3.4 Pengisian kusioner dengan

Tenaga kesehatan
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