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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Kesimpulan dari temuan penelitian yang diperoleh peneliti mengenai 

strategi pelayanan perpustakaan Desa Ulumahuam Kabupaten Labuhanbatu 

Selatan dalam meningkatkan minat kunjung didasarkan pada temuan 

penelitian yang telah disebutkan sebelumnya. Hasil tersebut antara lain:  

1. Terdapat banyak strategi pelayanan perpustakaan Desa Ulumahuam 

untuk meningkatkan minat berkunjung, antara lain dengan 

meningkatkan kualitas layanan, seperti memberikan pelayanan yang 

baik dan ramah kepada pengunjung, layanan sirkulasi dan referensi, 

layanan membaca di tempat, layanan Internet (wifi), serta 

menyelenggarakan program pelatihan komputer bagi masyarakat guna 

meningkatkan minat berkunjung perpustakaan dan memperluas 

pengetahuan masyarakat pengguna agar tidak ketinggalan jaman. 

Selain itu, mempromosikan perpustakaan dan menyediakan fasilitas 

yang memadai untuk menggugah dan menarik minat masyarakat untuk 

mengunjungi perpustakaan.  

2. Kendala yang dihadapi dalam implementasi strategi pelayanan 

perpustakaan Desa Ulumahuam Kabupaten Labuhanbatu Selatan 

dalam meningkatkan minat kunjung adalah kurangnya kesadaran 

masyarakat untuk mengunjungi perpustakaan, kurangnya sumber daya 

manusia (SDM) dan kurangnya dana untuk perpustakaan. 
 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah disampaikan, rekomendasi untuk 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Diperlukan peningkatan jumlah tenaga kerja yang memiliki latar 

pendidikan di bidang perpustakaan untuk mendukung pengelolaan 

perpustakaan desa. Selain itu, pelaksanaan strategi pelayanan 
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2. perpustakaan desa juga dapat berjalan dengan optimal, sehingga 

mampu meningkatkan minat masyarakat untuk berkunjung. 

3. Diharapkan agar pengelola perpustakaan desa Ulumahuam lebih aktif 

dalam melakukan promosi kepada masyarakat dan menyelenggarakan 

layanan perpustakaan keliling. Dengan demikian, warga desa 

diharapkan akan lebih tertarik untuk mengunjungi perpustakaan. 

4. Diharapkan agar pihak perpustakaan desa Ulumahuam dapat 

menambahkan rak untuk menyimpan buku serta menyediakan meja 

dan kursi di ruang baca, sehingga pengunjung merasa lebih nyaman 

selama berkunjung. Selain itu, diharapkan pengelola perpustakaan 

lebih memperhatikan pengaturan rak sesuai dengan nomor klasifikasi, 

guna mempermudah masyarakat dalam mencari koleksi bahan bacaan 

yang mereka inginkan.  

 

 

 

 

 

 

 

  


