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A. Pendekatan Penelitian

Berdasarkan judul yang dikemukakan, maka jenis penelitian ini
diklasifikasikan sebagai jenis penelitian kualitatif. Jenis penelitian
kualitatif adalah jenis penelitian yang dimaksudkan untuk mendapat
pemahaman tentang fenomena yang dialami subjek penelitian, seperti
perilaku, motivasi, tindakan, dan lain-lain (Agustianti et al. 2022).

Dalam penelitian ini, menggunakan pendekatan deksriptif. Penelitian
dengan pendekatan deskriptif yaitu menjawab pertanyaan yang berkaitan

dengan objek penelitian.

B. Lokasi dan Waktu Penelitian

1. Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilakukan pada Coffee Station yang beralamat di
Jalan Tembakau Deli No. 10 Dusun X, Tj. Sari, Kec. Batang Kuis,
Kab. Deli Serdang, Sumatera Utara 20372.

2. Waktu Penelitian
Penelitian ini dilakukan mulai dari bulan Maret 2024 sampai
dengan selesai.
Tabel 3.1

Jadwal Penelitian

) 2023 2024
No Kegiatan

Nov | Des | Jan | Feb | Mar | Apr | Mei

Jun

Jul

1. | ACC Judul

2. | Penulisan

Proposal

3. | Penelitian

Proposal

4. | Bimbingan

51




Proposal

5. | Seminar

Proposal

6. | Revisi Pasca

Proposal

7. | Penelitian
Skripsi

8. | Penulisan
Skripsi

9. | Bimbingan
Skripsi

10. | Sidang Skripsi

C. Jenis dan Sumber Data
1. Jenis Data
Jenis data yang digunakan-dalam penelitian ini adalah jenis data
kualitatif. Data kualitatif adalah informasi yang berisi-analisa kondisi
saat ini pada organisasi sehingga membantu peneliti dalam

menentukan permasalahan.

2. Sumber Data
Sumber data yang digunakan pada penelitian ini akan di dapatkan
dari dua sumber, yaitu:
a. Data Primer
Data primer adalah sumber yang secara langsung
memberikan data kepada pengumpul data(Sugiyono 2020).
Sumber primer dalam penelitian ini yaitu meliputi keterangan
yang diperoleh dari hasil wawancara dengan pemilik Coffee
Station yang bernama Agung Prasetya, Manajer Coffee Station

yang bernama Tomi Indra Wijaya, Barista Coffee Station yang



bernama Satria Darmawan, dan bagian Administrasi Coffee
Station yang bernama Mila Anggraini.
b. Data Sekunder

Data sekunder merupakan data-data yang sudah tersedia
dan dapat diperoleh oleh peneliti dengan membaca, melihat atau
mendengarkan. Data ini biasanya berasal dari data primer yang
sudah diolah oleh peneliti sebelumnya. Termasuk dalam kategori
data tersebut adalah data bentuk teks, gambar ataupum dalam
bentuk suara (Herlina 2019).

Data sekunder dalam penelitian ini adalah literatur, jurnal,
dan buku-buku yang terkait dengan penelitian ini yaitu meliputi
data yang berhubungan dengan sistem persediaan bahan baku dan

pengendalian internal.

D. Objek dan Subjek Penelitian
1. Objek Penelitian
Objek adalah hal, perkara, atau yang menjadi pokok pembicaran.
Dengan kata lain objek penelitian adalah sesuatu yang menjadi fokus
dari sebuah penelitian. Objek yang dijadikan dalam penelitian ini
adalah penerapan sistem informasi akuntansi dan pengendalian

internal persediaan bahan baku pada Coffee Station.

2. Subjek Penelitian
Subjek penelitian yaitu keseluruhan objek yaitu terdapat beberapa
narasumber atau informan yang dapat memberikan informasi tentang
masalah yang berhubungan dengan penelitian yang dilakukan. Subjek
dalam penelitian ini adalah pemilik Coffee Station yang bernama
Agung Prasetya, Manajer Coffee Station yang bernama Tomi Indra
Wijaya, Barista Coffee Station yang bernama Satria Darmawan, dan

bagian Administrasi Coffee Station yang bernama Mila Anggraini



E. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis
dalam penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan
data. Tanpa mengetahui teknik pengumpulan data, maka peneliti tidak
akan mendapatkan data yang ditetapkan. Teknik pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu:
1. Wawancara

Wawancara ialah tanya jawab lisan antara dua orang atau lebih
secara langsung atau percakapan dengan maksud tertentu. Percakapan
itu dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara (interviewer) yang
mengajukan pertanyaan dan yang diwawancarai (interviewee) yang
memberikan jawaban atas pertanyaan.

Dalam penelitian ini, peneliti melakukan wawancara untuk
mengetahui sejarah perusahaan, struktur organisasi, penerapan sistem
informasi akuntansi persediaan bahan baku, pengendalian internal
perusahaan dan juga permasalahan yang dihadapi perusahaan.

2. Dokumentasi

Dokumentasi berasal dari kata dokumen, yang artinya barang-
barang tertulis. Metode dokumentasi berarti cara mengumpulkan data
dengan mencatat data-data yang sudah ada. Teknik pengumpulan data
dengan dokumentasi ialah oengambilan data yang diperoleh melalui
dokumen-dokumen.

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu.
Dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya
monumental dari seseorang. Dokumen yang tulisan misalnya catatan
harian, sejarah kehidupan, cerita, biografi, peraturan, dan
kebijakan.Dokumen yang berbentuk gambar, misalnya foto, gambar

hidup, sketsa dan lain-lain (Sugiyono 2020).



F. Teknik Analisis Data
Teknik analisis data penelitian dilakukan dengan teknis analisis
deskriptif kualitatif. Deskriptif kualitatif ialah mendeskripsikan hasil
temuan yang berasal dari data-data yang dikumpulkan melalui proses
wawancara dan dokumentasi yang kemudian akan dianalisis bagaimana
penerapan sistem informasi akuntansidan pengendalian internal
persediaan bahan baku pada Coffee Station.
Adapun teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut(Sugiyono 2020):
1. Pengumpulan Data
Kegiatan utama yang dilakukan setiap penelitian  yakni
mengumpulkan data. Pada tahap awal, peneliti melakukan
penjelajahan secara umum terhadap situasi sosial atau objek yang
diteliti, semua yang dilihat dan didengar direkam semua. Dengan
demikian peneliti akan mendapatkan data yang diperlukan. Dalam
tahap ini peneliti melakukan pengumpulan data dengan cara
wawancara, kuesioner dan dokumentasi (Sugiyono 2015).
2. Reduksi Data
Mereduksi data berarti merangkum, memilih, dan memilih hal-hal
pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan
polanya. Dengan demikian data yang telah direduksi akan
menghasilkan gambaran yang lebih jelas, dan mempermudah peneliti
dalam melakukan pengumpulan data selanjutnya, dan mencarinya bila
diperlukan. Pada tahap ini peneliti memfokuskan pada hal-hal yang
penting, memilih hal pokok yang berkaitan dengan penerapan sistem
informasi akuntansi dan pengendalian internal persediaan bahan baku
3. Penyajian Data
Setelah melakukan reduksi data, maka langkah selanjutnya yakni
menyajikan data. Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa
dilakukan dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar



kategori, dan sejenisnya. Pada tahap ini, peneliti menyajikan data yang
diperoleh dalam bentuk naratif.

Penarikan Kesimpulan

Penarikan kesimpulan merupakan bagian dari suatu konfigurasi utuh.
Dengan penarikan kesimpulan mungkin dapat menjawab ruumusan
masalah, tetapi mungkin juga tidak karena masalah dan rumusan
dalam penelitian kualitatif masih bersifat sementara dan dapat

berkembang setelah penelitian dilakukan.



