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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Penelitian ini termasuk jenis penelitian kualitatif deskriptif yaitu jenis 

penelitian yang menggambarkan suatu keadaan objektif atau peristiwa tertentu 

berdasarkan fakta-fakta yang tampak atau sebagaimana mestinya yang kemudian 

diiringi dengan upaya pengambilan kesimpulan umum berdasarkan fakta-fakta 

historis tersebut. Penelitian kualitatif pada dasarnya berbentuk deskriptif dan 

memakai analisa pendekatan induktif , dilakukan dengan wajar serta data yang 

dihimpun ialah bersifat kualitatif. (Azhari Akmal Tarigan :2011). Metode 

kualitatif adalah metode penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi 

objek yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci. Objek 

ilmiah yang dimaksud adalah objek yang apa adanya, tidak dimanipulasi oleh 

peneliti, sehingga kondisi pada saat peneliti memasuki objek, setelah berada di 

objek dan setelah keluar dari objek relatif berubah. Jenis pendekatan yang 

digunakan adalah studi kasus secara deskriptif, yaitu perbandingan antara teori, 

konsep, standar, atau arsip yang berlaku dengan praktek yang ada di dalam 

organisasi kemudian mengambil kesimpulan dan saran dari hasil perbandingan 

tersebut. (sugiyono:2012). 

 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

1. Lokasi Penelitian 

Penelitian  ini  dilaksanakan  di  Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 

(UIN-SU) Medan yang beralamat di Jl. Williem Iskandar Pasar V Medan Estate. 

Alasan pemilihan lokasi penelitian karena belum pernah ada dilakukan penelitian  

dengan topik dan permasalahan yang sama di lokasi tersebut, dan UIN-SU Medan 

sudah berstatus Badan Layanan Umum (BLU) serta alasan lainnya dikarenakan 

tersedianya akses untuk melakukan penelitian di UIN-SU Medan. 

 

 

 



39 
 

 

2. Waktu dan Lokasi Penelitian 

 Lokasi penelitian ialah wilayah dimana peneliti malaksanakan 

penelitian dalam rangka mendapatkan data-data yang dibutuhkan. Lokasi 

penelitian ini UIN SU.   

 

 

C. Objek dan Subjek Penelitian 

1. Objek Penelitian 

Objek dalam penelitian ini adalah kepala Pusat Bisnis UIN-SU Medan, 

meliputi Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PKK-BLU) dan 

hambatan yang dialami dalam pelaksanaan PKK-BLU UIN-SU Medan, . 

 

2. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian yaitu sumber yang memiliki data tentang variabel yang 

diteliti. Subjek penelitian yang dapat dijadikan sumber data untuk mendapatkan 

informasi pada penelitian ini adalah pejabat pengelola atau pimpinan Badan 

Layanan Umum (BLU) Universitas Islam Negeri Sumatera Utara (UIN-SU) 

Medan. 

D. Jenis dan Sumber Data  

Jenis data yang dikumpulkan dalam penelitian kualitatifi meliputi data 

primer dan data sekunder. Sumber data primer diperoleh dari sumber pertama 

melalui prosedur dan teknik pengambilan data yang dapat berupa wawancara, 

observasi, maupun penggunaan instrumen pengukuran yang khusus dirancang 

sesuai dengan tujuannya. Sumber data primer pada penelitian ini didapat dari 

subjek atau informan penelitian yaitu pejabat pengelola atau pimpinan BLU UIN-

SU Medan. 

Sumber data sekunder diperoleh dari sumber tidak langsung yang biasanya 

berupa data dokumentasi dan arsip-arsip. Sumber data sekunder pada penelitian 

ini diperoleh melalui publikasi seperti dokumen Rencana Strategis (Restra), 

Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA), buku, artikel maupun jurnal-jurnal yang 

relevan dengan permasalahan penelitian.  



40 
 

 

 

E. Metode Pengumpulan Data 

Teknik atau metode pengumpulan data merupakan sesuatu yang sangat 

penting dalam penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan 

data. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini antara lain: 

1. Studi pustaka, yaitu dengan mempelajari literatur-literatur yang berhubungan 

dengan masalah penelitian ini yaitu BLU. 

2. Observasi, yaitu dengan melihat dan mengamati kondisi yang diperoleh 

langsung dari objek penelitian. 

3. Wawancara, yaitu dengan melalukan tanya jawab langsung dengan pihak yang 

terkait dengan BLU yaitu pejabat pengelola atau pimpinan PKK-BLU untuk 

mendapatkan informasi dan data yang dibutuhkan. 

4. Studi dokumentasi, yaitu melakukan penelaahan dokumen-dokumen yang 

relavan dengan masalah penelitian pada instansi/lembaga yang diteliti. 

 

F. Metode Analisa Data 

Teknik analisis data dalam penelitian ini bukan hanya merupakan kelanjutan 

dari usaha pengumpulan data yang menjadi obyek peneliti, namun juga merupakan 

satu kesatuan yang terpisahkan dengan pengumpulan data berawal dengan 

menelaah seluruh data yang tersedia dari berbagai sumber, yaitu informan dari hasil 

pengumpulan data baik wawancara, observasi, serta dokumentasi. Analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif yang merupakan 

upaya yang berlanjut dan berulang-ulang, data yang diperoleh di lapangan diolah 

dengan maksud dapat memberikan informasi yang berguna untuk dianalisis.  

Analisis data dalam penelitian ini mengikuti model analisis Miles dan 

Hubermen, yang terbagi dalam beberapa tahap yaitu reduksi data (data reduction), 

penyajian data (data display), dan penarikan kesimpulan (conclusing drawing atau 

verification) (Sugiyono:2012). Menurut Miles dan Huberman, proses analisis 

tidak sekali jadi,  melainkan interaktif secara bolak-balik. Aktivitas dalam analisis 

data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung terus-menerus hingga 

tuntas, sehingga datanya sudah jenuh. 
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Adapun teknik analisis data dalam penelitian kualitatif secara umum 

melalui tahap-tahap sebagai berikut: 

1. Analisis selama pengumpulan data, biasanya dilakukan dengan triangulasi. 

Kegiatan-kegiatan analisis data selama pengumpulan data meliputi: 

menetapkan fokus penelitian, penyusunan temuan-temuan sementara 

berdasarkan data yang terkumpul, pembuatan rencana pengumpulan data 

berikutnya, penetapan sasaran pengumpulan data (informan, situasi dan 

dokumen). 

2. Reduksi data (data reduction), pada tahap ini peneliti akan mengumpulkan 

data sebanyak-banyaknya berdasarkan tujuan penelitian yang telah ditetapkan, 

kemudian dilakukan reduksi data artinya merangkum, memilih hal-hal yang 

pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan polanya dan 

membuang data yang tidak diperlukan.  

3. Penyajian data (data display), tahap ini merupakan kelanjutan dari tahap 

reduksi data. Penyajian data dalam penelitian kualitatif biasanya dilakukan 

dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, network 

(jejaring kerja) dan chart. Pada tahap ini peneliti mampu menyajikan data 

berkaitan dengan fokus permasalahan yang diteliti.  

4. Penarikan kesimpulan (conclusing drawing atau verification), pada tahap ini 

peneliti mampu menjawab rumusan masalah bahkan dapat menemukan 

temuan baru yang sebelumnya belum pernah ada, dapat juga berupa deskripsi 

atau gambaran suatu objek yang sebelumnya masih gelap sehingga menjadi 

jelas, dapat berupa hubungan kausal, hipotesis atau teori. Pada tahap ini, 

peneliti dapat menjawab rumusan penelitian dengan lebih jelas.  

 

 

 


