BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Dari hasil analisis dan perancangan sistem informasi pendaftaran pernikahan di Kantor
KUA Kecamatan Sipirok menggunakan metode FAST, dapat disimpulkan beberapa hal
sebagai berikut: Sistem informasi yang diusulkan meningkatkan efisiensi dan akurasi proses
administrasi pernikahan di Kantor KUA Kecamatan Sipirok. Metode ini memungkinkan
identifikasi kebutuhan secara menyeluruh, perancangan sistem yang komprehensif, serta
implementasi dan pemeliharaan yang terstruktur. Pendekatan ini menyediakan kerangka kerja
yang terstruktur dari pengumpulan informasi hingga implementasi, memastikan efisiensi dan
akurasi dalam proses pendaftaran. Sistem baru ini tidak hanya mengurangi kesalahan dan beban
kerja manual, tetapi juga meningkatkan kepuasan pengguna dengan menyediakan layanan yang
lebih baik dan efektif. Dengan demikian, penerapan FAST membawa manfaat yang signifikan
bagi operasional KUA dan pengalaman calon pengantin. Hasilnya adalah sistem pendaftaran
yang lebih efisien, mengurangi kesalahan, dan meningkatkan kepuasan pengguna, sehingga

meningkatkan kualitas layanan di KUA secara keseluruhan.

5.2 Saran

Saran untuk peningkatan sistem pendaftaran pernikahan di KUA Kecamatan Sipirok
mencakup pelatihan rutin bagi staf KUA, evaluasi dan pembaruan sistem secara berkala, serta
peningkatan langkah-langkah keamanan data. Selain itu, penting untuk menyediakan dukungan
teknis yang responsif, mempertimbangkan integrasi dengan sistem terkait lainnya, dan terus
memperbaiki antarmuka pengguna agar lebih intuitif. Sosialisasi kepada masyarakat tentang

sistem baru juga perlu dilakukan untuk meningkatkan pemahaman dan partisipasi public



