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Lampiran 4 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Hubungan ShiftKerja dan Beban Kerja Terhadap Kelelahan Kerja Pada

Perawat Di RSI. Malahayati Medan

Hari/Tanggal :

A. Data Pribadi Responden

Nama

Jenis Kelamin :

Umur

Shift

Pendidikan

Masa Kerja tahun
B. Petunjuk Pengisian

Mohon memberikan tanda ceklis (v) pada pilihan jawaban yang tersedia.

Setiap pernyataan hanya mengharapkan satu jawaban. Setiap angka akan

mewakili tingkat kesesuaian dengan pendapat bapak/ibu dimana :

No. Simbol Kategori Nilai
1 STS Sangat tidak setuju 1
2 TS Tidak setuju 2
3 KS Kurang Setuju 3
4 S Setuju 4
5 SS Sangat setuju 5
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I. Shift Kerja

No. Pertanyaan SKOR
SS KS | TS | STS
1. | Saya merasa pemberlakuan 8 jam kerja pada setiap
Shift kerja tidak sesuai standar dan kemampuan
perawat
2. | Saya merasa pembagian Shift kerja saya jumping
dan tidak memberikan waktu yang cukup untuk
saya beristirahat dirumah
3. | Saya tidak diizinkan oleh atasan untuk melakukan
penukaran Shift kerja antar perawat
4. | Saya tidak dapat menyesuaikan Shift kerja sesuai
dengan kebutuhan saya
5. | Saya merasa cukup untuk istirahat antara shift
I1. Beban Kerja
No Pertanyaan SKOR
SS KS | TS | STS
1 Tugas yang saya terima terasa terlalu berat
2 Saya merasa terlalu banyak pekerjaan yang harus
saya lakukan
3 Tuntutan dari keluarga pasien sangat berlebihan
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4 Saya merasa ada terlalu banyak tuntutan dari
pimpinan rumah sakit terhadap saya

5 Saya merasa kurang nyaman dengan tuntutan
keluarga pasien untuk keselamatan pasien

6 Saya merasa jenuh apabila harus melakukan
pengamatan pada pasien setiap jam

7 Saya selalu dituntut untuk mampu mengambil
keputusan yang tepat setiap saat

8 Saya merasa lelah dan jenuh dengan tanggung jawab
memberikan obat tepat waktu

9 Saya dituntut untuk dapat memberikan layanan yang
berkualitas

10 | Saya dituntut merawat pasien dalam kondisi apapun

11 | Saya merasa tidak nyaman karena tidak dilibatkan
dalam pengambilan keputusan oleh pihak
manajemen rumah sakit

12 Keterampilan dan pengetahuan yang saya miliki
tidak mampu mengimbangi sulitnya pekerjaan

13 Saya setiap saat dihadapkan dengan beragam
karakteristik pasien

14 | Jumlah pasien tidak seimbang dengan jumlah
perawat yang tersedia

15 Keluhan dari pasien terlalu banyak
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I11. Kelelahan Kerja (KAUPK?2)

No Pertanyaan SKOR
1 Apakah anda merasa sukar berpikir? Ya, sering | Ya,jarang | Tidak pernah
2 Apakah anda merasa lelah berbicara?

3 Apakah anda merasa gugup menghadapi sesuatu?

4 Apakah anda merasa tidak pernah berkonsentrasi
dalam menghadapi suatu pekerjaan?

5 Apakah anda merasa tidak mempunyai perhatian
terhadap sesuatu?

6 Apakah anda merasa cenderung lupa terhadap
sesuatu?

7 Apakah anda merasa kurang percaya pada diri
sendiri?

8 Apakah anda merasa tidak tekun dalam
melaksanakan pekerjaan anda?

9 Apakah anda merasa enggan menatap mata orang?

10 | Apakah anda merasa enggan bekerja cekatan?

11 | Apakah anda merasa tidak tenang dalam bekerja?
12 | Apakah anda merasa lelah seluruh tubuh?

13 | Apakah anda merasa bertindak lamban?

14 | Apakah anda merasa tidak kuat lagi berjalan?

15 | Apakah anda merasa sebelum bekerja sudah lelah?
16 | Apakah anda merasa daya pikir menurun?
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17

Apakah anda merasa cemas terhadap suatu hal?
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Lampiran 5 Rekapitulasi Data Hasil Penelitian

No. | Nama | JK | Umur | Shift | Pendidikan | Masa | Beban | Kelelahan

Kerja | Kerja | Kerja

1 Ny. P 43 Pagi D3- <5 3 3
H Keperawatan | Tahun

2 |[Mr.B| L 20 Pagi D3- <5 1 1
Keperawatan | Tahun

3 |[Ny.T| P 33 Pagi D3- <5 2 1
Keperawatan | Tahun

4 | Ny. | P| 32 | Pagi D3- >10 2 1
Y Keperawatan | Tahun

5 |[Ny.C| P 33 Pagi S1- >5 2 2
Keperawatan | Tahun

6 |Ny.E| P 30 Pagi D3- <5 3 3
Keperawatan | Tahun

7 |Mr.T| L 31 Pagi S1-Kesmas <5 2 2
Tahun

8 | Ny.1 | P 31 Pagi D3- >5 3 3
Keperawatan | Tahun

9 |[Mr.C| L 27 Pagi S1- <5 2 1
Keperawatan | Tahun

10 | Ny.1 | P 22 Pagi D3- <5 1 1
Keperawatan | Tahun

11 (Ny.Z | P 26 Pagi | ProfesiNers <5 3 3
Tahun

12 [Ny.F| P | 32 | Pagi D3- >5 2 1
Kebidanan | Tahun

13 [ Ny.J | P | 40 | Pagi D3- >5 3 3
Keperawatan | Tahun

14 | Ny. | P | 32 | Pagi S1- <5 3 3
W Keperawatan | Tahun

15 [Ny.R| P | 26 | Pagi S1- <5 3 3
Keperawatan | Tahun

16 | Ny. | P | 24 | Pagi D3- <5 3 3
A Keperawatan | Tahun

17 | Ny. | P | 27 | Pagi S1- <5 3 3
K Keperawatan | Tahun

18 | Ny. | P 26 Pagi | ProfesiNers <5 2 2
Y Tahun

19 | Ny. | P 23 Pagi S1- <5 2 2
A Keperawatan | Tahun

20 | Ny. | P 36 Pagi D3- >10 3 3
D Keperawatan | Tahun
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21 | Ny. 34 Pagi D3- >10
) Keperawatan | Tahun

22 | Ny. T 28 Pagi D3- >5
Keperawatan | Tahun

23 | Ny. L 48 Pagi D3- >10
Keperawatan | Tahun

24 | Ny. 26 Pagi S1- <5
D Keperawatan | Tahun

25 | Ny. 28 Pagi S1- <5
W Keperawatan | Tahun

26 | Ny. 24 Sore S1- <5
D Keperawatan | Tahun

27 | Ny. 31 Sore | Profesi Ners | <5
N Tahun

28 | Ny.R 26 Sore | Profesi Ners | <5
Tahun

29 | Ny.P 34 Sore D3- >5
Keperawatan | Tahun

30 [ Ny. T 23 Sore D3- <5
Keperawatan | Tahun

31 | Ny.S 34 Sore D3- >5
Kebidanan | Tahun

32 | Ny. 26 Sore S1- <5
W Keperawatan | Tahun

33 | Ny.E 30 Sore D3- >5
Kebidanan | Tahun

34 | Ny. 25 Sore D3- <5
M Keperawatan | Tahun

35 [Ny.R 25 Sore | Profesi Ners <5
Tahun

36 | Ny.S 23 Sore D3- <5
Keperawatan | Tahun

37 | Ny. 35 Sore S1- >5
\Y Keperawatan | Tahun

38 | Ny. 27 Sore | Profesi Ners | <5
U Tahun

39 | Ny. 35 Sore D3- >5
H Keperawatan | Tahun

40 | Mr. T 26 Sore | Profesi Ners | <5
Tahun

41 | Ny.R 25 Sore D3- <1
Keperawatan | Tahun

42 | Ny. 28 Sore | Profesi Ners | >5
Y Tahun

43 | Mr. | 26 Sore D3- <5
Keperawatan | Tahun
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44 | Ny. 27 Sore | Profesi Ners <5
W Tahun

45 | Ny. 32 Sore D3- >10
A Keperawatan | Tahun

46 | Ny. S 26 Sore | Profesi Ners <5
Tahun

47 | Mr. 25 Sore D3- <1
M Keperawatan | Tahun

48 | Ny. L 25 Sore D3- <5
Keperawatan | Tahun

49 | Ny. 24 Sore D3- <5
N Keperawatan | Tahun

50 | Ny. 23 Sore D3- <1
D Keperawatan | Tahun

51 | Ny. 27 | Malam | Profesi Ners <5
A Tahun

52 [ Ny. T 48 | Malam D3- >10
Keperawatan | Tahun

53 | Ny.R 45 | Malam D3- >5
Keperawatan | Tahun

54 | Ny. 32 | Malam D3- >5
D Keperawatan | Tahun

55 | Ny. F 34 | Malam S1- >10
Keperawatan | Tahun

56 | Ny. 30 | Malam D3- >5
W Keperawatan | Tahun

57 | Ny. 30 | Malam S1- <5
N Keperawatan | Tahun

58 | Mr. 28 | Malam S1- <5
A Keperawatan | Tahun

59 | Ny. 24 | Malam D3- <5
A Keperawatan | Tahun

60 | Ny. I 35 | Malam | Profesi Ners <5
Tahun

61 | Mr. T 22 | Malam D3- <1
Keperawatan | Tahun

62 | Ny. 28 | Malam S1- <5
M Kebidanan | Tahun

63 | Ny. L 30 | Malam D3- <5
Kebidanan | Tahun

64 | Ny. I 32 | Malam S1- >10
Kebidanan | Tahun

65 | Ny. 34 | Malam D3- <5
A Kebidanan | Tahun

66 | Ny.R 33 | Malam D3- >5
Kebidanan | Tahun
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67 | Ny. L 33 | Malam D3- >5
Kebidanan | Tahun

68 | Ny.S 33 | Malam D3- >5
Kebidanan | Tahun

69 | Ny. L 33 | Malam D3- >5
Kebidanan | Tahun

70 | Ny.P 23 | Malam D3- <5
Keperawatan | Tahun

71 | Mr. 32 | Malam | Profesi Ners | <5
A Tahun

72 | Ny. 35 | Malam D3- >10
A Keperawatan | Tahun

73 | Ny. 34 | Malam D3- >10
M Keperawatan | Tahun

74 | Ny. T 34 | Malam D3- >5
Keperawatan | Tahun

75 | Ny. 28 | Malam D3- >5
M Keperawatan | Tahun

76 | Ny. 34 | Malam D3- >5
D Keperawatan | Tahun

77 | Ny. 36 | Malam D3- >5
N Keperawatan | Tahun
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Lampiran 6 Tabel Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner

1. Uji Validitas
Pertanyaan rtabel Corrected Item-Total Keterangan
Correlation
X11 0,349 ,486 Valid
X1.2 0,349 , 740 Valid
X1.3 0,349 ,619 Valid
X1.4 0,349 ,800 Valid
X1.5 0,349 ,800 Valid
X2.1 0,349 , 7138 Valid
X2.2 0,349 ,816 Valid
X2.3 0,349 ,586 Valid
X2.4 0,349 ,449 Valid
X2.5 0,349 375 Valid
X2.6 0,349 ,614 Valid
X2.7 0,349 ,495 Valid
X2.8 0,349 541 Valid
X2.9 0,349 ,624 Valid
X2.10 0,349 ,692 Valid
X211 0,349 ,586 Valid
X2.12 0,349 ,561 Valid
X2.13 0,349 , 7184 Valid
X2.14 0,349 ,798 Valid
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X2.15 0,349 ,801 Valid
Y1l 0,349 ,646 Valid
Y2 0,349 ,609 Valid
Y3 0,349 478 Valid
Y4 0,349 ,713 Valid
Y5 0,349 ,642 Valid
Y6 0,349 571 Valid
Y7 0,349 124 Valid
Y8 0,349 ,569 Valid
Y9 0,349 ,502 Valid

Y10 0,349 ,614 Valid
Y11 0,349 ;925 Valid
Y12 0,349 ,581 Valid
Y13 0,349 811 Valid
Y14 0,349 ,486 Valid
Y15 0,349 ,533 Valid
Y16 0,349 ,688 Valid
Y17 0,349 ,613 Valid
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2. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

701

5

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Shift Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.892

15

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Beban Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.892

17

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kelelahan Kerja
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Lampiran 7 Tabel Output Analisis Univariat

1. Jenis Kelamin

Jenis kelamin
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Laki-laki 10 13.0 13.0 13.0
Perempuan 67 87.0 87.0 100.0
Total 77 100.0 100.0
2. Umur
Umur
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid <25 16 20.8 20.8 20.8
26-45 59 76.6 76.6 97.4
>45 2 2.6 2.6 100.0
Total 77 100.0 100.0
3. Shift Kerja
Shift kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent
Valid Pagi-sore 50 64.9 64.9 64.9
Malam 27 35.1 35.1 100.0
Total 77 100.0 100.0
4. Pendidikan
Pendidikan
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid D3-Kebidanan 7 9.1 9.1 9.1
D3- 39 50.6 50.6 59.7
Keperawatan
D4-Kebidanan 1 1.3 1.3 61.0
ProfesiNers 14 18.2 18.2 79.2
S1-Kebidanan 2 2.6 2.6 81.8
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S1- 13 16.9 16.9 98.7

Keperawatan
S1-Kesmas 1 1.3 1.3 100.0
Total 77 100.0 100.0

5. Masa Kerja

Masa kerja
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid <1 Tahun 4 5.2 5.2 5.2

<5 Tahun 51 66.2 66.2 71.4

> 5 Tahun 16 20.8 20.8 92.2

> 10 Tahun 6 7.8 7.8 100.0

Total 77 100.0 100.0
6. Beban Kerja
Beban Kerja
Cumulative

Frequency Percent Valid Percent  Percent

Valid Rendah 6 7.8 7.8 7.8
Sedang-berat 71 92.2 92.2 100.0
Total 77 100.0 100.0

7. Kelelahan Kerja
Kelelahan Kerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent

Valid Rendah 10 13.0 13.0 13.0
Sedang-tinggi 67 87.0 87.0 100.0
Total 77 100.0 100.0
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Lampiran 8 Tabel Output Analisis Bivariat

1. Shift Kerja dengan Kelelahan Kerja

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Kat_X1 * 77 100.0% 0 0.0% 77 100.0%
Kat_Y
Kat_X2 * 77 100.0% 0 0.0% 77 100.0%
Kat Y
Shift kerja * Kelelahan Kerja Crosstabulation
Kat_Y
Rendah Sedang-tinggi  Total
Kat_X1 Pagi-sore Count 5 45 50
Expected Count  11.7 38.3 50.0
% within 10.0% 90.0% 100.0%
Kat_X1
% within Kat_ Y 27.8% 76.3% 64.9%
Malam Count 13 14 27
Expected Count 6.3 20.7 27.0
% within 48.1% 51.9% 100.0%
Kat X1
% within Kat Y 72.2% 23.7% 35.1%
Total Count 18 59 77
Expected Count  18.0 59.0 77.0
% within 23.4% 76.6% 100.0%
Kat_X1

% within Kat_Y 100.0% 100.0% 100.0%
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square  14.2442 1 .000
Continuity Correction®  12.194 1 .000
Likelihood Ratio 13.842 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 14.059 1 .000
Association
N of Valid Cases 77

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.31.

b. Computed only for a 2x2 table

Risk Estimate

95% Confidence
Interval

Value Lower Upper

Odds Ratio for Kat X1  .120 .036 .395

(Pagi-sore / Malam)
For cohort Kat_Y = .208 .083 521
Rendah
For cohort Kat_Y = 1.736 1.193 2.526
Sedang-tinggi
N of Valid Cases 77
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2. Beban Kerja dengan Kelelahan Kerja

Case Processing Summary

Kat_Y
Rendah Sedang-tinggi  Total
Kat X2  Rendah Count 14 28 42
Expected Count 9.8 32.2 42.0
% within 33.3% 66.7% 100.0%
Kat X2
% within Kat Y 77.8% 47.5% 54.5%
Sedang-berat Count 4 31 35
Expected Count 8.2 26.8 35.0
% within 11.4% 88.6% 100.0%
Kat X2
% within Kat_ Y 22.2% 52.5% 45.5%
Total Count 18 59 77
Expected Count  18.0 59.0 77.0
% within 23.4% 76.6% 100.0%
Kat_X2

% within Kat_Y 100.0% 100.0% 100.0%

Beban Kerja * Kelelahan Kerja Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 5.1142 1 024
Continuity Correction®  3.964 1 046
Likelihood Ratio 5.399 1 .020
Fisher's Exact Test .031 .022
Linear-by-Linear 5.048 1 .025
Association
N of Valid Cases 77

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.18.
b. Computed only for a 2x2 table
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Risk Estimate
95% Confidence
Interval

Value Lower Upper

Odds Ratio for Kat X2  3.875 1.141 13.166
(Rendah / Sedang-berat)

For cohort Kat_Y = 2.917 1.055 8.061
Rendah
For cohort Kat_Y = 753 589 961
Sedang-tinggi
N of Valid Cases 77
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Lampiran 9 Dokumentasi

Gambar 2 Penyerahan Kuesioner di Pos Perawat Lt. 3 Baru
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Gambar 3 Penyerahan Kuesioner di Pos Perawat R. PH Bawah
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