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 ABSTRACT   ABSTRAK  

Conditions have the potential to influence the failure to 

achieve production targets at PT Multiagro Sumatra Jaya 

(MSJ) in Kualuh Hulu District, where a workload that is 

too large is assigned to employees. The workload that 

employees must complete is not balanced with the work 

time allotted for production. This research aims to 

determine the relationship between workload and 

employee work productivity at PT Multiagro Sumatra Jaya 

(MSJ) in Kualuh Hulu District. The research employed a 

quantitative research method with a cross-sectional 

design. It was conducted at PT Multiagro Sumatra Jaya 

(MSJ) in Kualuh Hulu District, with a population of 120 

workers. An accidental sampling technique was used to 

select a sample of 61 participants who completed a 

questionnaire as the research instrument. The data 

collected were processed using SPSS to analyze univariate 

and bivariate Chi-square tests. Based on the results of the 

Chi-square test, it was found that moderate workload 

conditions had the largest category about medium work 

productivity levels, with a significant p-value of 0.036 < 

0.05. This indicates a significant relationship between 
workload and work productivity among workers in the 

processing section at PT Multiagro Sumatra Jaya (MSJ). 

Workload emerges as the most frequently cited factor 

affecting every worker, with its intensity increasing as the 

company advances. 
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Kondisi berpotensi mempengaruhi tidak tercapainya target 

produksi di PT Multiagro Sumatera Jaya (MSJ) 

Kecamatan Kualuh Hulu ini adalah beban kerja yang 

terlalu besar yang diberikan kepada karyawan. Beban kerja 

yang harus diselesaikan karyawan tidak seimbang dengan 

waktu kerja yang diberikan kepada karyawan untuk 

memproduksi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

adanya Hubungan Beban Kerja Terhadap Produktivitas 

Kerja Karyawan di PT Multiagro Sumatera Jaya (MSJ) 

Kecamatan Kualuh Hulu. Metode penelitian yang 

digunakan adalah metode Penelitian kuantitatif dengan 

desain penelitian ialah cross sectional Penelitian ini 

dilaksanakan di PT. Multiagro Sumatra Jaya (MSJ) 

Kecamatan Kualuh Hulu. Populasi dalam penelitian ini 

adalah pekerja berjumlah 120 orang. Sampel penelitian ini 

menggunakan teknik accidental sampling dengan sampel 

61 orang, menggunakan instrumen penelitian 

angket/kuesioner kemudian diolah ke SPSS untuk 

mengetahui univariat dan bivariat Chi-square. 

Berdasarkan hasil uji Chi-square diatas didapatkan bahwa 

hasil beban kerja sedang terhadap kondisi produktivitas 
kerja sedang memiliki kategori terbesar sehingga p value 

didapat sebesar 0,036 < 0,05 artinya ada hubungan yang 

signifikan antara beban kerja terhadap produktivitas kerja 

pada pekerja di bagian pengolahan di PT Multiagro 

Sumatera Jaya (MSJ). Beban kerja merupakan faktor yang 

paling sering di alami oleh setiap pekerja. Semakin maju 

perusahaan semakin besar pula beban kerja yang di 

tanggungkan kepada pekerja. 
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 PENDAHULUAN  

Setialp perusalhala ln palsti menginginka ln 

ka lryalwalnnya l memiliki kema lmpua ln prolduktivita ls 

ya lng tinggi, tujua lnnya l a ldalla lh untuk menda lpaltka ln 

prolfit ya lng ha lrus didukung olleh kema lmpua ln 

olptima ll ka lryalwaln tersebut. Dima lnal perusalhala ln 

ha lrus memiliki olralng-olralng yalng prolduktif untuk 

mengelollal perusalha laln dengaln ba lik. Untuk 

memiliki olra lng-olralng yalng prolduktif perusalhala ln 

mela lkukaln pelaltiha ln-pelaltiha ln khusus untuk pa lra l 

ka lryalwalnnya l. Perusalhala ln halrus mempunya li 

kemalmpua ln untuk mengguna lkaln sumber-sumber 

secalral olptima ll da ln menciptalka ln sistem kerjal yalng 

ma lksima ll a lkaln tinggi renda lhnya l prolduktivita ls 

ka lryalwaln. Peralna ln malna ljemen salngalt stra ltegis 

untuk meningka ltka ln prolduktivita ls, ya litu denga ln 

mengkolmbina lsika ln da ln mendalya lkaln semua l sa lralna l 

da ln pralsa lralna l, meneralpka ln fungsi-fungsi 

ma lnaljemen menciptalka ln sistem kerja l da ln 

pembalgia ln kerjal, menempa ltka ln olralng ya lng tepa lt, 

sertal menciptalkaln koldisi da ln lingkungaln kerjal 

a lmaln da ln nyalma ln, Sehinggal menciptalka ln 

pekerjala ln ya lng olptima ll da ln prolduktif (A ldit 

Triyaldin & M.Yusuf 2021). 

Prolduktivita ls kerja l kalryalwa ln dalpa lt berfungsi 

dengaln ba lik a lpa lbila l ka lryalwaln da lpa lt bekerjal seca lral 

ma lksima ll (Sukalrdi, 2021). Ka lryalwaln merupalka ln 

penggeralk uta lma l dalri ja llalnnya l sebualh perusalhala ln 

ya lng tergalntung da lri sistem kerjal pa lral 

ka lryalwalnnya l (Salntir, 2019). Pela lksalna laln sistem 

kerjal ka lryalwaln ha lrus dila lkuka ln dengaln ba lik olleh 

ka lryalwalnnya l ka lrenal a lka ln berdalmpalk menurunnya l 

prolduktivita ls kerja l ya lng a lkaln diha lsilka ln olleh pa lra l 

ka lryalwaln (Alnggolrol et. all., 2022). Usalha l untuk 

meningka ltkaln prolduktivita ls kerjal kalryalwa ln yalng 

tinggi ma lka l perusalhala ln halrus memperhaltika ln 

ka lryalwaln da lri segi bebaln kerjal ya lng diberikaln 

sesuali kema lmpua ln ka lryalwaln itu sendiri a lta lu tida lk 

(Purnalmi & Uta lma l, 2019). Bebaln kerjal a ldalla lh 

falktolr yalng palling menentukaln prolduktivita ls kerjal 

seseolralng ya lng dalpa lt diliha lt dalri sta lndalr kerjal 

perusalhala ln dengaln melihalt jenis pekerjalalnnya l 

(Malha lwalti et. a ll., 2021). 

Bebaln kerjal yalng diberikaln bukaln halnyal 

mengenali kelebihaln bebaln kerjal, teta lpi juga l bisa l 

mengenali  terla llu  rendalh  alta lu  kuralngalnnyal 

pekerjala ln yalng dila lkukaln (Alna lnda l & Sulialntolrol, 

2022). Selalin memperhaltika ln bebaln kerja l 

ka lryalwaln, stres kerjal juga l sa lngalt mempenga lruhi 

prolduktivita ls kerjal kalryalwaln itu menurun, falktolr 

uta lma l dalri stres kerjal a ldalla lh bebaln kerja l yalng 

diberikaln terlallu berlebihaln da ln tida lk sesuali 

dengaln kemalmpua ln kerjal seseolralng (Zulkifli et. 

a ll., 2020). Stres kerjal a ldalla lh sua ltu peralsa laln 

tertekaln yalng dira lsalka ln olleh ka lryalwaln itu sendiri 

da llalm mela lkuka ln pekerjalalnya l (Salntolsol & Rija lnti, 

2022). 

Menurut sebualh studi yalng dila lkuka ln olleh 

Interna ltiolna ll La lbolur Olrga lniza ltioln (ILO l), beba ln 

kerjal ya lng berlebihaln da lpalt memenga lruhi 

kesejalhteralaln da ln keseimba lngaln kehidupa ln kerjal- 

kelualrgal ka lryalwa ln. Studi tersebut menunjukkaln 

ba lhwal kalryalwa ln yalng mengalla lmi bebaln kerjal 

ya lng tinggi cenderung mengalla lmi stres, kelelalha ln, 

da ln balhkaln depresi. Selalin itu, studi tersebut juga l 

menunjukka ln ba lhwal beba ln kerjal ya lng tinggi da lpa lt 

memengalruhi keseimba lngaln a lnta lral kehidupa ln 

kerjal da ln kelua lrgal ka lryalwaln, ka lrenal merekal 

mungkin ha lrus mengolrbalnkaln walktu bersalma l 

kelualrgal untuk menyelesa likaln tuga ls-tuga ls 

pekerjalaln. 

PT Multia lgrol Suma lteral Ja lya l (MSJ) aldalla lh 

perusalhala ln ya lng bergeralk di industri kela lpa l sa lwit. 

PT Multia lgrol Suma lteralja lyal a lda llalh ba lgia ln da lri 

Ca lpita ll Grolup ya lng bergeralk di bida lng industri 

pa lbrik minya lk kelalpa l sa lwit (PMKS) ya lng suda lh 

berdiri kuralng lebih 10 ta lhun. Salalt ini memiliki 

pa lbrik pengollalha ln minyalk kelalpa l salwit ya lng 

suda lh tersebalr di wila lya lh A lek Kalnolpaln, A lsa lha ln 

da ln Pa ldalng La lwals. Sesuali denga ln visi misi 

perusalhala ln dima lnal sa lalt ini tersebut sedalng alka ln 

mela lkukaln ekspalnsi da ln perkembalnga ln malka l 

perusalhala ln ini membutuhka ln beberalpa l tenalga l 

prolfesiolna ll daln tera lmpil ya lng a lkaln ditempa ltka ln di 

beberalpa l balgia ln. Persolnel tersebut halrusla lh 

memiliki kolmitmen, dedika lsi da ln ta lnggung ja lwa lb 

ya lng sejalla ln dengaln visi misi perusa lhala ln PT 

Multia lgrol Sumalteralja lyal. 

Sehubungaln dengaln kolndisi berpoltensi 

mempengalruhi tida lk tercalpa linya l talrget prolduksi di 

PT Multia lgrol Sumalteral Ja lyal (MSJ) Kecalma lta ln 

Kualluh Hulu ini a lda lla lh bebaln kerjal ya lng terlallu 
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besalr yalng diberikaln kepalda l kalryalwa ln. Bebaln 

kerjal ya lng halrus diselesalika ln kalrya lwaln tida lk 

seimba lng dengaln walktu kerjal ya lng diberikaln 

kepalda l kalryalwaln untuk memprolduksi. Ka lryalwaln 

mengalla lmi bebaln kerjal yalng berlebihaln. Seolralng 

ka lryalwaln dika lta lkaln memiliki kerja l yalng tinggi, 

jika l bebaln kerjal yalng ditetalpka ln tercalpa li daln jika l 

reallisa lsi ha lsil kerja l lebih tinggi da lri pa lda l ya lng 

diteta lpkaln perusalha laln. 

Fa lktolr lalin ya lng mempengalruhi kinerjal 

a ldalla lh bebaln kerjal, ba lik itu bebaln kerjal fisik 

ma lupun bebaln kerjal menta ll. Bebaln kerjal sa lnga lt 

penting balgi sebualh perusalhala ln/insta lnsi. Dengaln 

pemberialn bebaln kerjal ya lng efektif perusalhala ln 

da lpalt mengetalhui seja luh ma lnal ka lryalwalnnya l dalpa lt 

diberikaln bebaln kerja l yalngma lksima ll da ln seja luh 

ma lnal pengalruhnyal terhalda lp kinerjal perusalha laln itu 

sendiri. 

Permendalgri Nol. 12/2008 menya lta lkaln ba lhwal 

bebaln kerjal a ldalla lh besalra ln pekerjalaln yalng halrus 

dipikul olleh sua ltu ja lba ltaln/unit olrga lnisa lsi da ln 

merupalkaln ha lsil ka lli a lnta lra l vollume kerjal da ln 

nolrmal wa lktu. Jika l kema lmpua ln pekerjal lebih tinggi 

da lri palda l tuntuta ln pekerjala ln, alka ln muncul 

peralsala ln bolsaln. Nalmun seballiknya l, jika l 

kemalmpua ln pekerjal lebih rendalh da lripalda l tuntuta ln 

pekerjala ln, ma lka l alka ln muncul kelela lhaln ya lng 

lebih. O lleh kalrenal itu, pemba lgia ln bebaln kerjal yalng 

tepalt da ln sesuali dengaln kemalmpua ln pegalwa li 

sa lngalt perlu diperha ltika ln ka lrenal da lpa lt 

mempengalruhi kinerjal pega lwali da ln juga l 

pencalpalia ln perusalhala ln itu sendiri. 

Halsil olbserva lsi ya lng dila lkuka ln, tela lh 

ditemuka ln malsa lla lh yalng alda l di PT Multia lgrol 

Sumaltra l Jalyal ia lla lh bebaln kerjal terhalda lp 

prolduktivita ls kerja l. Dikalrenalkaln a lda lnyal Penga lruh 

da lri tuntuta ln pekerjala ln dima lnal pekerjal halrus 

bekerjal sesua li denga ln ta lrget da lri perusalhala ln 

dima lna l jalm kerjal pekerjal dila lksalna lkaln sela lmal 7 

ja lm kerjal dima lnal pekerjal di alreal tersebut 

menyalta lka ln selallu dikeja lr walktu untuk 

menyelesalikaln pekerjalaln dengaln balik sertal 

sebalgia ln dalri polpulalsi respolnden menyalta lka ln palral 

pekerjal terkalda lng ditekaln dengaln balnya lk 

peralturaln sertal juga l terkalda lng pimpina ln 

memberikaln teguraln ya lng kerals a lpalbila l pekerjal 

ba lwalhaln mela lkuka ln kesalla lhaln kerjal. Berda lsalrkaln 

a lnallisa l ma lsa lla lh ya lng terjaldi dila lpa lnga ln Peneliti 

memutuska ln untuk melalkukaln penelitia ln dengaln 

mengalngka lt judul Hubungaln Bebaln Kerja l 

Terhaldalp Prolduktivita ls Kerja l Kalryalwaln. 

Berdalsa lrkaln la ltalr belalka lng daln perumusaln 

ma lsalla lh di a lta ls, ma lka l tujua ln da lri penelitia ln ini 

a ldalla lh sebalgali berikut untuk mengetalhui hubungaln 

bebaln kerjal terhalda lp prolduktivita ls ka lryalwaln 

ba lgialn prolduksi pa lda l PT. Multia lgrol Suma lteral Ja lya l 

(MSJ) Kecalma lta ln Kualluh Hulu. 

 

 METODE  

Metolde penelitialn ini mengguna lkaln metolde 

Penelitia ln kua lntita ltif dengaln desalin penelitia ln 

ia lla lh crolss-sectiolnall, penelitia ln ini menjelalska ln 

hubunga ln mempengalruhi daln dipengalruhi dalri 

va lrialbel-valrialbel ya lng a lkaln diteliti ya lkni Beba ln 

Kerjal (valrialbel independen) daln Prolduktivita ls 

Kerjal (valrialbel dependen). Penelitia ln ini 

dila lksa lnalka ln di PT Multia lgrol Suma ltral Ja lyal (MSJ) 

Kecalma lta ln Kualluh Hulu. Walktu pelalksa lnala ln 

penelitialn dimula li pa lda l Februalri 2024 – malret 

2024. Polpula lsi da lla lm penelitialn ini a lda lla lh pekerjal 

di PT. Multia lgrol Sumaltral Ja lyal (MSJ) Kecalma lta ln 

Kualluh Hulu berjumlalh 120 olralng. Salmpel 

penelitialn ini mengguna lkaln teknik alccidentall 

sa lmpling ya lkni teknik penentualn sa lmpel 

berdalsalrka ln kebetulaln, ya litu sia lpa l sa lja l ya lng seca lral 

kebetulaln/a lccidentall bertemu dengaln peneliti 

da lpalt diguna lkaln sebalga li salmpel, jika l dipalnda lng 

olralng ya lng kebetulaln ditemui itu colcolk sebalga li 

sumber dalta l. Salmpel ya lng diguna lka ln palda l 

penelitialn ini ya litu pekerjal di ba lgia ln pemrolsesa ln 

sebalnya lk 61 olralng pekerjal. 

Dalta l penelitialn ini menggunalka ln daltal primer 

ya lkni dalta l yalng diperolleh secalral lalngsung. Untuk 

memperolleh pengalmbila ln da lta l menggunalka ln 

instrumen penelitia ln alngket/kuesiolner. Bentuk 

kuesiolner bersifalt tertutup ya litu respolnden diberi 

a llternaltif piliha ln ja lwa lbaln pa ldal setia lp perta lnyala ln. 

Seluruh valria lbel alka ln diukur menggunalkaln ska lla l 

likert yalng dimoldifika lsi dengaln menghilalngka ln 

ja lwalba ln yalng di tenga lh ya litu ra lgu-ralgu, menja ldi 

ska llal 1 sa lmpa li 4 ya lkni Sa lnga lt Setuju, Setuju, 

Tida lk Setuju daln Salngalt Tida lk Setuju. 
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Variabel Beban Kerja 

Bebaln kerjal merupalka ln talngga lpaln ka lryalwaln 

mengenali bebaln kerjal terhalda lp prolduktivita ls kerjal 

ka lryalwaln di PT Multia lgrol Suma ltera ljalya l, Indika ltolr 

yalng digunalkaln aldallalh : (1) tingkalt umur kalryalwaln 

di PT Multia lgrol Suma lteral Ja lya l (2) ma lsal kerja l 

kalryalwaln di PT Multialgrol Sumalteral Jalyal (3) bebaln 

kerjal ka lryalwaln di PT Multia lgrol Sumalteral Ja lyal (4) 

a lnallisis prolduktivita ls ka lryalwa ln di PT Multia lgrol 

Sumalteral Ja lyal. 

Untuk mendalpa ltka ln infolrma lsi a ltalu da ltal 

tenta lng semual indika ltolr tersebut di alta ls, peneliti 

menggunalka ln dalfta lr pertalnyala ln alta lu pernyaltala ln 

(quesiolner). Dalla lm kaltegolri Tingkalt Beba ln Kerjal 

ma lupun prolduktivita ls kerjal da llalm penelitia ln ini 

digollolngka ln menja ldi 3 ka ltegolri ya lkni rendalh, 

sedalng da ln tinggi. A lnallisis da lta l menggunalka ln 

a lnallisis univa lria lt untuk mengetalhui distribusi 

ka lralkteristik respolnden daln a lnallisis biva lria lt 

menggunalka ln Chi-squalre untuk mengetalhui 

hubunga ln alnta lral va lrialbel independen daln 

dependen yalkni hubungaln bebaln kerjal terhalda lp 

prolduktivita ls kerjal. 

 

 HASIL  

PT. Multia lgrol Sumaltra l Ja lyal a lda lla lh 

perusalhala ln yalng bergeralk di bidalng pemrolsesaln 

minya lk sa lwit. PT Multia lgrol Sumalteral Ja lyal terletalk 

di Dusun Hutal Golda lng, Desal Pulol Dolgolm, 

Kecalma lta ln Kualluh Hulu, Ka lbupa lten Lalbuhalnba ltu 

Uta lral ya lng didirika ln ta lhun 2008. Lolka lsi pa lbrik 

sekita lr 27 hektalr. Terdalpa lt sistem 2 shift, ya litu 

sia lng sertal malla lm. Dalri berbalga li pekerjal tersebut 

tentu memiliki keralga lmaln ka lralkteristik, Alda lpun 

da ltal ka lralkteristik respolnden sebalga li berikut : 

 

Analisis Univariat 

Umur 

Umur merupalka ln falktolr yalng menentukaln 

seseolralng da llalmpenga lmbila ln keputusaln. Semalkin 

dewalsal umur seseolralng malka l semalkin balnya lk 

pertimbalnga ln yalng alka ln dilalkuka lnnyal sebelum 

mengalmbil keputusa ln. 

Talbel 1 : Distrubusi Frekuensi Tingkalt Umur 

Respolnden Kalrya lwa ln PT Multialgrol Suma ltera l Ja lyal 

 
Sumber: Daltal Ollalhaln, 2024 

 

Talbel 1 berikut ini menunjukka ln kealda laln 

tingka lt umur kalrya lwaln yalng menja ldi respolnden 

pa ldal PT. Multia lgrol Suma lteral Jalya l. Dalri ta lbel 1 di 

a ltals terliha lt balhwa l berdalsa lrkaln umur kalryalwa ln 

pa ldal PT. Multia lgrol Suma lteral Ja lyal da lri 14 olra lng 

ka lryalwaln yalng menja ldi respolnden malkal 

kolmpolsisi usia l terdiri da lri 23% berumur alnta lral 20- 

30 ta lhun, 33 olra lng a lta lu sebesalr 54% berumur 

a lntalral 31-40 ta lhun kemudia ln 14 olra lng a lta lu sebesalr 

23% berumur alntalral 41-50 talhun. Dengaln 

demikia ln respolnden yalng terbalnya lk alda lla lh 

ka lralyalwa ln yalng berusial dia lnta lral 31-40 talhun. 

 

Masa Kerja Responden Di Perusahaan 

Untuk mengetalhui ma lsa l kerja l respolnden 

berdalsalrka ln malsa l kerjal, da lpalt diliha lt pa lda l talbel 

berikut ini: 

Talbel 2. Distrubusi Frekuensi Identita ls Umum 

Respolnden Berdalsalrka ln La lma l Bekerja l PT Multia lgrol 

Suma ltera l Jalya l 
 

 
Sumber : Daltal Ollalhaln, 2024 

 

Dalri segi la lma l bekerjal, sebalgia ln besa lr 

respolnden telalh bekerjal di perusalha laln ini da llalm 

kurun walktu < 5 talhun ke altals ya litu sebalnya lk 27 

olralng a ltalu sekita lr 44,3% dalri jumla lh respolnden. 

Lallu ma lsa l kerjal dengaln respolnden yalng tela lh 

bekerjal da lla lm kurun wa lktu 5 - 10 ta lhun ha lnyal 

sebalnya lk 24 olralng alta lu sekita lr 39,3%. Daln ya lng 

pa lling sedikit a lda lla lh respolnden yalng tela lh bekerjal 

da llalm kurun walktu 11 - 20 talhun kealta ls sebalnya lk 

10 olralng altalu sekitalr 16,4% dalri jumlalh respolnden. 
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Analisis Beban Kerja Karyawan 

Bebaln kerja l alda lla lh besalraln pekerjala ln ya lng 

ha lrus dipikul olleh sua ltu ja lbalta ln/unit olrga lnisa lsi da ln 

merupalkaln ha lsil kalli a lnta lral jumlalh pekerjala ln 

dengaln wa lktu. Setialp pekerjal da lpalt bekerjal seca lral 

sehalt ta lnpa l membalha lyalka ln dirinyal sendiri ma lupun 

ma lsyalra lkalt di sekelilingnya l, untuk itu perlu 

dila lkuka ln upalyal penyeralsialn a lnta lral kalpa lsita ls 

kerjal, bebaln kerja l da ln lingkunga ln kerja l a lgalr, 

sehinggal diperolleh prolduktivita ls kerjal ya lng 

olptima ll. Untuk mengeta lhui ba lgalima lna l ta lnggalpa ln 

respolnden ka lryalwaln mengenali beba ln kerjal 

ka lryalwaln, da lpalt diliha lt pa lda l ta lbel berikut ini: 

 
Talbel 3. Frekuensi tentalng Jumlalh Wa lktu Kerja l Suda lh 

Sesuali denga ln Sta lnda lr Perusa lha laln PT Multia lgrol 

Suma ltera l Jalya l 

 
Sumber :Daltal Ollalhaln, 2024 

 

Berdalsa lrkaln talbel 3 dalpalt diliha lt balhwal 

talnggalpaln respolnden mengenali jumlalh walktu kerjal 

suda lh sesuali denga ln sta lnda lr perusalhala ln memiliki 

skolr 85,2 ya lng berkaltegolri ba lik. Dima lna l sebalnya lk 

11,5% alta lu 7 olralng respolnden merespoln ringaln 

da ln 52 olralng alta lu 85,2% respolnden memeberikaln 

respoln seda lng. Ha ll ini bera lrti respolnden 

beralnggalpa ln balhwal jumla lh walktu kerjal sudalh 

sesuali denga ln sta lnda lr perusalha la ln. Kolndisi ini 

terjaldi ka lrenal wa lktu kerjal yalng ditetalpka ln 

perusalhala ln telalh sesua li dengaln ketentualn da ln 

kebija lkaln perusalhala ln. Sementalral itu sebalnya lk 2 

olralng a lta lu 3,3% respolnden menyalta lkaln respoln 

dengaln beralt. Hall ini da lpa lt diseba lbkaln olleh ka lrenal 

respolnden meralsa l balhwa l jumla lh wa lktu kerjal da ln 

vollume kerjal tidalk sesuali dengaln sta lndalr 

perusalhala ln, ka lryalwaln meralsa l walktu da ln vollume 

kerjal lebih besa lr dalri ya lng sesungguhnyal ka lrenal 

ka lryalwaln malsih ha lrus mengerjalka ln pekerjalaln la lin 

ya lng bukaln menja ldi ta lnggung jalwa lbnyal. 

 

Analisis Produktivitas 

Prolduktivita ls tersebut a ldalla lh ukura ln efisiensi 

da lri prolses tralnsfolrmalsi olrga lnisa lsi ya lng mengubalh 

ma lsukaln (inputs) menja ldi kelua lraln (olutputs). 

Berikut ini halsil ta lngga lpa ln respolnden mengenali 

prolduktivita ls kerjal pa lda l PT Multia lgrol Suma lteral 

Ja lyal Untuk mengetalhui ba lga lima lnal ta lnggalpa ln 

respolnden tentalng hall ini, dalpa lt diliha lt palda l talbel 

4 berikut ini: 

Talbel 4 Frekuensi Mengena li Jumla lh Ka lrya lwaln ya lng 

Memalda li di PT Multia lgrol Suma ltera l Jalya l 
 

Sumber : Daltal Ollalhaln, 2024 

 

Berdalsa lrkaln ta lbel 4 di a lta ls da lpa lt diliha lt 

ba lhwal ta lnggalpa ln respolnden mengenali jumla lh 

ka lryalwaln perusalhala ln yalng rendalh dengaln jumla lh 

4 olralng memiliki skolr 6,6%, dima lna l sebalnyalk 51 

olralng a ltalu 83,6% la llu seba lnyalk 6 olra lng a ltalu 9,8% 

menyalta lka ln tinggi respolnden. Penilalia ln ini 

menunjukka ln balhwal kalrya lwaln beralngga lpaln 

jumla lh kalryalwa ln sudalh memalda li. Jumlalh 

ka lryalwaln tela lh sesuali denga ln bebaln kerja l daln 

kebutuhaln perusalha laln sehingga l ka lryalwaln tida lk 

dibebalni denga ln pekerjalaln ya lng terla llu beralt. 

Pekerjalaln da lpa lt terlalksa lna l dengaln ba lik ka lrenal 

setia lp kalryalwa ln mengetalhui tuga ls da ln talnggung 

ja lwalb malsing-ma lsing, sela lin itu tugals daln 

ta lnggung ja lwalb tersebut telalh sesuali dengaln 

kemalmpua ln merekal sehingga l bebaln kerjal 

diralsa lka ln tida lk terlallu beralt. 

 

Analisis Bivariat 

Berdalsa lrkaln halsil uji Chi-Squalre dialta ls 

dida lpaltka ln ba lhwal ha lsil beba ln kerja l seda lng 

terhaldalp kolndisi prolduktivita ls kerjal sedalng 

memiliki ka ltegolri terbesalr sehinggal p vallue 

dida lpalt sebesalr 0,036 < 0,05 alrtinya l alda l hubunga ln 

ya lng signifika ln alnta lral bebaln kerjal terhalda lp 

prolduktivita ls kerjal palda l pekerjal di ba lgia ln 

pengollalha ln di PT Multia lgrol Suma lteral Ja lya l (MSJ). 

Bebaln kerjal merupalka ln falktolr yalng pa lling sering 

di a lla lmi olleh setia lp pekerja l. Semalkin ma lju 

perusalhala ln semalkin besalr pula l bebaln kerja l yalng di 
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ta lnggungkaln kepalda l pekerjal. Menurut Talrwalka l 

(2019) dalpalt didefisinika ln sebalga li sua ltu perbedala ln 

a lntalr kalpa lsita ls alta lu kemalmpua ln pekerjal dengaln 

tuntuta ln pekerjalaln ya lng ha lrus dihalda lpi. Ha ll 

tersebut sejalla ln dengaln penelitia ln ya lng dila lkuka ln 

olleh (Dalrma lsalri, 2022) yalng menyalta lkaln balhwa l 

bebaln kerjal miliki kolntribusi terhalda lp 

prolduktivita ls kerjal. 

 
Talbel 5 Alna llisis Hubungaln bebaln kerja l terha lda lp 

prolduktivita ls kerja l PT. Multialgrol Suma ltera l Jalyal 

  Prolduktivita ls Kerjal    

Bebaln 

Kerjal 

Rendalh Sedalng Tinggi Toltall P-vallue 

n % n % n % n %  

Ringaln 2 50 5 9,8 0 0 7 11,5  

Sedalng 2 50 45 88,2 5 83,3 52 85,2 0,036 

Beralt 0 0 1 2 1 16,7 2 3,3  

Toltall 4 100 51 100 6 100 2 100  

 

 PEMBAHASAN  

Penelitia ln tenta lng pengalruh bebaln kerja l 

terhaldalp prolduktivita ls kerjal kalryalwaln, telalh 

dila lkuka ln olleh beberalpa l peneliti terdalhulu 

dia lnta lralnyal a lda lla lh : Penelitia ln da lri Siti Nursia lh Fa lt 

Salrifalh Penga lruh Bebaln Kerjal da ln Kolmunika lsi 

terhaldalp Prolduktivita ls Kerja l Kalryalwaln palda l PT 

Wolneel Midals Lealthers di Ta lnggeralng 2019, 

dengaln Valrialbel Independen: Bebaln kerjal(X1). 

Kolmunika lsi (X2) Valria lbel Dependen: 

Prolduktivita ls Ha lsil penelitia ln balhwa l valrialbel 

bebaln kerjal daln kolmunika lsi berpengalruh negaltif 

da ln signifika ln terhalda lp prolduktivita ls ka lryalwaln. 

Selalnjutnya l penelitialn dalri A lru Rolrim Fa lnfi, 

Muslicha lh Ermal Widialnal, Enny Ista lnti Penga lruh 

Kemalmpua ln Kerjal, Bebaln Kerjal da ln Kolmunika lsi 

terhaldalp Prolduktivita ls Kerjal Kalyalwa ln paldal PT. 

White Cement Ballolngbendol (2017), dengaln 

Valria lbel Independen: Kemalmpualn kerja l (X1), 

bebaln kerjal (X2), Kolmunika lsi (X3), Valrialbel 

Dependen: Prolduktivita ls ka lrya lwaln. Ha lsil 

penelitialn menunjukka ln balhwal valrialbel 

kemalmpua ln kerjal (X1), bebaln kerjal (X2) daln 

kolmunika lsi (X3) berpengalruh secalral simulta ln 

prolduktivita ls kerjal ka lryalwaln, da ln memiliki 

pengalruh secalral palrsia ll terhaldalp prolduktivita ls 

ka lryalwaln.  Sela lnjutnya l  penelitia ln  da lri  Falizalh 

Lerialn Penga lruh Lingkungaln Kerjal da ln Beba ln 

Kerjal terhaldalp Prolduktivita ls Ka lryalwaln PT. Pa lda lsal 

Enalm Uta lma l Kallia lntal Saltu Kalbun Ka lbupalten 

Rolka ln Hulu (2019). Dengaln Valrialbel Independen: 

Lingkunga ln kerjal (X1), bebaln kerjal (X2) Valrialbel 

Dependen: Prolduktifita ls Kalrya lwaln Berdalsa lrkaln 

ha lsil penelitia ln diketalhui va lria lble lingkunga ln kerjal 

memiliki penga lruh polsitif terhalda lp prolduktivita ls 

ka lryalwaln daln bebaln kerjal secalra l serempalk 

berpengalruh negaltif terhalda lp prolduktivita ls 

ka lryalwaln Prolduktivita ls ya lng tinggi merupalka ln 

cerminaln pegalwali ya lng meralsal pua ls alka ln 

pekerjala lnnya l daln alkaln memenuhi semual 

kewaljiba lnnyal seba lgali pega lwali. Pega lwa li ya lng 

memiliki beba ln kerjal beralt da lpa lt berpengalruh paldal 

kolndisi fisik seseolra lng, semalkin cepalt pekerjala ln 

ya lng ha lrus diselesalika ln, ma lka l semalkin tinggi 

tingka lt bebaln kerja l yalng dia lla lmi Kecepalta ln da lla lm 

mela lkukaln pekerjalaln berkalita ln dengaln wa lktu ya lng 

tersedial. Prolduktivita ls ya lng tinggi merupalka ln 

cerminaln pegalwali ya lng meralsal pua ls alka ln 

pekerjala lnnya l daln alkaln memenuhi semual 

kewaljiba lnnyal seba lgali pega lwali. Prolduktivita ls kerjal 

sebalga li kemalmpua ln seseolra lng untuk 

menghalsilka ln sesua ltu dalri tuga ls daln pekerjala ln 

ya lng diberikaln olleh perusalha laln. 

Pengukuraln prolduktivita ls tena lga l kerjal 

menurut sistem input fisik individu alta lu individu 

seseolralng a lta lu jalm kerjal diterimal secalral lua ls, 

teta lpi da lri sudut pa lnda lng pengalwa lsaln ha lria ln, 

pengukuraln ini umumnya l tida lk memua lska ln ka lrenal 

va lrialsi dalla lm jumla lh yalng dibutuhka ln untuk 

menghalsilka ln sa ltu unit prolduk ya lng berbedal. O lleh 

ka lrenal itu, metolde pengukuraln walktu kerjal (ja lm, 

ha lri altalu ta lhun) digunalkaln. Pengelualraln diuba lh 

menja ldi sa ltualn kerja l, ya lng bia lsalnya l didefinisika ln 

sebalga li jumla lh pekerjalaln yalng dalpa lt diselesalika ln 

da llalm sa ltu ja lm olleh seolralng pekerjal terpercalyal 

ya lng bekerjal sesua li denga ln kinerjal sta lnda lr. Pa ldal 

pegalwali di bida lng pemrolsesa ln di PT. Multia lgrol 

Sumaltra l Ja lyal terdalpa lt ja lm kerjal sela lmal 7 ja lm kerjal 

dengaln halsil jumla lh bua lh yalng di ollalh sebalnya lk 

700 kg, pa lda l ta lrget perusalha laln pekerjal diha lruska ln 

mengalha lsilka ln 500 kg jumla lh bua lh ya lng diperolleh 

ha ll ini menya ltalka ln balhwa l pegalwali di PT 

Multia lgrol Sumaltral Ja lya l prolduktivita ls pegalwalinyal 
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meningka lt da lri jumla lh ta lrget yalng di tentuka ln. 

Dengaln ta lrget a ltalu ca lpalia ln perusalhala ln ya lng ha lrus 

di ca lpali ini menja ldi tuntuta ln ba lgi pekerja l yalng 

membua lt bebaln kerjal pekerjal sema lkin tinggi. 

 

 SIMPULAN  

PT Multialgrol Sumaltral jalyal aldalla lh 

perusalhalaln yalng bergeralk di bidalng 

pemrolsesaln minyalk salwit. PT. Multialgro l 

Sumalteral Jalyal terletalk di Dusun Hutal Goldalng, 

Desal Pulol Dolgolm, Kecalmaltaln Kualluh Hulu, 

Kalbupalten Lalbuhalnbaltu Utalral yalng didirika ln 

talhun 2008. Lolkalsi palbrik sekitalr 27 hektalr. 

Terdalpalt sistem 2 shift, yalitu sialng serta l 

mallalm. 

Berdalsalrkaln daltal talbel didalpalt olleh 

peneliti mengalralhkaln ke valrialbel umur 

menunjukkaln balhwal dialntalral umur 31 – 40 

talhun aldal sebalnyalk 33 (54%) yalng beralrti 

kaltegolri umur terbalnyalk yalng didalpa lt 

berdalsalrkaln penelitialn respolnden. lallu palda l 

valrialbel lalmal kerjal sebalnyalk 27 olralng (44,3%) 

bekerjal selalmal < 5 talhun kerjal. Selalnjutnya l 

paldal kaltegolri Bebaln Kerjal didalpa lt 

menujukkaln balhwal daltal respolnden paldal dalta l 

kaltegolri bebaln kerjal sedalng sebalnyalk 52 olralng 

(85,2%) yalng beralrti daltal tersebut malsuk 

kaltegolri terbesalr selalnjutnyal kaltegolri beba ln 

kerjal beralt sebalnyalk 2 (3,3%) daln kaltegolri 

bebaln kerjal ringaln sebalnyalk 7 olralng (11,5%). 

Selalnjutnyal paldal kaltegolri Prolduktivitals Kerja l 

didalpalt menunjukkaln balhwal daltal respolnden 

paldal kaltegolri Prolduktivitals kerjal sedalng 

sebalnyalk 51 olralng (83,6%) alrtinyal palda l 

kaltegolri sedalng tersebut terbesalr dialntalra l 

kaltegolri prolduktivitals kerjal lalinnyal, lallu palda l 

kaltegolri prolduktivitals kerjal rendalh sebalnyalk 4 

olralng (6,6%) daln kaltegolri prolduktivitals kerja l 

tinggi sebalnyalk 6 olralng (9,8%). 

Daln berdalsalrkaln halsil uji Chi-Squalre 

yalng peneliti dalpaltkaln balhwal halsil bebaln kerja l 

sedalng terhaldalp kolndisi prolduktivitals kerjal 

sedalng memiliki kaltegolri terbesalr sehinggal p 

vallue didalpalt sebesalr 0,036 < 0,05 alrtinyal alda l 

hubungaln yalng signifikaln alntalral bebaln kerja l 

terhaldalp prolduktivitals kerjal paldal pekerjal di 

balgialn pengollalhaln di PT Multialgrol Sumaltera l 

Jalyal (MSJ). 

Disalralnkaln kepaldal pimpinaln PT 

Multialgrol Sumalteral Jalyal (MSJ) untuk 

memberikaln pelaltihaln algalr kalryalwaln dalpa lt 

melalkukaln pekerjalaln sesuali dengaln prolsedur, 

daln memintal kerjalsalmal pihalk penggunal jalsa l 

algalr tidalk memberikaln tugals kepaldal kalryalwa ln 

di lualr yalng menjaldi talnggungjalwalbnyal. 
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