
 

 

 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan Penelitian 

Berhubungan dengan judul yang di kemukakan, maka penelitian yang 

di gunakan adalah pendekatan penelitian kualitatif. Pendekatan kualitatif adalah 

suatu penelitian yang menggunakan tampilan yang berupa kata-kata lisan atau 

tertulis yang dicermati oleh peneliti, dan benda-benda yang diamati sampai 

detailnya.(Nika Wijaya, 2018, p. 31) 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

1.Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini dilakukan di Medan. Lokasi penelitian yaitu di 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirtanadi Tamiang Cabang Tuasan 

yang beralamatkan di Jl. Tuasan No.61, Sidorejo Hilir, Kec. Medan Tembung, 

Kota Medan, Sumatera Utara 20222. 

2.Waktu Penelitian 

Tabel 3. 1 Jadwal Penelitian 
 

 
 

NO Kegiatan DES 

2022 

JAN 

2023 

FEB 

2023 

MAR 

2023 

APR 

2023 

MEI 

2023 

JUNI 

2023 

1. Pengajuan Judul 

Skripsi 

       

2. Bimbingan 

Proposal Skripsi 

    

3. Seminar Proposal        

4. Penelitian        

5. Bimbingan Skrpsi       

6. Sidang Skripsi        
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C. Subjek dan Objek 

1. subjek Penelitian 

Adapun yang menjadi subjek dalam penelitian adalah pegawai bagian 

keuangan sistem informasi yang ada di PDAM Tirtanadi Cabang Tuasan 

Kota Medan. Berjumlah 1 orang. 

2. Objek Penelitian 

Adalah perkara atau masalah yang akan diteliti. Objek penelitian 

menggambarkan sebuah simbol orang, objek, maupun suatu aktivitas yang 

memiliki bentuk tertentu yang di pilih oleh peneliti agar dapat dipahami dan 

selanjutnya dapat ditarik kesimpulan. Objek penelitian yang diteliti penulis 

adalah akuntansi pertanggungjawaban dan teknologi informasi pada 

pengendalian biaya 

D. Jenis dan Sumber Data 

1. Jenis Data 

Penelitian ini mengunaakan jenis data kualitatif. Data kualitatif adalah 

data yang dikumpulkan lebih menggambil bentuk kata- kata atau gambar 

dari pada angka- angka. Data tersebut tersebut mencakup wawancara. 

2. Sumber Data 

a. Data primer merupakan data yang langsung dapat dan disajikan sebagai 

sumber dari penelitian dan pengamatan secara langsung pada objek atau 

perusahaan tempat penulisan melakukan penelitian, dimana dilakukan 

dengan cara penelitian lapangan melalui wawancara dengan pihak yang 

langsung berkaitan dengan penelitian ini diperoleh dari teknik 

wawancara, kemudian akan di olah dengan penulis. Data primer pada 

penelitian ini diperoleh dari hasil wawancara pada narasumber yang 

bekerja dibagian keuangan sistem informasi yang ada di PDAM 

Tirtanadi Cabang Tuasan Kota Medan. Data sekunder merupakan data 

yang diperoleh secara tidak langsung atau melalui sumber lain yang 

dikategorikan sebagai data sekunder misalkan melalui catatan atau arsip 
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perusahaan dengan cara membaca, mempelajari dan memahami melalui 

media lain. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Instrumen pengumpulan data adalah alat bantu yang dipilih dan 

digunakan oleh peneliti dalam kegiatannya mengumpulkan agar kegiatan 

tersebut menjadi sistematis dan dipermudah olehnya.Variabel-variabel yang 

diteliti terdapat pada unit analisis yang bersangkutan dalam sampel penelitian. 

Teknik pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian propsal 

skripsi ini, digunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut: 

1. Penelitian lapangan (Field Work Research) 

a. Studi dokumentasi yaitu pemberian atas pengumpulan bukti-bukti 

(dokumen) dengan cara membuat salinan, mencatat serta mengutip 

data-data dari sumber lapangan. Teknik pengumpulan data dengan 

dokumen ini adalah mengumpulkan data-data yang berkaitan dengan 

penelitian yaitu data penerimaan kas yang terdapat di PDAM Tirtanadi 

Cabang Tuasan Kota Medan. 

b. Wawancara (interview), merupakan pertemuan dua orang untuk 

bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat 

dikonstruksikan makna dalam suatu topik tertentu.Adapun wawancara 

yang akan dilakukan pada penelitian ini adalah mengajukan serangkaian 

tanya jawab dengan Bagian Keuangan dan Bagian lain yang telah 

ditentukan di PDAM Tirtanadi Cabang Tuasan Kota Medan. 

2. Penelitian kepustakaan (Library Research) 

Dalam tahapan ini peneliti melakukan perbandingan terhadap 

penelitian sejenis yang berguna untuk mencari kelebihan dan kekurangan 

dari penelitian yang dibandingkan untuk memperoleh data yang terbaik dari 

referensi yang ada. 
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F. Analisis Data 

Sesuai dengan metode penelitian, teknik analisa data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik analisis deskriptif 

kualitatif. Tujuannya adalah menganalisis data studi kasus dengan cara 

membuat suatu penjelasan tentang kasus yang bersangkutan. Teknik analisis 

yang digunakan adalah sebagai berikut: 

1. Mengidentifikasi dan merumuskan permasalahan yang dialami perusahaan. 

2. Mengumpulkan data yang berhubungan dengan Akuntansi 

Pertanggungjawaban dan Teknologi informasi terhadap pengendalian 

Biaya. 

3. Mengevaluasi sejauh mana perusahaan telah menerapkan akuntansi 

pertanggungjawaban dan teknologi informasi terhadap pengendalian Biaya. 

4. Menyimpulkan kelemahan dan menyarankan perbaikan terhadap penerapan 

Akuntansi pertanggungjawaban dan teknologi informasi terhadap 

pengendalian biaya. 


