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Abstract. This research aims to understand the role of the @toleransi.id community in religious moderation on Instagram social media. 

Research is a qualitative descriptive study. This study is a type of content analysis. Data sources in this study include primary data and 

secondary data. The technique of data collection in this research is by performing observations and documentation. These research data 

analysis techniques include data reduction, data presentation, and data verification. The results of this study show that religious 

moderation is respecting the values of goodness and upholding humanity, so the tendency to practice religious teachings is sometimes 

exaggerated, often leaving the truth one-sided. And studying religious moderation is very important because often people assume that 

believing themselves is the most right and others are wrong. Therefore, we must know that the purpose of religious moderation is to 

create a society that is always peaceful without having to argue with one another. Religious moderation also does not mean that everyone 

should follow the teachings of other religions, but religious Moderation teaches how to respect and respect the religion of others in a 

good and respectful way. A religious community of moderation that brings positive thoughts and activities will be welcomed by every 

community if their side also respects the person and it is one of the absolute attitudes in mankind. 
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I. INTRODUCTION 

Religious moderation or known as religious tolerance 

is not foreign to the ears of Indonesian society, this is 

accompanied by several factors that influence it, namely, 

there is a religion, tribe and culture that becomes a reference 

to always talk about it. Of course this is triggered by the 

existence of similarities and differences between religions 

that become coherence and diversity in the life of society. 

Religious tolerance is a tolerance that encompasses problems 

of belief in the human being related to the religion or divinity 

in which he believes. A person must be given the freedom to 

believe and to embrace the religion he chooses and to give 

respect for the implementation of the teachings he teaches or 

believes [1]. 

As a society living in Indonesia with the presence of 

six religions recognized by the state, it is very important for 

everyone to have a formative attitude to tolerate each other in 

religion in order to form a harmonious and peaceful society. 

As said by the Minister of Religion in 2014-2019 Lukman 

Hakim Saifuddin, he urged millennials to better understand 

how things related to the attitude of religious moderation, 

because with the dynamics of the current millennial era that is 

digital can damage the reconciliation, peace, and harmony 

between religions [2]. Moderation in religion is also very 

important if one considers diversity in friendship, with 

relatives and at least must have a moderate religious attitude 

as well. 

The attitude of religious moderation is also important 

to strengthen oneself so as not to behave as blind fanaticism 

which will be a factor in triggering religious controversy and 

moderation also helps to realize the build-up, building and 

treating a nation from radical understanding [2]. The 

statement to love and do good to all human beings is also in 

Qs. Verse 159: “Because of the mercy of your Lord, you have 

been gentle with them. If you are hard-hearted, they will turn 

away from you, so forgive them and ask forgiveness for them, 

and cooperate with them in every affair [3]. should inspire 

every Muslim to take decisive humanitarian steps in 

practicing Islam as the religion of mercy lil alamin which is 

the essence of Islamic teaching [4]. 

Of course, basically Islam teaches people to respect 

each other, to love each other and to invite others to always 

do good to anyone without looking at what religion or tribe. 

This makes it a lesson to always remember how a man should 

instill a religious moderate attitude in order to create a 

harmonious society without the presence of conflict between 

religions. Social media today also plays an important role in 

providing a deeper understanding of what religious 

moderation is. This is very common among millennials 

because of course everything is easily accessible just by using 

the internet and smartphone. It also enables all societies to 

create a sense of tolerance to moderate religious attitudes in 

order to create harmony and harmony in society. 

There are many different types of social media that 

everyone uses and one of them is social media Instagram. 
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Instagram itself is one of the social media platforms that is 

said to be quite popular among millennials, which makes there 

various communities formed to refer to the attitude of human 

tolerance. A group of people create and manage Instagram 

accounts as a container that invites others to participate in 

communicating that religious moderation is true and concrete 

facts and evidence. It has become a positive way used by 

social media users to be a caring human being around and of 

course without fear of being left behind by the age. Therefore, 

it is very important to know whether each content contained 

in that Instagram account has a good or even a bad impact.  

With enough content on Instagram that has a negative 

impact on its users, this is of course an opportunity for others 

to do things that are not appropriate, such as making posts that 

refer to disputes, posts that urge others to commit bad deeds 

and can make others argue with inappropriate words. 

Therefore, there is a need for a good understanding in social 

media by how to connect content or posts with things that are 

positive and know how the role of Instagram accounts for 

yourself and also others. Because however as a person who 

follows the development of the times must be able to 

understand and understand which content is the reference to 

always do good and have a positive mindset. 

Therefore it is imperative that Instagram accounts that 

provide content or posts that bring positive things to the users 

of social media Instagram, many a group of people that form 

the community on Instagram become a community that gives 

a positive image to many people by creating content that 

invites others to tolerate each other in any way such as religion, 

tribe, race and also give an understanding that religious 

tolerance is beautiful without the presence of conflict. 

 

II. RESEARCH METHODS 

The type of research used by the researchers is content 

analysis using the qualitative method of description. 

According to Creswell, content analysis is a qualitative 

research method used to analyze text data with the aim of 

identifying patterns and themes that appear in the text. This 

method is done by identifying the units of analysis in the text 

related to the research topic, and then performing coding and 

categorization on those units [5]. Qualitative descriptive 

research is a type of research that aims to describe or explain 

phenomena or events in the real world in detail and in detail 

[6]. Descriptive qualitative research is usually done by 

collecting data through interviews, observations, or document 

studies, and then analyzing the data with appropriate methods 

[6]. Data sources in this research include primary and 

secondary data, primary data is the acquisition of data directly 

through observations, interviews and documentation in the 

area of research, while primary Data is data obtained 

indirectly through relevant literature [7]. Data collection 

techniques in this study include observation and 

documentation. Technique of data analysis in this research is 

by performing data editing, presentation, subsequent data 

verification [8]. 

 

 

III. RESULTS AND DISCUSSION 

Religion in Modern Society 

The reality of social life in society is not apart from 

what is called beliefs and beliefs in terms of religion. Religion 

itself in society becomes a very important thing because 

religion becomes one of the focus to know someone through 

diversity in society.  According to MacIver, societies are 

formed by invisible structures and are a collection of diverse 

human relationships built and changed by humans themselves 

[9]. Before understanding how religion is in modern society, 

researchers will first explain about modern society itself. 

According to the Great Dictionary of Indonesian Language 

(KBBI), a modern society is a society whose economy is 

based on a broad market, specialization in the field of industry 

and the use of advanced technologies [10].  

According to Danerius Sinaga, modern society is a 

society that is not already bound by custom. In modern society, 

customs are considered to hinder progress. Therefore, modern 

society prefers to adopt new values that are more rational in 

bringing progress [11]. Moreover, modern society is a society 

that is transforming from a traditional society into a more 

advanced society in the fields of industry, economics and of 

course technology. Modern societies are also characterized by 

societies living in developed countries such as Japan, 

Singapore, the United States, France and other countries. 

Religion in the development of modern society is one 

of the opportunities to shape and implant the value of 

goodness in the surrounding environment, it makes many 

groups of people create new efforts to spread the values of 

knowledge, humanity and tolerance in religious in a growing 

way. The rapid development of society becomes the measure 

of a person to always move forward in his life, of course it is 

accompanied by the presence of differences in the religious 

and cultural realities in the community environment. 

Religious diversity is also the fact that societies can 

experience a change of attitude to understand a person’s 

different characteristics in terms of culture, social structure 

and thinking. 

Modern societies often assume that good diversity in 

society is the combination of religion and culture that goes 

side by side with the composition of cooperation so that it 

becomes a tolerant attitude. On the other hand, Indonesia is a 

country with a majority population of Islam and developing 

various other religious streams. The diversity of religious 

concepts often leads to conflicts that override the name of 

religion. In addition to the advancement of technology and 

science, the development of social sciences also affects 

human consciousness of what is called religious phenomena. 

Amin Abdullah stated that the approach and understanding of 

religious phenomena that are normative-textual and critical-

historical theology is not always accurate and the rhythm of 

the relationship between the two is often painted with tension 

and tensions both constructive and destructive [12].  

A formality that covers the name of religion in society 

is often considered that the need of religion is made for the 

sake of survival and goodness of man while everyone can see 

that the purpose of human life is to obtain and realize the good 
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of life in the world and the hereafter.But unfortunately not all 

people can grasp this thought, it is also a factor that some 

people consider the rules in religion to be only the limit of 

practice in religion. There are many views that can be seen 

through religion, one of which is the legitimate truth. Every 

religion, of course, will claim that its religion is the most true 

fact, which is also contrary to the religious rights applicable 

to each individual, which are also the basic rights of citizens 

that should not be interfered with by others.  

Therefore, every individual has the right to exercise his 

religious rules freely. Even if the view has been restricted to 

the life of Islamic religious people along with modern culture, 

then Islamic religion must endeavour to take a firm stance and 

try to defend itself from things that are inappropriate. Islam 

must maintain its teachings when dealing with modern life 

and culture, because humanity always needs the presence of 

religion within itself. Understanding the teachings of religion 

for modern society is not apart from what is called the source 

of science, namely the sacred book that is adopted by each 

religion, in addition to other sciences such as books, articles, 

thinking, family environment or society and the help of 

advanced technologies that exist today, such as smartphones, 

the internet and mass media or social media. 

Social media today is very much a fan of it, ranging 

from parents, adults, teenagers and even children are very 

fond of social media. The growing development of social 

media in all spheres is also becoming one of the forms that 

advanced technology is able to spread things related to 

anything such as viewing information, promoting products, 

forming charitable communities, as beneficial entertainment 

on social media and socializing with others online. Of course 

this could be a solution for others to share positive things 

about diversity in religion. 

 

Religious Moderation in Social Media 

Social media has become a place for many people to 

do a lot of things, which is characterized by the many societies 

of today who learn and understand how not to be left behind 

by the age. It is very popular for people nowadays to have a 

smartphone to access the internet. Of course, social media is 

also not less attractive for internet users, the ease of obtaining 

a variety of information and interacting about culture and 

religion is not less than the trend among millennials. Before 

we know more, the researchers will explain a little about what 

religious moderation is. Religious moderation is commonly 

known as the term wasathiyah, which can be said to have two 

ends, in this case it is said that it has two extremities because 

it describes how not to pull one end. To be able to draw from 

both ends is necessary to justice and goodness [13]. 

In this case, we don’t need to have conflict with others 

if it just creates chaos. We need to take a path that can give a 

solution that guides us to good, for that we need to develop a 

moderate attitude in religion so that it will not be wrong in 

doing an action concerning religious diversity. Religious 

moderation should also be understood as the balance 

associated with respect for differences in views, discrepancies 

and tolerance that are the source of a sense of religious 

modération. One of the creations or realizations of peace is 

being able to maintain religious balance or moderation, and 

fight violence and intolerance. 

So it is clear that religious moderation is very closely 

related toining a sense of unity and mutual understanding of 

differences. By practicing and practicing moderation in our 

daily lives, we can make religion the guideline of life and the 

solution of justice anywhere and anytime. Religion is the 

guidance for balancing the world and the Hereafter, when the 

function of religion is sent down to the earth, that is to answer 

all the problems that exist in life, religion, family and society. 

One of the basic principles of religious moderation is always 

to maintain a balance between two things, for example: the 

balance between reason and revelation, between necessity and 

voluntariness, between religious texts and the ijtihad of the 

religious leaders, between humanity and spirituality, between 

morality and duty, between the interests of the individual and 

the intellect of society, between ideals and reality, as well as 

between past and future. 

In addition, there are three conditions for a moderate 

religious attitude to be met, namely: having extensive 

knowledge, always being careful and able to control emotions 

to not exceed limits [2]. The way or effort to understand 

religious diversity can also be done through social media, it is 

also influenced by one of the functions of social media that is 

to see various information and socialize with many users of 

the platform. By using social media as a place to spread ideas, 

knowledge and education, religious moderation movements 

are expected to be well accepted in the community.  

Instagram itself is an app in the virtual world that can 

lure some people to use it. Inside Instagram there is a feature 

to upload photos, videos, or igtv, and can also do live 

broadcasts (live ig). Instagram is similar to other apps such as 

Facebook. If we upload something on Instagram, for example 

photos and videos, we can give a hickey so that it can be seen 

by many people. The development of the Instagram platform 

extends to many groups of people who make Instagram a 

place of content to express the presence of religious diversity 

or religious moderation. Over time, various communities 

were formed that raised issues, information, and messages 

that played an important role in religious moderation.  

Many content such as photos or videos are loaded with 

religious diversity by explaining that not a few people of 

different religions, tribes, customs and cultures can socialize 

on social media well. Thus it can be assumed that peace and 

harmony between religions can arise because of the attitude 

of mutual respect and appreciation of a difference and it also 

makes that differences do not always cause conflict, let alone 

between religion and culture. 

 

The Role of the @toleransi.id Community in Religious 

Moderation on Instagram 

Communities are derived from the Latin communitas 

which means “equal”, then can be derived to communis which 

means "equally, public, shared by all or many" [14]. A 

community is a social group consisting of several organisms 

that share the same environment, generally have the same 

interests and habitats, a community in the human context, the 

individuals within it can have intentions, beliefs, resources, 
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preferences, needs, risks and a number of other similar 

conditions. According to Soerjono soekanto, the term 

community can be translated as “local society”. A term that 

refers to a citizen of a village, a city, a tribe, or a nation. When 

members of a group, both large and small, live together in 

such a way that they feel that the group satisfies the primary 

interests of life, the group is called the local community [15]. 

The community is also scattered in the real world and 

the virtual world or what is often known as social media. It’s 

uncommon when a group of people who have similar interests 

in something make them determined to create things or 

content that relates to things they like. There are many 

communities in the real world that move in the field of 

religious moderation, one of which is a community called 

FKUB.  It is also contained in Article 1 paragraph 6 of the 

Joint Regulations between the Minister of Religion and the 

Minister for the Interior No. 9/8/2006 on the Forum of 

Religious Communities (FKUB) established by society and 

facilitated by the government in order to build, nurture and 

empower religious communities for community and well-

being. FKUB is composed of religious leaders who are the 

leaders of the community of people who are religious and who 

do not lead the religious organizations that are recognized or 

respected by the local community as leadership [16].  

The community of religious moderation through social 

media is also not inferior to the trend among society and 

among millennials, enough communities that create and 

empower Instagram as a container for discussion and 

dissemination about religious diversity. One of the 

communities that rings on Instagram as a religious moderation 

account is @toleransi.id. The @toleransi.id account is an 

Instagram account that aims to bring together the younger 

generation of caring for tolerance and the advocates of 

tolerance. The aim is to inspire, encourage parties to act and 

work together to create greater impact. This @toleransi.id 

account is sponsored by the Indika Foundation and has 

produced hundreds of creative content about tolerance on 

Instagram. 

With 36,4 thousand followers on Instagram, the 

community has received a lot of positive responses from its 

followers who like the posts and activities made by the 

community. There are many types of posts that describe the 

account @toleransi.id this one is like a post that invites its 

followers or followers to discuss something related to 

diversity in religion. As for one of the forms of religious 

moderation performed by the @toleransi.id account, this is 

their side also giving speeches related to commemorating the 

great days performed in religion. For example, on the day of 

Idul Fitri, the New Year Imlek, the Holy Day of Waisak and 

of course the words for other religions. The @toleransi.id 

account always holds high what is called humanity, diversity 

and peace, this makes their side always to give posts of speech 

related to the great days celebrated by religion.  

They also refer to the opinion about giving speech to 

other religions is permitted originally not believing in such 

beliefs, and the law of Muslims saying greetings to other 

religion is actually not explained clearly and in detail. There 

is no Quran or Hadith that explains the harm or ability to do 

so, that is why it is still a dispute among the worshipers. Citing 

the book of Hafidz Muftisany, some scholars or Nahdlatul 

Ulama (NU) see that basically saying good Christmas can be, 

the reason is only part of merely saying and there is no belief 

in the heart to believe its meaning. “Allah does not forbid you 

from doing good and from doing righteousness to those who 

do not fight you in religious affairs and do not drive you out 

of your homes. Surely Allah loves those who do righteousness” 

[3].  

Allah does not forbid Muslims from doing good, from 

doing righteousness, and from rewarding non-Muslims for 

good. So make saying good Christmas is seen as one of the 

good attitudes to non-Muslims so it is permitted. And the 

people of Islam are clearly forbidden to confuse their religion 

with the religion of other religions, as Allah says in Surah al-

Baqarah, verse 42: “And do not confuse the truth with the 

wrong, and do not conceal the truth while you know it” [3].  

The @toleransi.id party also makes boundaries of 

tolerance related to religious moderation according to the 

individual’s beliefs by the person. Things that are allowed or 

not allowed. They also assume that a person has their own 

beliefs and beliefs, but that should not be an excuse to disrupt 

the person’s beliefs. The limits of tolerance held by them are 

based on the regulations of the Ministry of Religion on ethics 

of interfaith among religious peoples, which emphasizes the 

importance of mutual respect and appreciation between 

religious believers [17]. 

Social media is also a container used by @toleransi.id 

in communicating and disseminating information around its 

contents related to religious and social moderation. Social 

media used by @toleransi.id is Instagram that reaches 

hundreds even millions of people to use its application. As of 

April 2023 the Instagram account @toleransi.id itself already 

has 36,4 thousand followers, which makes them a rather 

influential community in the field of moderation and tolerance 

on social media. In various socialization activities that are 

offline, they use Instagram as a media to convey information 

to their followers about related things about the activities and 

then continue on the WhatsApp Group to talk about their 

offline activities, while for online activities they tend to use 

the zoom meeting app and Google meet to interact online with 

people who participate in the activities. 

On this platform, they also often conduct offline 

activities by inviting their followers to participate in 

socialization by bringing various speakers with different skills 

and skills. For example, the @toleransi.id party has invited 

the Master's Docent of Peace & Conflict Resolution from 

UGM namely Mr. Dody Wibowo, Ph.D. and Special Staff of 

the President of RI and Managing Director of the Indika 

Foundation namely Mother Ayu Kartika Dewi, he told his 

mother that "Tolerance should not be passive tolerance only 

yes, tolerance must be active. We work to protect those who 

suffer from intolerance. Therefore we must work together 

with everyone, not just me and the persecuted people who 

move, but all, all Indonesian citizens, all stakeholders must 

move together because we do not see and stop the persecution” 

[18]. 
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Other offline socialization activities carried out by the 

@toleransi.id account also held several collaborations with 

prominent parties and other content creators such as Unilever 

Indonesia and @milenialislami content accounts. To 

commemorate the International Day of Tolerance in 2022, the 

@toleransi.id community has collaborated with Unilever 

Indonesia to create an “Inclusive Space” for Unilevers 

Indonesian employees. This inclusive space is a space for 

people who are shy, feel embarrassed or afraid to offend 

others. In this inclusive space, participants are free to ask and 

understand without fear of being judged and this space is a 

safe space for all participants. The inclusive space also invites 

female entrepreneurs, women in the world of STEM (science, 

technology, engineering, mathematics), deaf friends, religious 

figures, and mental health advocate [19]. 

As for the example of online activities, Indika 

Foundation which also includes @toleransi.id accounts also 

collaborates with @MillenialIslami content accounts, here 

@toleranti.id and @millenial islami work together to build 

thoughts about moderation on the followers of their Instagram 

accounts. The theme of the event is “Voice of Moderation”. 

According to one of the participants after attending the 

discussion session, Arga Bisma Ginanjar, he said that “I am 

pleased that every Indika Foundation program always 

involves people with disabilities, so that equality of speech 

especially in the narrative of peace and tolerance can be 

created.” According to another discussion participant after 

following this activity, Ilham Panutan, he said that “Thanks to 

the Indika Foundation that has held outstanding activities 

through the Voice of Moderation, we understand and can 

distinguish the concept of radicalism and extremism. And not 

only that, we learn to make content from our understanding. 

We also learn how to create the right content and understand 

the audience, so we can maximize the benefits of the content 

we create” [20]. 

In addition, some posts from @toleransi.id are also 

said not to discuss diversity in religion but they also believe 

that tolerance can also be felt through tolerance in social life. 

As in the post about Muslims who took the initiative to build 

a church. Many may wonder about it, but this incident was in 

the Alor district, Nusa Tenggara East in 2016. Initially, the 

construction of the church was not eligible because there were 

only four Christian family heads. Then some Muslims here 

put their names on a list that applied for permission to build a 

church, so that four Christian families could worship in the 

church. The name of the church was taken from the name of 

one of the Muslims who founded the church [21]. This event 

is one of the real proofs that tolerance in social life is truly 

very harmonious and peaceful even though there is always 

something that destroys the good image. 

Diversity, compassion, solidarity and harmony 

become one of the measures of society to always do good 

while doing good can be done only in ways that we often 

consider small, such as reminding friends to obey their 

religious teachings, always do worship and do good things to 

anyone and whenever. It is a small example that @toleransi.id 

always planted in the minds of its Instagram followers, 

therefore it is very important the role of the community that is 

active in social media especially among millennials who are 

more frequently crumbling in it, of course the community and 

this activity brings things and positive images to spread 

among the society more than millenials who will continue to 

others that tolerance can not only be taught, because tolerance 

must be experienced and felt by each individual because in 

the basics good deeds will surely grow from good people. 

 

IV. CONCLUSION 

The meaning of understanding religious moderation is 

to respect the values of goodness and to uphold humanity, so 

the tendency to practice religious teachings is sometimes 

exaggerated, often leaving the truth one-sided. And studying 

religious moderation is very important because often people 

assume that believing themselves is the most right and others 

are wrong. Therefore, we must know that the purpose of 

religious moderation is to create a society that is always 

peaceful without having to argue with one another. Religious 

moderation also does not mean that everyone should follow 

the teachings of other religions, but religious Moderation 

teaches how to respect and respect the religion of others in a 

good and respectful way. A religious community of 

moderation that brings positive thoughts and activities will be 

welcomed by every community if their side also respects the 

person and that is one of the absolute attitudes in mankind. 

Therefore, in a society, the attitude of tolerance in religion and 

society must begin with oneself, it becomes a good impact so 

that others can spread a positive tolerance attitude starting 

from those around them. 
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk memahami peran komunitas @toleransi.id dalam moderasi beragama di media sosial 
Instagram. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Penelitian ini merupakan jenis analisis isi. Sumber data dalam 

penelitian ini meliputi data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah dengan melakukan 
observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data penelitian ini meliputi reduksi data, penyajian data, dan verifikasi data. Hasil 
penelitian ini menunjukkan bahwa moderasi beragama adalah menjunjung tinggi nilai-nilai kebaikan dan menjunjung tinggi 
kemanusiaan, sehingga kecenderungan untuk mengamalkan ajaran agama terkadang dilebih-lebihkan, seringkali meninggalkan 
kebenaran yang sepihak. Dan mempelajari moderasi beragama itu sangat penting karena seringkali orang beranggapan bahwa percaya 
diri paling benar dan orang lain salah. Oleh karena itu, kita harus tahu bahwa tujuan moderasi beragama adalah untuk menciptakan 
masyarakat yang selalu damai tanpa harus saling berselisih. Moderasi beragama juga bukan berarti setiap orang harus mengikuti 
ajaran agama lain, tetapi Moderasi beragama mengajarkan bagaimana menghormati dan menghormati agama orang lain dengan cara 
yang baik dan terhormat. Umat beragama moderasi yang membawa pemikiran dan kegiatan positif akan diterima oleh setiap umat jika 

pihaknya juga menghormati pribadinya dan itu merupakan salah satu sikap mutlak umat manusia. Namun Moderasi beragama 
mengajarkan bagaimana menghargai dan menghargai agama orang lain dengan cara yang baik dan terhormat. Umat beragama 
moderasi yang membawa pemikiran dan kegiatan positif akan diterima oleh setiap umat jika pihaknya juga menghormati pribadinya 
dan itu merupakan salah satu sikap mutlak umat manusia. namun Moderasi beragama mengajarkan bagaimana menghargai dan 
menghormati agama orang lain dengan cara yang baik dan terhormat. Umat beragama moderasi yang membawa pemikiran dan 
kegiatan positif akan diterima oleh setiap umat jika pihaknya juga menghormati pribadinya dan itu merupakan salah satu sikap mutlak 
umat manusia. 

 

Kata kunci: komunitas @toleransi.id; moderasi beragama; Instagram 
 
 

I. PENDAHULUAN 

 

Moderasi beragama atau yang dikenal dengan 

toleransi beragama sudah tidak asing lagi di telinga 

masyarakat Indonesia, hal ini disertai dengan beberapa 

faktor yang mempengaruhinya yaitu adanya agama, suku 

dan budaya yang menjadi acuan untuk selalu 

membicarakannya. Tentu hal ini dipicu oleh adanya 

persamaan dan perbedaan antar agama yang menjadi 

koherensi dan keragaman dalam kehidupan masyarakat. 
Toleransi beragama adalah toleransi yang mencakup 

masalah keyakinan pada manusia yang berkaitan dengan 

agama atau ketuhanan yang diyakininya. Seseorang harus 

diberi kebebasan untuk meyakini dan memeluk agama yang 

dipilihnya serta menghormati pelaksanaan ajaran yang 

diajarkan atau diyakininya [1]. 

Sebagai masyarakat yang hidup di Indonesia dengan 

adanya enam agama yang diakui oleh negara, maka sangat 

penting bagi setiap orang untuk memiliki sikap saling toleran 

dalam beragama guna membentuk masyarakat yang rukun 

dan damai. Seperti yang dikatakan Menag periode 2014-

2019 Lukman Hakim Saifuddin mengimbau generasi 
milenial untuk lebih memahami bagaimana hal-hal yang 

berkaitan dengan sikap moderasi beragama, karena dengan 

dinamika era milenial saat ini yang digital dapat merusak 

rekonsiliasi, perdamaian, dan kerukunan antar umat beragama 

[2]. Moderasi dalam beragama juga sangat penting jika 

mempertimbangkan keragaman dalam persahabatan, dengan 

kerabat dan setidaknya harus memiliki sikap religius yang 

moderat pula. 

Sikap moderasi beragama juga penting untuk 
memperkuat diri agar tidak berperilaku sebagai fanatisme buta 

yang akan menjadi faktor pemicu kontroversi dan moderasi 

beragama juga membantu mewujudkan pembangunan, 

pembangunan dan perawatan bangsa dari paham radikal [2] . 

Pernyataan untuk mengasihi dan berbuat baik kepada semua 

manusia juga terdapat dalam Qs. Ayat 159: “Karena rahmat 

Tuhanmu, kamu bersikap lembut terhadap mereka. Jika kamu 

keras hati, mereka akan berpaling darimu, maka ampunilah 

mereka dan mohonkan ampun untuk mereka, dan 

bekerjasamalah dengan mereka dalam setiap urusan [3]. 

Hendaknya menggugah setiap umat Islam untuk mengambil 

langkah-langkah kemanusiaan yang tegas dalam mengamalkan 
Islam sebagai agama rahmat lil alamin yang merupakan inti 

dari ajaran Islam [4]. 

Tentu saja pada dasarnya Islam mengajarkan manusia 
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untuk saling menghormati, saling menyayangi dan 

mengajak orang lain untuk selalu berbuat baik kepada 

siapapun tanpa memandang agama atau suku apa. Hal ini 

menjadi pelajaran untuk selalu mengingat bagaimana 

seharusnya manusia menanamkan sikap moderat beragama 

agar tercipta masyarakat yang harmonis tanpa adanya 

konflik antar agama. Media sosial saat ini juga berperan 

penting dalam memberikan pemahaman yang lebih 

mendalam tentang apa itu moderasi beragama. Hal ini 

sangat umum di kalangan milenial karena tentunya 

semuanya mudah diakses hanya dengan menggunakan 
internet dan smartphone. Hal ini juga memungkinkan 

seluruh masyarakat untuk menciptakan rasa toleransi 

terhadap sikap beragama yang moderat agar tercipta 

kerukunan dan keharmonisan dalam masyarakat. 

Ada banyak jenis media sosial yang digunakan 

setiap orang dan salah satunya adalah media sosial 

Instagram. Instagram sendiri merupakan salah satu 

platform media sosial yang terbilang cukup populer di 

kalangan milenial, sehingga terbentuklah berbagai 

komunitas yang merujuk pada sikap toleransi manusia. 

Sekelompok orang membuat dan mengelola akun 
Instagram sebagai wadah yang mengajak orang lain untuk 

berpartisipasi mengkomunikasikan bahwa moderasi 

beragama adalah fakta dan bukti nyata dan nyata. Sudah 

menjadi cara positif yang digunakan oleh para pengguna 

media sosial untuk menjadi manusia yang peduli pada 

sekitar dan tentunya tanpa takut ketinggalan zaman. Oleh 

karena itu, sangat penting untuk mengetahui apakah setiap 

konten yang terdapat dalam akun Instagram tersebut 

memiliki dampak baik atau malah buruk. 

Dengan cukup banyaknya konten di Instagram yang 

berdampak negatif bagi penggunanya, hal ini tentunya 

menjadi peluang bagi orang lain untuk melakukan hal yang 
tidak semestinya, seperti membuat postingan yang merujuk 

pada perselisihan, postingan yang mengajak orang lain 

untuk melakukan perbuatan yang tidak baik dan dapat 

membuat yang lain berdebat dengan kata-kata yang tidak 

pantas. Oleh karena itu, perlu adanya pemahaman yang baik 

di media sosial dengan cara menghubungkan konten atau 

postingan dengan hal-hal yang positif dan mengetahui 

bagaimana peran akun Instagram untuk diri sendiri dan juga 

orang lain. Karena bagaimanapun juga sebagai orang yang 

mengikuti perkembangan zaman harus bisa memahami dan 

memahami konten mana yang menjadi acuan untuk selalu 
berbuat baik dan memiliki pola pikir yang positif. 

Oleh karena itu wajib sekali akun instagram yang 

menyediakan konten atau postingan yang membawa hal 

positif bagi para pengguna media sosial instagram, banyak 

kelompok masyarakat yang membentuk komunitas di 

instagram menjadi komunitas yang memberikan citra positif 

kepada banyak orang dengan membuat konten yang 

mengajak sesama untuk saling bertoleransi dalam hal apapun 

seperti agama, suku, ras dan juga memberikan pemahaman 

bahwa toleransi beragama itu indah tanpa adanya konflik. 

 

II. METODE PENELITIAN 

 

Jenis penelitian yang digunakan peneliti adalah 

analisis isi dengan menggunakan metode deskriptif 

kualitatif. Menurut Creswell, analisis isi adalah metode 

penelitian kualitatif yang digunakan untuk menganalisis data 

teks dengan tujuan mengidentifikasi pola dan tema yang 

muncul dalam teks. Metode ini dilakukan dengan 

mengidentifikasi unit-unit analisis dalam teks yang berkaitan 

dengan topik penelitian, kemudian melakukan pengkodean 

dan kategorisasi pada unit-unit tersebut [5]. Penelitian 

deskriptif kualitatif merupakan jenis penelitian yang bertujuan 

untuk mendeskripsikan atau menjelaskan fenomena atau 

kejadian di dunia nyata secara detail dan mendetail [6]. 

Penelitian kualitatif deskriptif biasanya dilakukan dengan 
mengumpulkan data melalui wawancara, observasi, atau studi 

dokumen, kemudian menganalisis data tersebut dengan 

metode yang sesuai [6]. Sumber data dalam penelitian ini 

meliputi data primer dan sekunder, data primer adalah 

perolehan data secara langsung melalui observasi, wawancara 

dan dokumentasi di daerah penelitian, sedangkan data primer 

adalah data yang diperoleh secara tidak langsung melalui 

literatur yang relevan [7]. Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini meliputi observasi dan dokumentasi. Teknik 

analisis data dalam penelitian ini adalah dengan melakukan 

editing data, penyajian, selanjutnya verifikasi data [8]. 
 

III. HASIL DAN DISKUSI 

 

Agama dalam Masyarakat Modern 

Realitas kehidupan sosial dalam masyarakat tidak 

terlepas dari apa yang disebut kepercayaan dan keyakinan 

dalam istilah agama. Agama itu sendiri dalam masyarakat 

menjadi hal yang sangat penting karena agama menjadi salah 

satu tumpuan untuk mengenal seseorang melalui keragaman 

dalam masyarakat. Menurut MacIver, masyarakat dibentuk 

oleh struktur yang tidak terlihat dan merupakan kumpulan 

hubungan manusia yang beragam yang dibangun dan diubah 
oleh manusia itu sendiri [9]. Sebelum memahami bagaimana 

agama dalam masyarakat modern, peneliti terlebih dahulu 

akan menjelaskan tentang masyarakat modern itu sendiri. 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), 

masyarakat modern adalah masyarakat yang 

perekonomiannya bertumpu pada pasar yang luas, 

spesialisasi di bidang industri dan penggunaan teknologi 

maju [10]. 

Menurut Danerius Sinaga, masyarakat modern adalah 

masyarakat yang belum terikat adat. Dalam masyarakat 

modern, adat dianggap menghambat kemajuan. Oleh karena 
itu masyarakat modern lebih memilih mengadopsi nilai-nilai 

baru yang lebih rasional dalam membawa kemajuan [11]. 

Apalagi masyarakat modern adalah masyarakat yang sedang 

bertransformasi dari masyarakat tradisional menjadi 

masyarakat yang lebih maju dalam bidang industri, ekonomi 

dan tentunya teknologi. Masyarakat modern juga dicirikan 

oleh masyarakat yang tinggal di negara-negara maju seperti 

Jepang, Singapura, Amerika Serikat, Perancis dan negara-

negara lainnya. 

Agama dalam perkembangan masyarakat modern 

merupakan salah satu peluang untuk membentuk dan 

menanamkan nilai-nilai kebaikan di lingkungan sekitarnya, 

hal tersebut membuat banyak kelompok masyarakat 

menciptakan upaya-upaya baru untuk menyebarkan nilai-
nilai ilmu pengetahuan, kemanusiaan dan toleransi dalam 
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beragama secara semakin berkembang.. Pesatnya 

perkembangan masyarakat menjadi ukuran seseorang 

untuk selalu maju dalam kehidupannya, tentunya dibarengi 

dengan adanya perbedaan realitas agama dan budaya di 

lingkungan masyarakat. Keanekaragaman agama juga 

merupakan fakta bahwa masyarakat dapat mengalami 

perubahan sikap untuk memahami karakteristik seseorang 

yang berbeda dalam hal budaya, struktur sosial, dan 

pemikiran. 

Masyarakat modern seringkali beranggapan bahwa 

keragaman yang baik dalam masyarakat adalah perpaduan 
antara agama dan budaya yang berjalan berdampingan 

dengan komposisi gotong royong sehingga menjadi sikap 

toleran. Di sisi lain, Indonesia merupakan negara dengan 

mayoritas penduduk beragama Islam dan mengembangkan 

berbagai aliran agama lainnya. Keberagaman konsep 

keagamaan seringkali menimbulkan konflik yang 

mengesampingkan nama agama. Selain kemajuan 

teknologi dan ilmu pengetahuan, perkembangan ilmu-ilmu 

sosial juga mempengaruhi kesadaran manusia tentang apa 

yang disebut fenomena keagamaan [12]. 

Formalitas yang mengatasnamakan agama dalam 

masyarakat sering dianggap bahwa kebutuhan agama dibuat 
demi kelangsungan hidup dan kebaikan manusia sedangkan 

setiap orang dapat melihat bahwa tujuan hidup manusia adalah 

untuk memperoleh dan mewujudkan kebaikan tentang 

kehidupan di dunia dan akhirat. Namun sayangnya tidak 

semua orang dapat menangkap pemikiran ini, juga menjadi 

faktor sebagian orang menganggap aturan dalam agama hanya 

sebagai batasan amalan dalam beragama. Ada banyak 

pandangan yang dapat dilihat melalui agama, salah satunya 

adalah kebenaran yang sah. Setiap agama tentunya akan 

mengklaim bahwa agamanya adalah fakta yang paling benar, 

yang juga bertentangan dengan hak beragama yang berlaku 

pada setiap individu, yang juga merupakan hak dasar warga 
negara yang tidak boleh diganggu oleh orang lain. 

Karena itu,setiap individu berhak menjalankan aturan 

agamanya secara bebas. Sekalipun pandangan itu telah 

dibatasi pada kehidupan umat beragama Islam seiring dengan 

kebudayaan modern, maka agama Islam harus berusaha 

mengambil sikap tegas dan berusaha mempertahankan diri 

dari hal-hal yang tidak pantas. Islam harus menjaga ajarannya 

ketika berhadapan dengan kehidupan dan budaya modern, 

karena umat manusia selalu membutuhkan kehadiran agama 

dalam dirinya. Pemahaman ajaran agama bagi masyarakat 

modern tidak terlepas dari apa yang disebut sumber ilmu, 
yaitu kitab suci yang dianut oleh setiap agama, disamping 

ilmu-ilmu lain seperti kitab-kitab, artikel-artikel, pemikiran, 

lingkungan keluarga atau masyarakat dan ilmu-ilmu lainnya. 

bantuan teknologi canggih yang ada saat ini, seperti 

smartphone, internet dan media massa atau media sosial. 

Media sosial saat ini sangat banyak sekali 

penggemarnya, mulai dari orang tua, dewasa, remaja bahkan 

anak-anak sangat menyukai media sosial. Perkembangan 

media sosial yang semakin berkembang di segala bidang juga 

menjadi salah satu bentuk bahwa teknologi canggih mampu 

menyebarkan hal-hal yang berhubungan dengan apapun 

seperti melihat informasi, mempromosikan produk, 
membentuk komunitas amal, sebagai hiburan yang bermanfaat 

di media sosial dan bersosialisasi dengan sesama secara 

online. . Tentu ini bisa menjadi solusi bagi orang lain untuk 

berbagi hal-hal positif tentang keberagaman dalam beragama. 

 

Moderasi Beragama di Media Sosial 

Media sosial telah menjadi wadah bagi banyak orang 

untuk melakukan banyak hal, hal ini ditandai dengan 

banyaknya masyarakat saat ini yang belajar dan memahami 

bagaimana agar tidak ketinggalan zaman. Sangat populer bagi 

orang-orang saat ini untuk memiliki smartphone untuk 

mengakses internet. Tentunya media sosial juga tak kalah 

menarik bagi para pengguna internet, kemudahan memperoleh 

berbagai informasi dan berinteraksi tentang budaya dan agama 

tak kalah trend di kalangan milenial. Sebelum kita mengenal 
lebih dalam, peneliti akan menjelaskan sedikit tentang apa itu 

moderasi beragama. Moderasi beragama biasa dikenal dengan 

istilah wasathiyah yang bisa dikatakan memiliki dua ujung, 

dalam hal ini dikatakan memiliki dua ekstremitas karena 

menggambarkan bagaimana tidak menarik salah satu 

ujungnya. Untuk dapat menimba dari kedua ujungnya 

diperlukan keadilan dan kebaikan [13]. 

Dalam hal ini, kita tidak perlu berkonflik dengan orang 

lain jika hanya menimbulkan kekacauan. Kita perlu 

mengambil jalan yang dapat memberikan solusi yang 

menuntun kita pada kebaikan, untuk itu kita perlu 

mengembangkan sikap moderat dalam beragama agar tidak 

salah dalam melakukan tindakan yang menyangkut 

keberagaman agama. Moderasi beragama juga harus dipahami 
sebagai keseimbangan yang terkait dengan penghormatan 

terhadap perbedaan pandangan, perbedaan dan toleransi yang 

menjadi sumber rasa moderasi beragama. Salah satu kreasi 

atau realisasi perdamaian adalah mampu menjaga 

keseimbangan atau moderasi beragama, serta melawan 

kekerasan dan intoleransi. 

Jadi jelas bahwa moderasi beragama sangat erat 

kaitannya dengan rasa persatuan dan saling memahami 

perbedaan. Dengan mengamalkan dan mengamalkan 

moderasi dalam kehidupan sehari-hari, kita dapat 

menjadikan agama sebagai pedoman hidup dan solusi 

keadilan dimanapun dan kapanpun. Agama adalah pedoman 
untuk menyeimbangkan dunia dan akhirat, ketika fungsi 

agama diturunkan ke bumi, yaitu menjawab segala persoalan 

yang ada dalam kehidupan, agama, keluarga dan masyarakat. 

Salah satu prinsip dasar moderasi beragama adalah selalu 

menjaga keseimbangan antara dua hal, misalnya: 

keseimbangan antara akal dan wahyu, antara keharusan dan 

kesukarelaan, antara teks-teks agama dan ijtihad para 

pemimpin agama, antara kemanusiaan dan spiritualitas, 

antara moralitas dan kewajiban, 

Selain itu, ada tiga syarat sikap beragama yang 

moderat yang harus dipenuhi, yaitu: memiliki pengetahuan 
yang luas, selalu berhati-hati dan mampu mengendalikan 

emosi agar tidak melampaui batas [2].. Cara atau upaya 

memahami keberagaman agama juga dapat dilakukan 

melalui media sosial, hal tersebut juga dipengaruhi oleh 

salah satu fungsi media sosial yaitu untuk melihat berbagai 

informasi dan bersosialisasi dengan banyak pengguna 

platform tersebut. Dengan memanfaatkan media sosial 

sebagai wadah penyebaran gagasan, ilmu pengetahuan dan 

pendidikan, diharapkan gerakan moderasi keagamaan dapat 

diterima dengan baik di masyarakat. 
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Instagram sendiri merupakan salah satu aplikasi di 

dunia maya yang mampu memikat sebagian orang untuk 

menggunakannya. Di dalam Instagram terdapat fitur untuk 

mengunggah foto, video, atau igtv, dan juga bisa 

melakukan siaran langsung (live ig). Instagram mirip 

dengan aplikasi lain seperti Facebook. Jika kita 

mengunggah sesuatu di Instagram, misalnya foto dan 

video, kita bisa memberikan cupang agar dilihat banyak 

orang. Perkembangan platform Instagram merambah ke 

banyak kelompok masyarakat yang menjadikan Instagram 

sebagai wadah konten untuk mengekspresikan keberadaan 
keberagaman agama atau moderasi beragama. Seiring 

berjalannya waktu, terbentuklah berbagai komunitas yang 

mengangkat isu, informasi, dan pesan yang berperan 

penting dalam moderasi beragama. 

Banyak konten seperti foto atau video yang sarat 

dengan keberagaman agama dengan menjelaskan bahwa 

tidak sedikit orang yang berbeda agama, suku, adat dan 

budaya dapat bersosialisasi di media sosial dengan baik. 

Dengan demikian dapat diasumsikan bahwa perdamaian 

dan kerukunan antar umat beragama dapat muncul karena 

adanya sikap saling menghargai dan menghargai suatu 
perbedaan dan juga menjadikan bahwa perbedaan tidak 

selalu menimbulkan konflik, apalagi antara agama dan 

budaya. 

 

Peran Komunitas @toleransi.id dalam Moderasi 

Beragama di Instagram 

Komunitas berasal dari bahasa Latin communitas 

yang berarti “setara”, kemudian dapat diturunkan menjadi 

communis yang berarti “sama, umum, bersama oleh semua 

atau banyak” [14]. Komunitas adalah kelompok sosial yang 

terdiri dari beberapa organisme yang berbagi lingkungan yang 

sama, umumnya memiliki minat dan habitat yang sama, 

komunitas dalam konteks manusia, individu-individu di 

dalamnya dapat memiliki niat, kepercayaan, sumber daya, 

preferensi, kebutuhan, risiko dan sejumlah kondisi serupa 
lainnya. Menurut Soerjono soekanto, istilah komunitas dapat 

diterjemahkan sebagai “masyarakat lokal”. Istilah yang 

mengacu pada warga desa, kota, suku, atau bangsa. Apabila 

anggota suatu kelompok, baik besar maupun kecil, hidup 

bersama sedemikian rupa sehingga merasa kelompok tersebut 

memenuhi kepentingan hidup yang utama, maka kelompok itu 

disebut komunitas local [15]. 

Komunitas tersebut juga tersebar di dunia nyata 

maupun dunia maya atau yang sering dikenal dengan media 

sosial. Tidak jarang sekelompok orang yang memiliki minat 

yang sama pada sesuatu membuat mereka bertekad untuk 

membuat sesuatu atau konten yang berhubungan dengan hal 
yang mereka sukai. Banyak komunitas di dunia nyata yang 

bergerak di bidang moderasi beragama, salah satunya adalah 

komunitas bernama FKUB. Hal itu juga tertuang dalam Pasal 

1 angka 6 Peraturan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Dalam Negeri No. 9/8/2006 tentang Forum Umat Beragama 

(FKUB) yang dibentuk oleh masyarakat dan difasilitasi oleh 

pemerintah dalam rangka membangun, memelihara dan 

memberdayakan umat beragama untuk masyarakat dan 

kesejahteraan [16]. 

Komunitas moderasi beragama melalui media sosial 

juga tidak kalah trendnya di kalangan masyarakat dan 

kalangan milenial, cukup banyak komunitas yang membuat dan 

memberdayakan Instagram sebagai wadah diskusi dan 

sosialisasi tentang keberagaman agama. Salah satu komunitas 

yang berdering di Instagram sebagai akun moderasi beragama 

adalah @toleransi.id. Akun @toleransi.id adalah akun Instagram 

yang bertujuan untuk mempertemukan generasi muda yang 

peduli toleransi dan para penggiat toleransi. Tujuannya adalah 

untuk menginspirasi, mendorong para pihak untuk bertindak dan 

bekerja sama untuk menciptakan dampak yang lebih besar. 

Akun @toleransi.id ini disponsori oleh Indika Foundation dan 

telah menghasilkan ratusan konten kreatif tentang toleransi di 
Instagram. 

Dengan 36,4 ribu followers di Instagram, komunitas ini 

mendapat banyak tanggapan positif dari para followersnya yang 

menyukai postingan dan aktivitas yang dibuat oleh komunitas 

tersebut. Banyak sekali jenis postingan yang mendeskripsikan 

akun @toleransi.id yang satu ini seperti postingan yang 

mengajak followers atau pengikutnya untuk berdiskusi tentang 

sesuatu yang berhubungan dengan keberagaman dalam 

beragama. Adapun salah satu bentuk moderasi beragama yang 

dilakukan oleh akun @toleransi.id, pihaknya juga memberikan 

orasi terkait memperingati hari-hari besar yang dilakukan dalam 
beragama. Misalnya pada hari raya idul fitri, imlek tahun baru, 

hari raya waisak dan tentunya semboyan agama lain. Akun 

@toleransi.id selalu menjunjung tinggi apa yang namanya 

kemanusiaan, keberagaman dan perdamaian, 

Mereka juga merujuk pada pendapat tentang berpidato 

kepada agama lain yang asalnya tidak beriman, dan hukum 

salam kepada agama lain sebenarnya tidak dijelaskan secara 

jelas dan rinci. Tidak ada Quran atau Hadis yang menjelaskan 

bahaya atau kemampuan untuk melakukan jadi, itu mengapa 

masih menjadi perselisihan di antara para jamaah. Mengutip 

kitab Hafidz Muftisany, sebagian ulama atau Nahdlatul Ulama 

(NU) melihat bahwa pada dasarnya ucapan selamat natal bisa 
saja, alasannya hanya sebagian dari ucapan semata dan tidak ada 

keyakinan dalam hati untuk meyakini maknanya. “Allah tidak 

melarang kamu berbuat baik dan berbuat baik kepada orang-

orang yang tidak memerangi kamu dalam urusan agama dan 

tidak mengusir kamu dari rumahmu. Sesungguhnya Allah 

menyukai orang-orang yang berbuat kebaikan” [3]. 

Allah tidak melarang Muslim untuk berbuat baik, dari 

melakukan kebenaran, dan dari membalas non-Muslim untuk 

kebaikan. Maka jadikan ucapan selamat natal dipandang 

sebagai salah satu sikap baik terhadap non muslim sehingga 

diperbolehkan. Dan umat Islam jelas dilarang 
mencampuradukkan agamanya dengan agama agama lain, 

sebagaimana firman Allah dalam surat al-Baqarah ayat 42: 

mengetahuinya” [3]. 

Pihak @toleransi.id juga membuat batasan-batasan 

toleransi terkait moderasi beragama menurut keyakinan 

masing-masing orang. Hal-hal yang diperbolehkan atau tidak 

diperbolehkan. Mereka juga menganggap bahwa seseorang 

memiliki keyakinan dan keyakinannya sendiri, namun hal itu 

tidak boleh dijadikan alasan untuk mengganggu keyakinan 

orang tersebut. Batasan toleransi yang dipegang oleh mereka 

didasarkan pada peraturan Kementerian Agama tentang etika 

antar umat beragama, yang menekankan pentingnya saling 
menghormati dan menghargai antar pemeluk agama [17]. 

Media sosial juga menjadi wadah yang digunakan 

@toleransi.id dalam berkomunikasi dan menyebarluaskan 
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informasi seputar kontennya terkait moderasi beragama 

dan sosial. Media sosial yang digunakan oleh 

@toleransi.id adalah Instagram yang menjangkau ratusan 

bahkan jutaan orang untuk menggunakan aplikasinya. Per 

April 2023 akun Instagram @toleransi.id sendiri sudah 

memiliki 36,4 ribu pengikut, yang menjadikan mereka 

komunitas yang cukup berpengaruh di bidang moderasi 

dan toleransi di media sosial. Dalam berbagai kegiatan 

sosialisasi yang bersifat offline, mereka menggunakan 

Instagram sebagai media untuk menyampaikan informasi 

kepada pengikutnya tentang hal-hal terkait kegiatan 
tersebut kemudian dilanjutkan di WhatsApp Group untuk 

membicarakan kegiatan offline mereka, 

Di platform ini, mereka juga kerap melakukan 

kegiatan offline dengan mengajak pengikutnya untuk 

mengikuti sosialisasi dengan menghadirkan berbagai 

narasumber dengan keahlian dan keahlian yang berbeda. 

Misalnya pihak @toleransi.id telah mengundang Dosen 

Dosen Perdamaian & Resolusi Konflik dari UGM yaitu 

Bapak Dody Wibowo, Ph.D. dan Staf Khusus Presiden RI 

dan Managing Director Indika Foundation yaitu Ibu Ayu 

Kartika Dewi, beliau berpesan kepada ibunya “Toleransi 
jangan hanya toleransi pasif ya, toleransi harus aktif. Kita 

bekerja melindungi mereka yang menderita intoleransi Oleh 

karena itu kita harus bekerja sama dengan semua orang, 

bukan hanya saya dan orang teraniaya yang bergerak, tetapi 

semua, semua warga negara Indonesia, semua pemangku 

kepentingan harus bergerak bersama karena kita tidak 

melihat dan menghentikan penganiayaan” [18]. 

Kegiatan sosialisasi offline lainnya yang dilakukan 

oleh akun @toleransi.id juga mengadakan beberapa 

kerjasama dengan pihak-pihak terkemuka dan pembuat 

konten lainnya seperti akun konten Unilever Indonesia dan 

@milenialislami. Untuk memperingati Hari Toleransi 
Internasional tahun 2022, komunitas @toleransi.id 

berkolaborasi dengan Unilever Indonesia untuk 

menciptakan “Ruang Inklusif” bagi karyawan Unilevers 

Indonesia. Ruang inklusif ini merupakan ruang bagi orang-

orang yang pemalu, merasa malu atau takut menyinggung 

orang lain. Di ruang inklusif ini, peserta bebas bertanya dan 

memahami tanpa takut dihakimi dan ruang ini merupakan 

ruang yang aman bagi semua peserta. Ruang inklusif juga 

mengundang perempuan pengusaha, perempuan di dunia 

STEM (sains, teknologi, teknik, matematika), sahabat tuli, 

tokoh agama [19]. 
Adapun contoh kegiatan online Indika Foundation 

yang juga memasukkan akun @toleransi.id juga 

berkolaborasi dengan akun konten @MillenialIslami, disini 

@toleranti.id dan @millenial islami bekerjasama 

membangun pemikiran tentang moderasi pada followers 

akun Instagramnya. Tema acara tersebut adalah “Voice of 

Moderation”. Menurut salah satu peserta usai mengikuti sesi 

diskusi, Arga Bisma Ginanjar mengatakan bahwa “Saya 

senang karena setiap program Indika Foundation selalu 

melibatkan penyandang disabilitas, sehingga persamaan hak 

bicara khususnya dalam narasi perdamaian dan toleransi 

dapat tercipta. .” Menurut peserta diskusi lainnya usai 
mengikuti kegiatan ini, Ilham Panutan mengatakan, “Terima 

kasih kepada Indika Foundation yang telah mengadakan 

kegiatan luar biasa melalui Voice of Moderation, kita 

memahami dan dapat membedakan konsep radikalisme dan 

ekstremisme. Dan tidak hanya itu, kita belajar membuat 

konten dari pemahaman kita. Kami juga belajar bagaimana 

membuat konten yang tepat dan memahami audiens, sehingga 

kami dapat memaksimalkan manfaat dari konten yang kami 

buat” [20]. 

Selain itu, beberapa postingan dari @toleransi.id juga 

disebut-sebut tidak membahas keberagaman dalam beragama 

tetapi mereka juga meyakini bahwa toleransi juga dapat 

dirasakan melalui toleransi dalam kehidupan bermasyarakat. 

Seperti pada postingan tentang umat Islam yang berinisiatif 
membangun gereja. Mungkin banyak yang bertanya-tanya, 

namun kejadian ini terjadi di Kabupaten Alor, Nusa Tenggara 

Timur pada tahun 2016. Awalnya, pembangunan gereja 

tersebut tidak memenuhi syarat karena hanya ada empat kepala 

keluarga Kristen. Kemudian beberapa orang Muslim di sini 

memasukkan nama mereka ke dalam daftar yang mengajukan 

izin untuk membangun gereja, agar empat keluarga Kristen 

dapat beribadah di gereja tersebut. Nama gereja tersebut 

diambil dari nama salah seorang muslim yang mendirikan 

gereja tersebut [21]. 

Kebhinekaan, kasih sayang, kebersamaan dan 
kerukunan menjadi salah satu ukuran masyarakat untuk selalu 

berbuat baik sedangkan berbuat baik hanya bisa dilakukan 

dengan cara-cara yang sering kita anggap kecil, seperti 

mengingatkan teman untuk mentaati ajaran agamanya, selalu 

beribadah dan berbuat baik. kepada siapa saja dan kapan saja. 

Itu adalah contoh kecil yang selalu ditanamkan oleh 

@toleransi.id di benak followers Instagramnya, oleh karena itu 

sangat penting peran komunitas yang ada aktif di media sosial 

khususnya kalangan milenial yang semakin sering bertebaran 

di dalamnya, tentunya komunitas dan kegiatan ini membawa 

hal-hal dan citra-citra positif untuk disebarluaskan di tengah 

masyarakat lebih dari generasi milenial yang akan terus 
berlanjut kepada yang lain bahwa toleransi tidak bisa hanya 

diajarkan, karena toleransi pasti dialami dan dirasakan oleh 

setiap individu karena pada dasarnya perbuatan baik pasti akan 

tumbuh dari orang baik.  

 

IV. KESIMPULAN 

 

Makna dari pemahaman moderasi beragama adalah 

menjunjung tinggi nilai-nilai kebaikan dan menjunjung tinggi 

kemanusiaan, sehingga kecenderungan untuk mengamalkan 

ajaran agama terkadang dibesar-besarkan, seringkali 
meninggalkan kebenaran yang sepihak. Dan mempelajari 

moderasi beragama itu sangat penting karena seringkali orang 

beranggapan bahwa percaya diri paling benar dan orang lain 

salah. Oleh karena itu, kita harus tahu bahwa tujuan moderasi 

beragama adalah untuk menciptakan masyarakat yang selalu 

damai tanpa harus saling berselisih. Moderasi beragama juga 

bukan berarti setiap orang harus mengikuti ajaran agama lain, 

tetapi Moderasi beragama mengajarkan bagaimana 

menghormati dan menghormati agama orang lain dengan cara 

yang baik dan terhormat. Umat beragama moderasi yang 

membawa pemikiran dan kegiatan positif akan disambut baik 

oleh setiap umat jika pihaknya juga menghormati pribadinya 
dan itu merupakan salah satu sikap mutlak umat manusia. Oleh 

karena itu, dalam suatu masyarakat, sikap toleransi dalam 

beragama dan bermasyarakat harus dimulai dari diri sendiri, 
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menjadi dampak yang baik agar orang lain dapat menularkan 

sikap toleransi yang positif dimulai dari orang-orang di 

sekitarnya. 
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