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ABSTRAK 

Khairul Amri (2022), Penerapan Kebijakan Restrukturisasi Pada Produk 

KPR (Kredit Pemilikan Rumah) Pada PT. Bank Sumut Kantor Cabang 

Pembantu Syariah Karya. Di bawah Pembimbing Skripsi I Ibu Dr. Nurlaila 

MA dan Pembimbing II Ibu Laylan Syafina, M.Si. 

Salah satu produk pembiayaan yang ditawarkan oleh Bank Sumut Kantor Cabang 

Pembantu Syariah Karya adalah produk KPR. Pada tahun 2020 kebanyakan 

nasabah yang mengambil produk KPR, akan tetapi nasabah yang mengalami 

pembiayaan bermasalah dalam membayar angsuran, terutama di tahun 2020 saat 

terjadi pandemi yang berdampak pada berbagai sektor termasuk sektor keuangan. 

Bank Sumut KCPSy  Karya ini terdapat banyak pembiayaan bermasalah dari 

produk KPR (Kredit Pemilikan Rumah). Dalam mengatasi hal tersebut Bank 

Sumut KCPSy Karya menawarkan restrukturisasi pembiayaan untuk 

memudahkan nasabah dalam membayar kewajibannya. Maka dari itu penelitian 

ini mengkaji tentang penerapan kebijakan restrukturisasi pembiayaan bermasalah 

pada produk KPR (kredit pemilikan rumah). Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif. Hasil dari penelitian ini 

bahwasannya penerapan restrukturisasi di Bank Sumut KCPSy Karya ini berjalan 

dengan baik. Dalam penerapan restrukturisasi yang dilakukan Bank Sumut 

KCPSy telah sesuai dengan Peraturan Bank Indonesia No. 13/9/PBI/2011. 

Restrukturisasi tersebut dilakukan dengan cara reconditioning, yaitu dengan 

mengurangi jumlah angsuran dari yang harusnya dibayarkan setiap bulannya pada 

periode tertentu, tanpa menambah margin dan jangka waktu, sehingga pada 

periode setelah restrukturisasi harus membayar angsuran yang lebih besar 

daripada sebelumnya.  

Kata Kunci: Restrukturisasi, Pembiayaan Bermasalah, Kredit Pemilikan Rumah, 

PT Bank Sumut Syariah 
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