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ABSTRAK

Nama : Nur Afni Lubis
NIM : 0601173060
Judul : Implementasi Etika Profesi

Pustakawan Dalam Perspektif
Islam (Studi Kasus Perpustakaan
Universitas Islam Negeri
Sumatera Utara)
Pembimbing I  : Dr. Sakti Ritonga, M. Pd
Pembimbing Il : Franindya Purwaningtyas, M.A

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mendeskripsikan etika profesi
pustakawan di perpustakaan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara ditinjau
dari sudut pandang Islam dan menjelaskan bentuk etika profesi yang berdasarkan
nilai-nilai keislaman yang diterapkan oleh pustakawan di Perpustakan Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara.

Metode penelitian yang digunakan merupakan metode penelitian deskriptif
dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan berupa
observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Etika profesi pustakawan ditinjau dari sudut pandang Islam yaitu bersikap
adil kepada para pemustaka, bekerja sama dan saling tolong-menolong antar rekan
pustakawan, dan bertanggung jawab atas amanah tugas yang diemban.
Mendeskripsikan implementasi etika profesi pustakawan di perpustakaan
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara ditinjau dari sudut pandang Islam.
Bentuk etika profesi yang diterapkan pustakawan UIN sumatera utara yaitu etika
tentang mengenal pemustaka dan memberikan perhatian, etika bersikap luwes dan

sopan santun, dan etika tentang komunikatif dan bersikap jujur.

Kata kunci: etika profesi, pustakawan, pandangan Islam
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ABSTRACT

Name : Nur Afni Lubis
NIM : 0601173060
Title of Thesis  : Implementasi Etika Profesi

Pustakawan Dalam Perspektif
Islam (Studi Kasus Perpustakaan
Universitas Islam Negeri
Sumatera Utara)

1t Advisor | : Dr. Sakti Ritonga, M. Pd

2nd Advisor Il : Franindya Purwaningtyas, M.A

The purpose of this research is to describe the professional ethics of
librarians in the library of Universitas Islam Negeri (UIN) Sumatera Utara in
terms of an Islamic point of view and explain the form of professional ethics based
on Islamic values applied by librarians at the Library of the State Islamic
University of North Sumatra.

The method of this research is used a descriptive research method with a
qualitative approach. This research was used data collection techniques of
observation, interviews, and documentation.

The ethics of the librarian profession from an Islamic point of view are
being fair to library visitors, cooperating and helping each other among
colleague librarians, and being responsible for the mandate of the tasks carried
out. Describe the implementation of librarian professional ethics in the library of
the UIN Sumatera Utara in terms of an Islamic point of view. The forms of
professional ethics applied by UIN Sumatera Utara’s librarians are ethics about
recognizing users and paying attention, ethics being flexible and polite, and ethics

about being communicative and being honest.

Keywords: ethics professional, libriarians, Islamic views
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KATA PENGANTAR
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Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Segala puji dan syukur Kkepada Allah SWT dengan ucapan
Alhamdulillaahirabbil aalamiin, yang senantiasa memberikan rahmat dan taufig-
Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul Implementasi
Etika Profesi Pustakawan dalam Perspektif Islam di Perpustakaan Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara. Shalawat dan salam penulis hadiahkan kepada Nabi
Muhammad SAW karena syafaat beliau yang tentunya sangat diharapkan kelak
di akhirat nantinya yang berlafadz kan Allahumma Sholli wa sallim wa baarik
‘alaih.

Skripsi ini merupakan sebagai pemenuhan dari salah satu syaratuntuk
memperoleh gelar Sarjana Iimu Perpustakaan (S.1.P) pada Program Studi limu
Perpustakaan Fakultas llmu Sosial Universitas Islam Negeri Sumatera Utara.
Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan proposal skripsi
ini oleh karena itu, penulis sangat berharap kritik dan koreksi yang bersifat
membangun supaya nantinya bisa penulis mempertimbangkan dalam penyusunan
karya tulis yang akan datang.

Dalam penulisan skripsi ini penulis banyak mendapatkan kesulitan,
hambatan dan rintangan namun akhirnya dapat melaluinya berkat bantuan, restu
dan do’a dari banyak pihak. Pada kesempatan ini penulis banyak mengucapkan
rasa terimakasih dengan setulus hati kepada kedua orangtuaku tercinta yaitu
ayahanda Palar Lubis dan ibunda Nur Saedah Nasution yang telah banyak
berkorban, selalu mengupayakan yang terbaik demi pencapaian cita-cita dan
sehingga penulis sampai pada tahap sekarang ini.

Dalam penulisan dan penyusunan skripsi ini tidak terlepas bantuan,
bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam
kesempatan ini penulis dengan senang hati menyampaikan terimakasih kepada :
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Teristimewa untuk kedua orang tua saya, ayahanda tercinta Palar Lubis,
serta Ibunda Nur Saedah Nasution yang telah memberi kasih sayang,
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Ibu Franindya Purwaningtyas, M.A selaku Sekretaris Jurusan limu
Perpustakaan, pembimbing skripsi Il yang telah membimbing dan
mengarahkan penulis dalam proses penyelesaian skripsi ini, mulai dari
penyususnan proposal hingga skripsi ini selesai.

Bapak Dr. Sakti Ritonga, M.Pd selaku pembimbing skripsi | yang telah
membimbing dan mengarahkan penulis dalam proses penyelesaian
skripsi ini, mulai dari penyusunan proposal hingga skripsi ini selesai.
Seluruh Dosen Jurusan Ilmu Perpustakaan dan staf Fakultas IImu
Sosial yang telah membantu dalam memberikan informasi yang
dibutuhkan oleh peneliti.

Ibu Nur Hidayah, A.Md selaku Kordinator pengembang perpustakaan
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang sudah melungakan
waktunya dan memberikan informasi yang dibutuhkan penulis.

Ibu Siti Masita, S.Sos selaku Staf sistem informasi dan teknologi di
Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang sudah
banyak membantu dan memberikan informasi yang dibutuhkan oleh
penulis.

Ibu Nurpaisa Daulay, S.E selaku Staf pengolahan di Perpustakaan
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang sudah banyak

membantu dan memberikan informasi yang dibutuhkan oleh penulis.
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Ibu Yuliarita, S.IP selaku  Koordinator bidang pengolahan di
Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang sudah
banyak membantu dan memberikan informasi penting yang
dibutuhkan oleh penulis.

Kepada sahabat tersayang Fitriani dan Nurul Zahara Siregar yang
selalu senang hati mendukung dan membantu penulis.

Teman-teman angkatan 2017 Program Studi Illmu Perpustakaan yang
saling memberikan dukungan demi kemajuan bersama.

Kakak sepupu saya Dahliana Nasution, S.E dan Efridayanti Nasution
yang sudah mensuport selama beberapa tahun ini yang selalu siap
berbagi dan membantu penulis.

Dan kakak sepupu saya Siti Aminah, S.Ud, dan Kak Erlina Nasution
S.Pd yang sudah banyak mendoakan saya sampai detik ini dan selalu
berbagi informasi.

Dan untuk Abang Sepupu saya Fauzan Fikli Nasution, S.H terimakasih
sudah banyak memberi ilmu untuk saya mulai dari sekolah dasar
sampai detik ini yang insyaallah akan menjadi sarjana ilmu
perpustakaan.

Kepada Abang Saudara saya Rudi Paisal Lubis, S.kep terimakasih
sudah banyak mensupport dan mendukung saya selama ini.

Dan untuk Udak saya Muhammad Amin Lubis, terima kasih yang
selalu mendoakan dan mendukung saya sampai di titik ini.

Dan untuk Tobang saya Nurlohot Nasution Tobang Oncot Nasution,
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mendoakan saya dan mensupport saya selama ini.
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22. Dan untuk Adik Kandung saya Andika Syahputra Lubis, terimakasih
yang sudah mensuport selama beberapa tahun ini dan selalu membantu
dan mendukung penulis.

23. Dan untuk Adik sepupu saya Ismayanti Nasution, terima kasih sudah
banyak membantu dan mensupport sampai detik ini.

24. Serta semua pihak baik secara langsung maupun tidak langsung yang
telah, membantu, mendukung serta menyemangati penulis dalam
penyusunan skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan sau persatu.

25. Terakhir teruntuk diri sendiri, terimakasih banyak sudah bisa kuat dan

tetap bertahan sehingga sampai pada titik ini.

Akhirul kalam, penulis berharap semoga semua amal kebaikan yang diberikan
semua pihak mendapatkan balasan yang sebaik-bainya dari ALLAH SWT.

Aamiin..Ya Rabbal’alamin.

Wassalamu alaikum warahmatullahi wabarakatuh
Medan, 23 Agustus 2022

Penulis
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NIM 0601173060
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