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ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KELELAHAN PADA PEKERJA 

 OJEK ONLINE KOTA MEDAN 

              Khairul Fadli Manurung 

            0801182182 

            ABSTRAK 

Ojek Online merupakan transportasi berbasis  online. Hadirnya Ojek Online membantu 

masyarakat dalam kebutuhan bertransportasi. Ojek Online merupakan platform pemesanan 

kendaraan terkemuka di Asia Tenggara. Aktivitas pekerjaan yang dilakukan oleh driver 

online terkadang tidak memandang waktu, bahkan banyak yang bekerja mulai dari pagi 

hingga larut malam demi mendapatkan point maksimal dan bonus dalam satu hari. Tujuan 

penelitian ini untuk menganalisis Faktor Yang Mempengaruhi Kelelahan Pada Pekerja 

Ojek Online Kota Medan. Penelitian ini menggunakan jenis studi kuantitatif, dengan 

desain penelitian cross sectional. Sampel pada penelitian ini sebanyak 80 responden. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis univariat, bivariat, dan multivariat dengan 

menggunakan Chi- Square Test. Hasil penelitian di dapatkan terhadap hubungan umur 

dengan kelelahan p-value 0,007 < 0,05, hubungan masa kerja dengan kelelahan p-value 

0,000 < 0,05. Analisis multivariat diperoleh variabel signifikan yaitu variabel massa kerja 

(P Value = 0,006). Masa kerja mempunyai hubungan yang sangat erat terhadap kelelahan 

Ojek Online di kota Medan. Bagi pengemudi ojek online agar dapat menyadari akan 

pentingnya beristirahat jika  lelah untuk menghindari kelelahan kerja 

Kata Kunci : Kelelahan, Pengemudi, Masa kerja 
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ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING FATIGUE IN MEDAN CITY 

MOTORCYCLE DRIVER WORKERS 

Khairul Fadli Manurung 

0801182182 

ABSTRACK 

Motorcyle Online is one of the originators of online-based transportation. The presence 

of Grab helps people with their transportation needs. Motorcyle Online is the leading 

ride-hailing platform in Southeast Asia. Work activities carried out by online drivers 

sometimes do not look at the time, many even work from early morning until late at night 

to get maximum points and bonuses in one day. The purpose of this study was to analyze 

the factors that influence fatigue in Motorcycle Online workers in Medan City. This 

research uses a type of quantitative study, with a cross-sectional research design. The 

sample in this study were 80 respondents. The data analysis used was univariate, 

bivariate, and multivariate analysis using the Chi-Square Test. The results of the study 

found that the relationship between age and fatigue was p-value 0.007 <0.05, the 

relationship between years of service and fatigue was p-value 0.000 <0.05. Multivariate 

analysis obtained a significant variable, namely work mass (P Value = 0.006). Work 

period has a very close relationship to driver grab fatigue in the city of Medan. For 

online motorcycle taxi drivers to be aware of the importance of resting if they are tired to 

avoid work fatigue 

Keywords: Fatigue, driver, working period 
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