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LAMPIRAN 

1 Surat Penelitian 

a. Fakultas Syariah dan Hukum UIN Sumatera Utara 
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b. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Padangsidimpuan 
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2 Daftar Pertanyaan Wawancara 

a. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Padangsidimpuan 

 

1. Apa yang menjadi landasan Disdukcapil dalam melaksanakan SILAYDA dan 

SALAK E-KTP? 

2. Apa perbedaan pengurusan E-KTP secara daring dan luring? 

3. Apa syarat-syarat untuk melakukan pendaftaran pembuatan E-KTP secara 

daring? 

4. Bagaimana proses pembuatan E-KTP secara daring? 

5. Berapa lama waktu yang diperlukan dalam pembuatan E-KTP dengan 

SILAYDA dan SALAK? 

6. Apa saja faktor-faktor penghambat dan tantangan yang dihadapi dalam 

pelaksanaan Silayda E-KTP sehingga diganti dengan sistem yang baru? 

7. Bagaimana perbandingan SILAYDA dan SALAK E-KTP? Apa perbedaan 

kedua sistem tersebut? 

8. Apa saja faktor-faktor penghambat dalam pengaplikasian SALAK untuk 

pembuatan E-KTP? 

9. Apa saja tantangan yang dihadapi oleh Disdukcapil dalam pengaplikasian 

SALAK untuk pembuatan E-KTP? 

10. Bagaimana cara Disdukcapil untuk mengefektivitaskan pelaksanaan SALAK 

untuk pembuatan E-KTP? 
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b. Masyarakat Kota Padangsidimpuan 

 

1. Bagaimana tanggapan anda tentang pelayanan pembuatan E-KTP di 

Disdukcapil? 

2. Apa saja syarat-syarat yang diperlukan dalam pengurusan E-KTP? 

3. Bagaimana proses yang anda alami dalam pengurusan E-KTP? 

4. Berapa lama waktu yang biasanya diperlukan dalam pengurusan E-KTP? 

5. Apa hambatan yang anda hadapi dalam proses pengurusan E-KTP? 

6. Bagaimana menurut anda jika pengurusan E-KTP dilakukan secara daring? 

7. Apakah anda sudah mengetahui jika ada SILAYDA (Sistem Layanan Daring) 

dan SALAK (Sistem Aplikasi Layanan Administrasi Kependudukan) E-KTP 

di Disdukcapil Kota Padangsidimpuan? 

8. Apa tantangan yang anda hadapi dalam pengurusan E-KTP secara daring? 

9. Apa keuntungan yang anda peroleh jika mengurus pembuatan E-KTP secara 

daring? 

10. Bagaimana kesimpulan anda mengenai pengurusan E-KTP secara daring? 

Apakah menurut anda efektif pengurusan E-KTP di Disdukcapil dilakukan 

secara daring? 
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3 Dokumentasi 

 

Gambar 7. Disdukcapil Kota Padangsidimpuan 

Sumber: Dokementasi Penulis 

 

 

Gambar 8. Wawancara dengan Ibu Ida Rasmawati, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Batunadua 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 9. Wawancara dengan Ibu Lili Zuheli Lubis, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Batunadua 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

 

Gambar 10. Wawancara dengan Ibu Annisyah Putri, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Batunadua 

Sumber: Dokumentasi Penulis  
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Gambar 11. Wawancara dengan Ibu Sopiah, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Batunadua 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

 

Gambar 12. Wawancara dengan Ibu Yuliana, Masyarakat 

 Kecamatan Padangsidimpuan Batunadua 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 13. Wawancara dengan Ibu Nurdalilah, M.Pd, Masyarakat 

 Kecamatan Padangsidimpuan Selatan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

 

Gambar 14. Wawancara dengan Ibu Ronda Lubis, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Selatan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 15. Wawancara dengan Ibu Efrida Yanti Pohan,  

 Masyarakat Kecamatan Padangsidimpuan Selatan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

 

Gambar 16. Wawancara dengan Ibu Suriani Lubis, Masyarakat 

                 Kecamatan Padangsidimpuan Selatan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 17. Wawancara dengan Ibu Ade Lisnawati, Masyarakat   

 Kecamatan Padangsidimpuan Selatan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

       

 

Gambar 18. Wawancara dengan Ibu Nur Afni, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Utara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 19. Setelah Wawancara dengan Bapak Muhammad  

 

 

Shulhi Alhadi Siregar, MA, Masyarakat Kecamatan                   

Padangsidimpuan Utara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

 

Gambar 20. Wawancara dengan Bapak Purwanto, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Utara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 21. Wawancara dengan Ibu Siti Hardianti Dalimunthe,  

 Masyarakat Kecamatan Padangsidimpuan Utara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

        

 

Gambar 22. Wawancara dengan Bapak Ihsan Rifai, Masyarakat  

 Kecamatan Padangsidimpuan Utara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 23. Wawancara dengan Ibu Adelia Salmah Siregar,  

  Masyarakat Kecamatan Padangsidimpuan Tenggara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

      

 

Gambar 24. Wawancara dengan Ibu Rini, Masyarakat Kecamatan  

 Padangsidimpuan Tenggara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 25. Setelah Wawancara dengan Ibu Nurmujaina, Ibu       

      

 

Nurijah Harahap dan Ibu Elvi Annisa Masyarakat  

Kecamatan Padangsidimpuan Tenggara 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

        

 

Gambar 26. Meminta Permohonan Izin Penelitian di Disdukcapil  

 

 

Kota Padangsidimpuan Kepada Bapak Roni Gunawan   

Rambe, S.STP., M.Si Selaku Kepala Dinas  

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 27. Wawancara dengan Bapak Roni Gunawan Rambe,  

 

 

S.STP., M.Si Selaku Kepala Disdukcapil Kota  

Padangsidimpuan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

        

 

Gambar 28. Wawancara dengan Ibu Aprina Yanti Rangkuti, SE 

 

 

Selaku Kabid Pemanfaatan Data dan Inovasi  

Pelayanan Disdukcapil Kota Padangsidimpuan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Gambar 29. Dengan Staf Disdukcapil Kota Padangsidimpuan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

        

          

Gambar 30. Penyerahan Proposal Penelitian Skripsi Kepada  

 Staf Disdukcapil Kota Padangsidimpuan 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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Studi Hukum Tata Negara (Siyasah) pada Fakultas Syari’ah dan Hukum UIN 

Sumatera Utara Medan dengan judul skripsi “EFEKTIVITAS PELAKSANAAN 

SILAYDA DAN SALAK E-KTP DI DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA PADANGSIDIMPUAN (Kajian Terhadap 

Permendagri No. 7 Tahun 2019 Tentang Pelayanan Administrasi Kependudukan 

Secara Daring dalam Perspektif Fiqh Siyasah)”. 

 

 

 


