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ABSTRAK 

Nama      : Fitriana Rahayu Sagala 

NIM     : 0301192114 

Prodi     : Pendidikan Agama Islam 

Pembimbing I    : Drs. Abd. Halim Nasution, M.Ag 

Pembimbing II    : Dr. Zulfiana Herni, M.A 

Judul : Strategi Guru Pendidikan Agama 

Islam Dalam Menangani Kasus 

Bullying Verbal Pada Siswa Di SMP 

Negeri 3 Tebing Tinggi 

No. Hp : 081264730008 

    Email  : fitrianasgl27@gmail.com 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi karena tidak banyaknya orang yang melihat 

bahwa kasus perundungan ini merupakan kasus yang serius. Sebahagian orang 

beranggapan bahwa bully merupakan hal yang biasa dan tidak memerlukan 

penanganan yang cepat, padahal faktanya bully memiliki dampak yang cukup besar 
bagi korbannya dan juga berdampak buruk bagi pelakunya. 

Metodologi penelitian menggunakan jenis penelitian kualitatif yang bersifat 

deskriptif dengan strategi pendekatan fenomenologi. Data primer adalah guru PAI, 

sedangkan data sekunder adalah Kepala Sekolah, Wakil Kep. Sekolah Bid. 

Kesiswaan, guru BK dan siswa. Teknik pengumpulan data dengan melakukan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisa data dengan reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini adalah bullying verbal yang terjadi di SMP Negeri 3 Tebing 

Tinggi yaitu menggunakan bahasa yang tidak baik seperti “bodoh”, “gendut”, atau 

memanggil teman dengan nama orang tuanya. Strategi yang digunakan guru PAI 

menangani bullying verbal yaitu dengan menasehati siswa, mengajarkan peserta 

didik cara menjaga lisan agar tidak menyakiti hati orang lain. Hambatan yang 

ditemui guru PAI dalam menangani bullying verbal yaitu peserta didik beranggapan 

bahwa itu adalah hal yang lumrah, kurangnya partisipasi serta perhatian orang tua 

terhadap pembentukan akhlak anak.  

Kata Kunci : Strategi Guru PAI, Bullying Verbal 
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ABSTRACT 

Name    : Fitriana Rahayu Sagala 

NIM   : 0301192114 

Study Program : Pendidikan Agama Islam 

Advisor I   : Drs. Abd. Halim Nasution, M.Ag 

Advisor II   : Dr. Zulfiana Herni, M.A 

Title :Islamic Religious Education Teacher 

Strategy in Handling Cases of Verbal 

Bullying among Students at SMP 

Negeri 3 Tebing Tinggi 

Phone Number : 081264730008 

Email  : fitrianasgl27@gmail.com 

 

 

Keywords : Islamic Religious Education Teacher Strategy, Verbal Bullying  

 
The background of this research is because not many people see that this case 

of bullying is a serious case. Some people think that bullying is normal and doesn’t 

require quick treatment, even though bullying has a big impact on victims. 

The research methodology uses a type of qualitative research that is descriptive 

in nature with is phenomenological approach strategy. Primary data is Islamic 

religious education teachers, while secondary data is school principal, vice principal 

for student affairs, guidance and counseling teachers and students. Data collection 

techniques by observing, interviewing and documentation. Data analysis techniques 

with data reduction, data presentation and drawing conclusions. 

The results of this research were verbal bullying that occurred at Public Junior 

High School 3 Tebing Tinggi, namely using bad language suach as “stupid”, “fat”, 

“ugly”, “dog” or calling friends by their parents’s names. The strategy used by 

Islamic Religious Education teachers in handling with verbal bullying is by 

advising students, teaching students how to maintain verbal so as not to offend 

others. The obstacles encountered by Islamic Religious Education teachers in 

handling with verbal bullying were students assuming that it was commonplace, the 

lack of participation and attention of parents towards the formation of children’s 

morals.  
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