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ABSTRAK 

 

 Penelitian yang telah dilakukan berjudul ‘’Pemberdayaan Tenaga 

Administrasi Sekolah Dalam Mendukung Peningkatan Kualitas Pendidikan di 

SMP Alwashliyah 28 Aek Kanopan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

peran penting kepala sekolah yang dilaksanakan di SMP Al Washliyah 28 Aek 

Kanopan dalam (1) menarik minat dan bakat pengembangan potensi tenaga 

administrasi sekolah dalam peningkatan kualitas pendidikan, dan (2) menjadi 

teladan yang berkompetensi sosial.  

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriftif dan tehnik yang digunakan adalah observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Subjek penelitian ini adalah kepala sekolah, tenaga 

administrasi. Tehnik analisis data menggunakan redukasi data, penyajian data dan 

kesimpulan. Penjaminan keabsahan data menggunakan kredibilitas, transfebilitas, 

depensibilitas dan konfirmabilitas.  

 

Kata kunci: Pemberdayaan, Tenaga Administasi Sekolah, Pendidik Yang 

Berkualitas.  

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 
 
 

ABSTRACT 

 The research that has been carried out is entitled ''Empowering School 

Administrative Personnel in Supporting the Improvement of the Quality of 

Education at Alwashliyah 28 Middle School Aek Kanopan. This study aims to 

determine the important role of school principals carried out at SMP Al 

Washliyah 28 Aek Kanopan in (1) attracting interest and talent in developing the 

potential of school administrative staff in improving the quality of education, and 

(2) being role models with social competence. 

 The method used in this research is qualitative research with a descriptive 

approach and the techniques used are observation, interviews and documentation. 

The subjects of this study were school principals, administrative staff. Data 

analysis techniques use data reduction, data presentation and conclusions. 

Guarantee the validity of the data using credibility, transfebibility, depensibility 

and confirmability. 

Keywords: Empowerment, School Administrative Personnel, Qualified 

Educators. 
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