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ABSTRAK 

Nama  : Nanda Selly Wardani 

Nim  : 0303183170 

Prodi  : Bimbingan Konseling Pendidikan Islam 

Judul  : Upaya Guru Bimbingan Konseling Dalam 

Mengatasi Pelanggaran Tata Tertib Siswa Di  SMKS Siti 

Banun Sigambal Rantauprappat 

 

Setiap sekolah memiliki peraturan tata tertib yang berlaku, tata tertib 

sekolah  berfungsi sebagai pedoman berprilaku siswa untuk menciptakan 

kehidupan sekolah yang tertib, aman, tentram, kondusif dan disiplin. Apabila 

siswa melakukan pelanggaran tata tertib maka akan merugikan dirinya 

sendiri, bahkan akan mendapatkan sanksi ataupun hukuman.  

Penelitian yang dilakukan dalam skripsi ini adalah jenis penelitian 

kualitatif. Penelitian kualitatif adalah penelitian yang bermaksud untuk 

memahami fenomena apa yang dialami oleh subjek penelitian secara holistik. 

Untuk itu peneliti langsung turun ke lapangan untuk mengkaji kejadian 

tersebut dan bertemu langsung dengan responden untuk mengumpulkan 

data/informasi dengan metode observasi,  wawancara, dan dokumentasi.  

Hasil dari penelitian ini yaitu peran yang diberikan guru bimbingan 

konseling salah satu nya dengan memberikan bimbingan dan arahan kepada 

siswa yang melanggar tata tertib dengan melakukan konseling individu, 

dengan adanya konseling individu guru bimbingan konseling dapat 

mengetahui faktor yang menyebabkan siswa melanggar tata tertib, jenis 

pelanggaran apa saja, dan apa yang harus dilakukan kepada siswa untuk tetap 

mematuhi tata tertib di sekolah. Dengan begitu kita dapat menyadarkan siswa 

untuk berprilaku yang baik dan menaati peraturan tata tertib yang ada.   

 

Kata Kunci : Upaya Guru BK, Melanggar Tata tertib 

 

 

 

 

Diketahui 

Pembimbing I 

 

 

 

Dr. Azizah Hanum OK, M.Ag 

(NIP: 196903232007012030) 

 



 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabaraktuh.. 

Alhamdulillah, puji dan syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT 

yang telah memberikan  Rahmad dan Karunia-Nya sehingga penulis bisa 

menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul Upaya Guru Bimbingan 

Konseling Dalam Mengatasi Pelanggaran Tata Tertib Siswa Di SMK Swasta 

Siti Banun Sigambal Rantauprapat, yang penulis buat sebagai salah satu 

syarat guna memperoleh gelar sarjana pendidikan (S.Pd) pada jurusan 

Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan Universitas Islam Negri Sumatra Utara Medan. 

Shalawat beriring salam semoga senantiasa tercurah kepada baginda 

junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW yang semoga kelak kita 

mendapat syafa’atnya. Penulis memahami bahwa skripsi ini tidak bisa 

terselesaikan tanpa bantuan, bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. 

Pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terimakasih sebanyak-

banyaknya kepada : 

1. Allah SWT, yang masih memberikan saya kesempatan, kesehatan, serta 

kesabaran untuk menyelesaikan skripsi ini meskipun masi banyak kekurangan 

pada skripsi yang penulis buat ini.  

2. Kedua orang tua saya Bapak Paikun dan Ibu Mariati serta adik-adik saya 

Nabila Suci Ramadani dan Agil Danang Fernando yang tersayang, yang 

selalu memberikan doa, dukungan dan semangat kepada saya. Semoga Allah 

SWT memberikan kesehatan, kelimpahan rezeki dan kemuliaan kepada 

mereka di dunia dan di akhirat. 

3. Bapak Prof. Syahrin Harahap, MA, selaku Rektor Universitas Islam Negri 

Sumatra Utara Medan.  

4. Bapak Dr. H. Mardianto, M, Pd, selaku Dekan Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan UINSU Medan. 



 

 

5. Ibunda Prof.Dr. Nurussakinah Daulay, M.Psi, Selaku Ketua Prodi BKPI 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UINSU Medan. 

6. Ibunda Dr. Azizah Hanum OK,M.Ag, selaku pembimbing skripsi 1 saya yang 

telah banyak memberikan arahan, saran serta koreksi yang diberikan guna 

menyelesaikan skripsi ini. 

7. Bapak Dr. Yusuf Hadijaya, M.A, selaku pembimbing skripsi 2 saya yang 

banyak mendukung dan membimbing untuk membantu dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

8. Bapak dan Ibu Dosen serta staf Administrasi di Fakultas ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan UINSU Medan. 

9. Ibu kepala sekolah, Guru BK, dan tenaga pendidik serta adik-adik SMKS Siti 

Banun Sigambal Rantauprapat yang telah membantu dalam penelitian guna 

menyelesaikan skripsi ini. 

10. Kepada keluarga besar yang selalu mendukung dan selalu mendoakan, 

terkhusus uwek saya tersayang semoga panjang umur dan selalu diberikan 

kesehatan. 

11. Kepada sahabat frozen saya Putri Ade Ningsi, Laila Nur Saadah dan Lisa 

Purnama Sari yang selalu memberi semangat dan tidak ada persaingan di 

antara kita semoga kita tetap sahabatan sampe tua. 

12. Kepada teman kos belat 101 saya Rizky Amaliah Syahraini, Dwi rahmajuli 

Nst, Dessi Mardiani, Aqila Nabila Haya, Suyani Nursiska Sari dan Cindy 

Rizky Amalia Nst, yang selalu sama-sama memberikan semangat dan sama-

sama berjuang mendapatkan gelar sarjana. 

13. Kepada Iqbaal Dhiafakhri Ramadhan sebagai mood booster saya dikala stres 

melanda, makasih sudah hadir di dunia sebagai aktor sekaligus penyayi 

dengan segala karyanya.  

 

Medan, 16 Desember 2022 

          

 

           Nanda Selly Wardani 

                                                        NIM :0303183170



 

 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK ..................................................................................................... i 

KATA PENGANTAR .................................................................................. ii 

DAFTAR ISI ................................................................................................ iv 

DAFTAR TABEL ....................................................................................... vi 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................. vii 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang Masalah .......................................................................... 1 

1.2 Identifikasi Masalah ................................................................................ 4 

1.3 Batasan Masalah ..................................................................................... 5 

1.4 Rumusan Masalah ................................................................................... 5 

1.5 Tujuan Penelitian .................................................................................... 5 

1.6 Manfaat Penelitian .................................................................................. 6 

 

BAB II TELAAH KEPUSTAKAAN .......................................................... 7 

2.1 Guru Bimbingan dan Konseling............................................................... 7 

2.1.1 Pengertian Guru Bimbingan dan Konseling ................................ 7 

2.1.2 Tugas dan Tanggung Jawab Guru  

Bimbingan dan Konseling .......................................................... 10 

2.1.3 Peran Guru Bimbingan Konseling di Sekolah ........................... 13 

2.1.4 Syarat-syarat Guru Bimbingan dan Konseling .......................... 19 

2.2 Tata Tertib Sekolah ................................................................................ 25 

2.2.1 Pengertian Tata Tertib Sekolah .................................................. 25 

2.2.2 Jenis-jenis Pelanggaran Tata Tertib Sekolah ............................. 29 

2.2.3 Faktor-Faktor Yang Menyebabkan Pelanggaran  

Tata Tertib Sekolah .................................................................... 30 

2.3 Penelitian Yang Relevan ........................................................................ 33 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ................................................ 37 

3.1 Latar Penelitian ..................................................................................... 37 



 

 

3.2 Data Dan Sumber Data ......................................................................... 37 

3.3 Metode Penelitian ................................................................................. 38 

3.4 Teknik Pengumpulan Data .................................................................... 38 

3.5 Teknik Analisis Data ............................................................................. 40 

3.6 Teknik Pengecekan Keabsahan Data .................................................... 41 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASA ............................ 43 

4.1 Temuan Umum  ...................................................................................... 43 

4.1.1 Sejarah Berdirinya Yayasan Pendidikan SMKS  

Siti Banun Sigamal Rantauprapat .............................................. 43 

4.1.2 Identitas sekolah ......................................................................... 44 

4.1.3 Visi dan Misi SMKS Siti Banu 

Sigambal Rantauprapat .............................................................. 46 

4.1.4 Keadaan Tenaga Pengajar (Guru) di SMKS  

Siti Banun Sigambal Rantauprapat ............................................ 47 

4.1.5 Keadaan Siswa/I SMKS Siti Banun  

Sigambal Rantauprapat .............................................................. 48 

4.1.6 Keadaan sarana dan prasarana di SMKS 

Siti Banun Sigambal Rantauprapat ............................................ 50 

4.2 Temuan Khusus  ..................................................................................... 53 

4.2.1 Upaya Guru Bimbingan Konseling Dalam Mengatasi  

Pelanggaran Tata Tertib Siswa Di SMKS Siti Banun  

Sigambal Rantauprapat .............................................................. 53 

4.2.2 Faktor penyebab Terjadinya Pelanggaran Tata Tertib  

Pada Siswa SMKS Siti Banun Sigambal Rantauprapat ............. 58 

4.2.3 Jenis-jenis pelanggaran yg dilakukan di  

SMKS Siti Banun Sigambal Rantauprapat ................................ 61 

BAB V PENUTUP ...................................................................................... 69 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................ 69 

5.2 Saran ....................................................................................................... 70 

 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................. 71 



 

 

DAFTAR TABEL 

  

Tabel I   : Keadaan Tenaga Pengajar Di SMKS Siti Banun Sigambal ............ 48 

Tabel II  : Jumlah Siswa ................................................................................... 49 

Tabel III: Sarana dan Prasarana Di SMKS Siti Banun Sigambal .................... 50 

Tabel IV: Sarana Pendukung Lainnya ............................................................. 51 

Tabel V  : Data Pendidik dan Kependidikan .................................................... 52 

Tabel VI: Prosedur & Penanganan Masalah Kesiswaan .................................. 61 

 



 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran I   : Dokumentasi ............................................................................. 74 

Lampiran II  : Catatan Lapangan Observasi .................................................... 79 

Lampiran III : Pedoman Wawancara  .............................................................. 81 

Lampiran IV : Rekapitulasi Wawancara  ......................................................... 83 


